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اس/ 1/ ضواسُ 14هدلِ تحقیقات ًظام سلاهت/ سال  35  1397 تْ
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 چكيده
گیزی در هَرد هسایل سلاهتی ٍ تْذاضتی  سَاد سلاهت، تَاًایی افزاد در تِ دست آٍردى، تحلیل کزدى ٍ درک اطلاعات ٍ خذهات اٍلیِ تْذاضتی هَرد ًیاس جْت تصوین مقدمه:

 .گزدیذسطح سَاد سلاهت سًاى ضْزستاى تزدسکي ٍ عَاهل هؤثز تز آى طزاحی ٍ اجزا  تاضذ. هطالعِ حاضز تا ّذف تزرسی هی

ّا تا استفادُ اس  سالِ ساکي ضْزستاى تزدسکي اًجام گزفت. ًوًَِ 65تا  18ًفز اس سًاى  431تز رٍی ، 1395هقطعی تَد کِ در سال  -تحلیلی -ایي پژٍّص اس ًَع تَصیفی ها: روش

آٍری ضذ ٍ سپس تا استفادُ  جوع (HELIAیا  Health Literacy for Iranian Adults)ًاهِ سَاد سلاهت ایزاًیاى  ّا تِ ٍسیلِ پزسص . دادُای اًتخاب ضذًذ گیزی خَضِ رٍش ًوًَِ

Kolmogorov-Smirnov ،Independent t  ،Mann–Whitney  ٍ2 ّای اس آسهَى
 افشار  در ًزمSPSS هَرد تجشیِ ٍ تحلیل قزار گزفت. 

داری تیي سطح سَاد سلاهت تا سي، تأّل، تحصیلات، ساتقِ تیواری ٍ ضغل هطاّذُ ضذ. ًوزُ سَاد  سال تَد. ارتثاط هعٌی 90/29 ± 74/8کٌٌذگاى،  هیاًگیي سٌی ضزکت ها: یافته

زتَط تِ کٌٌذگاى تِ تزتیة ه تزیي هٌاتع کسة اطلاعات هزتَط تِ سلاهت اس دیذگاُ ضزکت ٍ در حذ هتَسط گشارش گزدیذ. هْن 100اس  60/67 ± 16/16ّا،  سلاهت در ًوًَِ

 .درصذ اس افزادی کِ ساتقِ تیواری گشارش کزدُ تَدًذ، سَاد سلاهت کافی ًذاضتٌذ 57پشضکاى ٍ کارکٌاى تْذاضتی، ایٌتزًت ٍ رادیَ ٍ تلَیشیَى تَد. 

ادُ ٍ جاهعِ ٍ تأثیز سَاد سلاهت تز ایي ًقص هْن، تِ طَر کلی، سَاد سلاهت تیطتز سًاى هطالعِ حاضز در حذ هتَسطی تَد. تا تَجِ تِ ًقص هْن سًاى در تزتیت خاًَ گیری: نتیجه

 .ّای خَدهزاقثتی آًاى طزاحی ٍ اجزا گزدد سطح سَاد سلاهت سًاى ٍ تِ دًثال آى، هْارت ارتقاى ّذف تا آهَسضى ّاى تزًاهِ است لاسم

 سَاد سلاهت، سًاى، هطالعِ هقطعی های کلیدی: واژه

 
 یک: 5931بردسکن در سال  شهرستان زنان سلامت سواد سطح بررسی .غذیقِ ، سلیواًیاى آتَسا، سستاقيذیحو خَیٌيػسكشیاى تًَذسي پشیسا، ّاضویاى هؼػَهِ،  ارجاع:

 35-40(: 1) 14؛ 1397 هدلِ تحقیقات ًظام سلاهت. مقطعی مطالعه
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 مقدمه

ّاي ًَیي سلاهت، هٌدش تِ ایداد ًیاصّاي خذیذي دس هخاعثاى ایني   ایداد ًظام
ضنَد تنا دس ًْاینت افنشاد تنشاي اتخنار        ّا ضذُ است. ایي ًیاصّا تاػن  هني   ًظام

ّاي خذیذي سا تپزیشًنذ ٍ   ّایطاى، ًقص تػویوات غحیح دس هَسد خَد ٍ خاًَادُ
اهشٍصُ سَاد سلاهت تِ  .(1)سَاد سلاهت یكي اص ػَاهل هإثش دس ایي صهیٌِ است 

ٍ تِ دلیل ًقنص هْوني كنِ دس     (2)یک تح  ٍ هسألِ خْاًي تثذیل ضذُ است 
ّاي هشتثظ تا سلاهت، تِ ػٌَاى یک اتضاس اساسني دس   گیشي افشاد دس صهیٌِ تػوین

 -خْت استقاي سغح سلاهت خاهؼِ ٍ تالا تشدى كیفیت اساینِ خنذهات تْذاضنتي   
 .(3 ،4)گزاساى قشاس گشفتِ است  دسهاًي داسد، تِ ضذت هَسد تَخِ سیاست

ّاي فشد تشاي كسة، تفسنیش، دس  اعلاػنات اٍلینِ ٍ     سَاد سلاهت تَاًایي
. (5)ضنَد   گیشي غحیح هي خذهات تْذاضتي ٍ سلاهتي است كِ هٌدش تِ تػوین

گًَِ تٌا ضذُ است كِ ّن سَاد ٍ ّن تْذاضت، اص خولنِ   دیذگاُ سَاد سلاهت ایي
سنغح سنَاد ّنن تاػن       سًٍنذ.  هْن ٍ ضشٍسي تشاي صًذگي تِ ضنواس هني   هٌاتغ

اعلاػات تْذاضتي دس ػول ٍ ّن هٌدنش تنِ كٌتنشل     تَاًوٌذي افشاد دس استفادُ اص

تذیي هؼٌي كِ  ضَد؛ خاهؼِ هيتیطتش تش سلاهت خَد تِ ػٌَاى فشدي اص خاًَادُ ٍ 
. سناصهاى  (6)سناص سنَاد سنلاهت اسنت      اضتشا  ػَاهل اختواػي ٍ فشدي، صهیٌِ

تنشیي تؼینیي    خْاًي تْذاضت دس گضاسش خَد، سنَاد سنلاهت سا یكني اص تنضس     
ّاي اهش سلاهت هؼشفي كنشد ٍ تنِ كطنَسّاي خْناى تَغنیِ ًونَد كنِ         كٌٌذُ

اًدوٌي هتطكل اص توام افشادي كِ هتأثش اص ایي اهنش ّسنتٌذ، تطنكیل دٌّنذ تنا      
سنلاهت دس خَاهنغ هختلنا سا    ّاي استشاتژیک خْت استقاي سغح سنَاد   فؼالیت
 .(7)پایص ٍ ّواٌّگ كٌٌذ  سیضي، تشًاهِ

ّاي ٍاگیشداس تِ ػٌَاى هؼضنل تْذاضنتي تضسگني دس     تا هذتي پیص، تیواسي
طنَس غنش    سفت؛ تِ عَسي كِ تونام تنَاى ك   كطَسّاي خْاى سَم تِ ضواس هي
ّناي یینش     ضذ، اها اهشٍصُ افضایص تیواسي ّا هي كٌتشل ٍ پیطگیشي اص ایي تیواسي

ٍاگیش تِ خػَظ دس كطَسّاي دس حال تَسؼِ، تِ ینک تْذینذ خنذي دس حنَصُ     
تَاى تِ دیاتت، پشفطناسي   ّا هي سلاهت تثذیل ضذُ است كِ اص خولِ ایي تیواسي

یكي اص ػَاهل هإثش تش پیطگیشي ٍ كٌتشل ایني   .(8)خَى، سشعاى ٍ... اضاسُ كشد 
ّا، داضتي آگاّي كافي دس هنَسد تیوناسي، ػَاهنل هنإثش تنش آى ٍ ًحنَُ        تیواسي

 مقاله پژوهشی
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  سلاهت سًاىسطح سَاد 

اس/ 1/ ضواسُ 14هدلِ تحقیقات ًظام سلاهت/ سال  36  1397 تْ

پیطگیشي است ٍ دس ػیي حال، یكي اص ػَاهل تسیاس تأثیشگزاس تش سغح آگناّي ٍ  
. ًتایح هغالؼنات  (5)كٌتشل ٍ پیطگیشي هإثشتش، افضایص سغح سَاد سلاهت است 

Yamashita  ٍKart (9)  داسي  استثاط هثثت ٍ هؼٌي ،(10)ٍ اتارسي ٍ ّوكاساى
سفتاسّاي خَدهشاقثتي دس تیواسى هثنتلا تنِ   سا تیي افضایص سغح سَاد سلاهت ٍ 

 دیاتت گضاسش كشدًذ.
ّنا   دس ایشاى تحقیقات اًذكي تش سٍي سَاد سلاهت صًاى اًدام ضذُ، اها یافتِ

ّاي هحذٍدي كِ تش سٍي سَاد سلاهت ػوَهي دس چٌذ ضْش ایشاى ٍ  دس پژٍّص
 ّوچٌیي، هغالؼاتي كِ دس كطَسّاي دیگش غنَست گشفتنِ اسنت، ًطناى دٌّنذُ     

 تاضذ. عَسي ٍ ّوكناساى دسیافتٌنذ كنِ     سَاد سلاهت هحذٍد دس كل خوؼیت هي
سالِ هنَسد تشسسني اص سنَاد سنلاهت هحنذٍدي       65تا  18دسغذ اص خوؼیت  44

. ّوچٌیي، ًتایح پژٍّص خَادصادُ ٍ ّوكاساى ًطناى داد  (11)تاضٌذ  تشخَسداس هي
. ًتایح هغالؼات (12)دسغذ افشاد اص سَاد سلاهت كافي تشخَسداس ًیستٌذ  5/53كِ 

ّناي خَاًنذى،    سنالِ دس صهیٌنِ هْناست    65تا  18ًطاى دادُ است كِ ایلة افشاد 
كٌٌذ ٍ ایي هَاسد اص ػلل پناییي تنَدى    گیشي، تا قذست ػول ًوي اسصیاتي ٍ تػوین

تاضذ كِ تا تَخنِ تنِ هَلنذ تنَدى ایني گنشٍُ خوؼیتني دس         سَاد سلاهت آًاى هي
. تحقین   (13)ضنَد   ایي گشٍُ احسناس هني   خاهؼِ، تَخِ تیطتش تِ سَاد سلاهت

كي اص آى تنَد  سدادي ٍ ّوكاساى كِ تش سٍي صًاى سٍستایي ایزُ اًدام ضنذ، حنا  
. افشادي كِ داساي سَاد (14)دسغذ اص آًاى سَاد سلاهت ًاكافي داسًذ  09/62كِ 

ّاي هضهي ٍ اسنتفادُ   تَاًایي هشاقثت اص تیواسيسلاهت كوتشي ّستٌذ، اص لحاػ 
 .(15)اص خذهات هشاقثتي دس سغح پاییٌي قشاس داسًذ 
دسهناًي ٍ   -هٌذي اص خنذهات تْذاضنتي   ًقص كلیذي سَاد سلاهت دس تْشُ

. سَاد سلاهت ًاكافي تنا  (16)تْثَد ًتایح حاغل اص آى تِ خَتي اثثات ضذُ است 
هت فشدي ضؼیا، استفادُ ًادسسنت ٍ خَدسنشاًِ   ٍضؼیت سلا»هَاسدي ّوچَى 

ّناي هنضهي    اص داسٍّا، ػذم پیشٍي اص دستَسات پضضک، كٌتنشل ضنؼیا تیوناسي   
هاًٌذ دیاتت ٍ پشفطاسي خَى ٍ هطكلات ًاضي اص ایني ػنذم كٌتنشل، هطناسكت     

گیشي دس خػَظ دسهاى تِ ػلت داًص تْذاضتي كوتش ٍ استثناط   كوتش دس تػوین
ّناي ضنؼیا سنَاد     ُ است. ایي افشاد ایلة تِ ػلت هْناست ّوشا« تذ تا پضضكاى

كٌٌذ ٍ ػولكشد تْذاضنت خسنوي    سلاهت، خذهات پیطگیشاًِ سا كوتش دسیافت هي
صًناى خْنت   . سَاد سلاهت، ػٌػش هْوي دس تَاًنایي  (11)ٍ سٍاًي ضؼیفي داسًذ 
تاضنذ.   ّاي پیطگیشي ٍ استقاي سلاهت خَد ٍ كَدكاًطاى هي هطاسكت دس فؼالیت

تذٍى دس  كافي اص اعلاػات تْذاضتي، تشاي یک صى هطكل یا حتي ییش هوكي 
گینشي هٌدنش تنِ     اي تگیشد ٍ ایي تػنوین  خَاّذ تَد كِ تتَاًذ تػویوات آگاّاًِ

 .(17) ضَد اش هي ادُتشٍص پیاهذّاي هغلَب سلاهتي تشاي خَد ٍ خاًَ
تا تَخِ تِ ًقص هادسي صًاى، دٍ دلیل هْن تنشاي ًگشاًني ساخنغ تنِ سنَاد      

ِ عَس هؼوَل اٍلیي هَاخِْ صًاى تا سیستن سلاهت آًاى ٍخَد داسد؛ اٍل ایي كِ ت
دسهاًي صهاى حاهلگي است ٍ تنشاي ّنش صًني حشكنت دس ایني هسنیش        -تْذاضتي

ّناي كنافي سنَاد سنلاهت، ینک تدشتنِ        پیچیذُ ٍ ًاآضٌا حتي تا داضتي هْاست
گشدد ٍ صًاًي كِ سَاد پاییٌي داسًنذ، تنِ عنَس قغنغ هطنكلات       تشسٌا  تلقي هي

ّناي كاسهٌنذاى    ي اعلاػنات تْذاضنتي ٍ ساٌّونایي   تیطتشي دس خػَظ یادگیش
تْذاضتي خَاٌّذ داضت. دٍهیي ػلت ایي است كِ ٍضنؼیت سنلاهت صى ٍ دس    
ٍي اص اعلاػات تْذاضتي دس توام دٍساى یؼٌني قثنل اص تناسداسي، حنیي ٍ تؼنذ اص      
تاسداسي ٍ دس توام هشاحل سضذ ٍ تكاهل، تِ عنَس هسنتقین سٍي كنَدكص تنأثیش     

ضناى اّوینت    صش صًاى دس خْت استقاي سلاهت كَد  ٍ خاًَادُگزاسد ٍ آهَ هي
حیاتي داسد. تِ ّویي دلیل صًاى تِ ػٌَاى خوؼیت هْن دس تأكیذ تش افضایص سنَاد  

 .(18)اًذ  سلاهت ضٌاسایي ضذُ
سا  هغاخَ ًساًيا خوؼیت اص ًیوي ىًاتا تَخِ تِ هغالة هزكَس ٍ ایني كنِ ص  

 تِ تَخِ ٍىتذ هغاسلاهت خَ يتقاٍ اس حفؼ خْت تلاضي ّش ٍ ٌّذدهي تطكیل
 ًقصتننِ دلیننل   ىًاص ُخایگا اینني، تش ٍُػلا ٍ ًداهذاضكست هي تِ ى،ًاصًقص 
داسد؛ تٌاتشایي،  ادُخاًَ يػضاا یگشد سلاهت دس ديیاص ّویتا ي،ّوسشٍ  دسيها

آگاّي اص سغح سَاد سلاهت صًناى ٍ تنِ دًثنال آى اًدنام هنذاخلاتي دس خْنت       
سسذ. دس ایشاى چٌذیي پنژٍّص دس   اغلاح ٍ استقاي آى، اهشي ضشٍسي تِ ًظش هي

  ِ اي تنِ عنَس اختػاغني دس     خػَظ سَاد سلاهت اًدام ضذُ، اها كوتنش هغالؼن
گشفتِ است. تنا تَخنِ تنِ هنَاسد تیناى ضنذُ،       ساتغِ تا سَاد سلاهت صًاى غَست 

تحقی  حاضش تا ّذ  تؼییي سغح سَاد سلاهت صًاى ٍ تشسسي ػَاهل هنإثش تنش   
 .آى دس ضْشستاى تشدسكي اًدام گشدیذ

 

 ها روش
 1395-96هقغؼي تَد كِ دس سال  -تحلیلي -ایي هغالؼِ اص ًَع هغالؼِ تَغیفي

دس ضْشستاى تشدسكي تا اسنتفادُ   سالِ ساكي 65تا  18ًفش اص صًاى  431تش سٍي 
تا تَخِ تنِ فؼالینت دٍ هشكنض خناهغ     گشفت. اي اًدام  گیشي خَضِ اص سٍش ًوًَِ

اًدنام ضنذُ تنَد، تونام      1394سلاهت دس ضْشستاى ٍ سشضواسي كنِ دس سنال   
اعلاػات خاًَاسّاي ساكي ایي ضْشستاى دس ساهاًِ الكتشًٍیكي ٍخَد داضت. دس 

دٍ تش اساس هحل سكًَت تنِ  ضْش صًاى اٍل خوؼیت گیشي، دس هشحلِ  ایي ًوًَِ
خَضِ تقسین ضذ كِ ّش خَضِ خْنت دسیافنت خنذهات تنِ ینک هشكنض خناهغ        

یت ّش هشكض تِ دٍ تلَ  تقسین گشدیذ. سپس اص ّش ؼكشد. خو سلاهت هشاخؼِ هي
ًفش تِ غَست تػادفي اًتخناب ضنذ ٍ پنس اص كسنة سضنایت، ٍاسد       100تلَ  

سنَاد خَاًنذى ٍ ًَضنتي،    داضتي ٍد تِ پژٍّص ضاهل هغالؼِ ضذًذ. هؼیاسّاي ٍس
 تنا   18سكًَت دس ضْش تشدسكي، ػلاقوٌذي تِ ضنشكت دس هغالؼنِ ٍ داضنتي سني     

 ًاهِ ًیض تِ ػٌَاى هؼیاس خشٍج دس ًظش گشفتِ ضذ. سال تَد. تكویل ًاقع پشسص 65
 ایشاًیاى  سلاهت سَاد ًاهنننننننِ ، پشسنننننننصدادُّا آٍسى خونننننننغاتضاس 

(Health Literacy for Iranian Adults  ینناHELIA) ِتَسننظ  تَدك
. سٍایي ایي هقیاس تنا اسنتفادُ   (19) تْیِ ضذ 1393دس سال  هٌتظشى ٍ ّوكاساى

 Cronbachs alphaاص سٍش تحلیل ػناهلي اكتطنافي ٍ پاینایي آى تنِ سٍش     
تاضنذ   هإلفِ هي 5گَیِ ٍ  33ضاهل  HELIAًاهِ  هَسد تأییذ قشاس گشفت. پشسص

  خَاًنذى  هْاست سإال(، 6)ضاهل  دستشسى تؼذ پٌح دس سا كِ سغح سَاد سلاهت
هنَسد   سنَال(  12گینشي )  ٍ تػنوین  سإال( 4) اسصیاتى سإال(، 7فْن ) سإال(، 4)

ِ  هقیناس پنٌح   اسناس  تنش  ًیض ّا دّذ. پاسخ قشاس هي سٌدص لیكنشت )اص   اى دسخن
اهتیاص »دٍ غَست  تِ اتضاس ایي ضَد. اهتیاصات هي هطخع ّویطِ تا تِ ّیچ ٍخِ(

اتنضاس   ایي اهتیاصات كِ غَست ضَد؛ تذیي هي هحاسثِ« سٌدص ٍ اهتیاص كل خشدُ
آینذ. عینا    دست هي تِ ّا گَیِ ًوشات اص خوغ ٍ اهتیاص كل( سٌدص )اهتیاص خشدُ

، تؼنذ  30تا  6، تؼذ دستشسي تیي 20تا  4اهتیاصات خشدُ سٌدص تؼذ خَاًذى تیي 
تا  12گیشي تیي  ٍ تؼذ تػوین 20تا  4، تؼذ اسصیاتي تیي 35تا  7دس  ٍ فْن تیي 

گاًِ سَاد  دّي تِ ایي غَست تَد كِ ًوشات خام اتؼاد پٌح تاضذ. ًحَُ ًوشُ هي 60
تثنذیل گشدینذ. تنا     100سلاهت هحاسثِ ٍ سپس تِ ًوشُ استاًذاسد تیي غفش تنا  

تِ ػٌَاى سَاد سلاهت ًاكافي، ًونشات   50تا  دّي، ًوشات غفش تَخِ تِ ایي ًوشُ
تنِ   84تنا   1/66تِ ػٌَاى سَاد سلاهت ًنِ چٌنذاى كنافي، ًونشات      66تا  1/50

تِ ػٌَاى سنَاد سنلاهت ػنالي     100تا  1/84ػٌَاى سَاد سلاهت كافي ٍ ًوشات 
 دس ًظش گشفتِ ضذ.
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وکاراى پزیسا عسکزیاى تًَذری   ٍّ 

اس/ 1/ ضواسُ 14هدلِ تحقیقات ًظام سلاهت/ سال  37  1397 تْ

آهَصش دّي ٍ تنا ساٌّونایي ساتغنیي تْذاضنتي      ّا اص عشی  خَدگضاسش دادُ
خوغآٍسى كشدًذ،  ّا هشاخؼِ هي ًاهِ تِ دسب هٌاصل ًوًَِ كِ ّوشاُ تا پشسصیذُ د

 -ضنثكِ تْذاضنتي  َلاى ؤهس، ّواٌّگي تنا  ضذ. خْت سػایت هلاحظات اخلاقى
كتثى اخز هنِ  ٌا سضایتكٌٌنذُ   ضنشكت ٍ اص افشاد دسهاًي ضْشسنتاى اًدنام گشفنت    

ْنت تشسسني   خ Kolmogorov-Smirnovّا تا استفادُ اص آصهنَى   دادُگشدیذ. 
ّنا، اص   هَسد تشسسي قشاس گشفت. دس غنَست ًشهنال تنَدى دادُ    تَدى تَصیغ ًشهال

 ٍ دس غنننَست ًشهنننال ًثنننَدى، اص آصهنننَى     Independent tآصهنننَى 
Mann-Whitney 2آصهنَى  داسي هتغیشّا ًیض تِ ٍسنیلِ   استفادُ گشدیذ. هؼٌي

 
 23ًسننخِ  SPSSافننضاس  ّننا دس ًننشم دس ًْایننت، دادُ هننَسد تشسسنني قشاسگشفننت.

(version 23, IBM Corporation, Armonk, NYتدضیِ ٍ تحلیل ضذ ). 
 

 ها یافته

ًفش اص صًاى ضْشستاى تشدسكي هَسد تشسسي قشاس گشفتٌنذ.   431دس هغالؼِ حاضش، 
تنشیي   تنشیي ٍ هسني   سال تَد كِ خنَاى  90/29 ± 74/8ّا،  هیاًگیي سٌي ًوًَِ

دسغذ هتأّل ٍ تقیِ هدنشد   0/78سالِ تَدًذ. ّوچٌیي،  59ٍ  18ّا تِ تشتیة  آى
دسغنذ ّنن حنذاقل     7/7دسغذ تیواسي خاغي سا گضاسش ًكشدًنذ ٍ   3/92تَدًذ. 

كٌٌذگاى اعلاػات  تشیي هٌاتؼي كِ ضشكت هثتلا تِ یک تیواسي خاظ تَدًذ. هْن
سا اص آى كسة كشدُ تَدًذ، تِ تشتینة ضناهل پضضنكاى ٍ كاسكٌناى      تْذاضتي خَد

دسغنذ(   4/8دسغذ( ٍ سادینَ ٍتلَیضینَى )  6/18دسغذ(، ایٌتشًت ) 9/52تْذاضتي )
2تَد. تش اساس ًتایح آصهَى 

داسي تنیي سنَاد سنلاهت تنا      ، استثاط قَي ٍ هؼٌي
(، P ; 001/0(، تحػنیلات ) P < 001/0(، تأّنل ) P;  001/0هتغیشّاي سني ) 

( هطاّذُ ضنذ. هیناًگیي ًونشُ    P;  001/0( ٍ ساتقِ تیواسي )P;  001/0ضغل )
 تَد. 100اص  60/67 ± 16/16كٌٌذگاى،  سَاد سلاهت دس هطاسكت

دسغنذ اص صًناى سنَاد سنلاهت      4/43 ّاي تِ دسنت آهنذُ،   تش اساس یافتِ
وچٌنیي،  داس تَد. ّ دسغذ هشتَط تِ صًاى خاًِ 60ًاكافي داضتٌذ كِ اص ایي هیضاى، 

كٌٌذُ ًیض اص سَاد سلاهت ًاكافي تشخَسداس تَدًذ؛ دس حنالي   صًاى تاصًطستِ ضشكت
 18دسغذ اص كاسهٌذاى سَاد سلاهت كافي داضتٌذ. ّوچٌیي، گشٍُ سٌي  2/59كِ 
ضَد، تیطنتشیي فشاٍاًني سا    آهَص ٍ داًطدَ هحسَب هي سال كِ گشٍُ داًص 25تا 

 تشي تشخنَسداس تنَد؛ تنِ عنَسي كنِ      تِ خَد اختػاظ داد ٍ اص سغح سنَاد تنالا  
 دسغذ داًطدَیاى داساي سَاد سلاهت كافي تَدًذ. 60

داسي تیي سنَاد   ّاي هشتَط تِ ساتقِ تیواسي ًطاى داد كِ استثاط هؼٌي دادُ
 ّوچٌنیي،  (. P;  001/0ّنا ٍخنَد داضنت )    سلاهت ٍ سناتقِ اتنتلا تنِ تیوناسي    

دسغذ اص افشادي كِ ساتقِ اتتلا تِ تیواسي سا گضاسش كشدًذ، اص سنَاد سنلاهت    6/57
دسغذ اص ایي خوؼیت، ساتقِ تیوناسي خنَد سا اتنتلا تنِ      0/38ًاكافي تشخَسداس تَدًذ. 

هیضاى سَاد ّاي هضهٌني هاًٌنذ دیاتنت ٍ پشفطناسي خنَى ػٌنَاى ًوَدًنذ.         تیواسي
   .اسایِ ضذُ است 1دس خذٍل ّا  فیک ًوًَِسلاهت تش حسة هطخػات دهَگشا

 
 کنندگان فیک شرکتمیزان سواد سلامت بر حسب مشخصات دموگرا. مقایسه 1جدول 

 Pمقدار 
 سواد سلامتسطح 

 ناکافی چندان کافینه  کافی عالی متغیر
 (درصدتعداد ) (درصدتعداد ) (درصدتعداد ) (درصدتعداد )

 )سال( سن 25-18 14( 0/9) 53( 0/34) 68( 8/43) 20( 9/12) 009/0

(0/22 )28 (7/41 )53 (7/26 )34 (4/9 )12 32-26 
(9/17 )16 (5/41 )37 (5/23 )21 (8/16 )15 40-33 
(0/14 )5 (0/28 )10 (0/17 )6 (0/40 )14 47-41 

(0 )0 (0/27 )3 (0 )0 (0/72 )8 56-48 
(0 )0 (0 )0 (0/50 )2 (0/50 )2 64-57 

 تحصیلات هتوسطه 48( 0/80) 12( 0/20) 0( 0) 0( 0) 001/0

 دانشگاهی پیش دیپلن و 20( 0/12) 70( 0/42) 69( 0/41) 7( 2/4)
 کارشناسیو کاردانی  0( 0) 33( 4/18) 88( 0/49) 58( 0/32)
 و بالاتر کارشناسی ارشد 0( 0) 4( 3/17) 15( 0/65) 4( 3/17)

 هلأت وضعیت هجرد 7( 0/8) 24( 0/30) 41( 0/51) 7( 0/8) 006/0

 هلأهت 54( 0/16) 92( 0/27) 130( 0/38) 58( 0/17)
 هطلقه 3( 0/33) 3( 0/33) 1( 0/11) 2( 4/2)
 فوت شده هوسر 4( 0/66) 0( 0) 0( 0) 2( 0/3)

 شغل کارهند 0( 0) 12( 8/14) 48( 0/59) 21( 9/25) 001/0

 دار خانه 56( 7/26) 69( 0/33) 61( 0/29) 23( 0/11)
 بازنشسته 0( 0) 2( 100) 0( 0) 0( 0)
 دانشجو 6( 6/7) 25( 0/32) 41( 0/52) 6( 6/7)
 هشاغل آزاد 5( 6/10) 10( 0/21) 16( 0/34) 16( 0/34)

 سابقه بیواری ندارم 56( 2/14) 112( 4/28) 160( 5/40) 67( 0/17) 012/0
 دارم 12( 4/36) 7( 0/21) 12( 4/36) 2( 0/6)
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  سلاهت سًاىسطح سَاد 

اس/ 1/ ضواسُ 14هدلِ تحقیقات ًظام سلاهت/ سال  38  1397 تْ

 100اص  60/67 ± 16/16كٌٌننذگاى،  هطنناسكت سلاهت سَاد ًوشُ هیاًگیي
 ًفننش( اص افننشاد هننَسد تشسسنني سننَاد سننلاهت ًاكننافي،    68دسغننذ ) 8/15تننَد. 
ًفنش(   172دسغنذ )  9/39كنافي،  ًفش( سَاد سلاهت ًِ چٌذاى  119دسغذ ) 6/27

 .ًفش( سَاد سلاهت ػالي داضتٌذ 69دسغذ ) 0/16سَاد سلاهت كافي ٍ 
 

 بحث
كٌٌنذُ داساي   دسغذ اص صًاى ضشكت 4/43ًتایح پژٍّص حاضش ًطاى داد كِ حذٍد 

سَاد سلاهت ًاكافي تَدًذ. ّشچٌنذ دس اینشاى هغالؼنات اًنذكي دس صهیٌنِ سنَاد       
سلاهت صًاى اًدام ضذُ، اها هغالؼات هطاتِ داخلي دیگش كِ سغح سَاد سنلاهت  

 گنضاسش ًوَدًنذ   اًنذ، سنغح سنَاد سنلاهت سا ًاكنافي       ػوَهي سا تشسسني كنشدُ  
ّاضوي ٍ ّوكاساى  . هیاًگیي ًوشُ سَاد سلاهت دس تحقی  عْشاًي تٌي(20، 21)

ضذ. هغالؼِ پیوایطي آًاى كِ دس پٌح اسنتاى كطنَس   ٍ پاییي گضاسش  2/47حذٍد 
دسغنذ(   9/25اًدام گشفت، هیضاى سَاد سلاهت كافي صًاى تحت تشسسني حنذٍد   

ّناي   ( ٍ تسیاسي اص تشسسي20-22ّاي هزكَس ) . ًتایح پژٍّص(22) ػٌَاى گشدیذ
ّاي تحقی  حاضش ّوخنَاًي داسد ٍ   اًدام ضذُ دس ساتغِ تا سَاد سلاهت تا یافتِ

 تاضذ. ّوگي تیاًگش سغح سَاد سلاهت ًاكافي صًاى دس خَاهغ هي
تش اساس ًتایح هغالؼِ حاضش، سإال اص پضضک ٍ كاسكٌاى تْذاضتي، ایٌتشًت 

ُ  ٍ تلَیضیَى ٍ سادیَ تِ تشتیة اص هْنن  ّناي كسنة اعلاػنات تْذاضنتي      تنشیي سا
ضَد. دس پژٍّص تَسي ٍ ّوكناساى ًینض تلَصینَى ٍ     كٌٌذگاى هحسَب هي ضشكت

دسغنذ،   6/40ٍ  0/42سادیَ ٍ سإال اص پضضک ٍ كاسكٌاى تْذاضتي تِ تشتینة تنا   
. ًتننایح تحقینن  غننحشایي ٍ (11)تیطننتشیي فشاٍاًنني سا تننِ خننَد اختػنناظ داد 

اص پضضكاى ٍ سننإال سادیَ ٍ تلَیضیَى ٍ پس اص آى ّوكنناساى ًیننض ًطنناى داد كننِ 
هْنتشیي هٌاتغكسة اعلاػات تْذاضتى تشاى ، دسهاًى -كاسكٌاى هشاكض تْذاضتى

( تنا تشسسني حاضنش    11، 23ّاي هغالؼات هزكَس ) . یافتِ(23)تَد ضشكتكٌٌذگاى 
دسغذ( تؼذ اص سنإال   6/18تفادُ اص ایٌتشًت )هغاتقت داضت. دس پژٍّص حاضش، اس

ّناي دیگنش داضنت     اص پضضک ٍ كاسكٌاى تْذاضتي، تیطتشیي فشاٍاًي سا تیي گضیٌِ
تَاًذ تِ ػلت افنضایص دستشسني ٍ اسنتفادُ اص ایٌتشًنت ٍ فضناي       كِ ایي اهش هي

داس ٍ داًطدَیاى دس ینک تنا دٍ    هداصي تیي اقطاس هختلا تِ خػَظ صًاى خاًِ
تَاًٌذ حدن صینادي اص اعلاػنات تْذاضنتي سا اص ایني      تاضذ كِ افشاد هي سال اخیش

عشی  تِ دست آٍسًذ ٍ سٍي سنغح سنَاد سنلاهت تنأثیش تگزاسًنذ. الثتنِ ٌّنَص        
تحقیقي دس ایشاى هثٌي تش سٌدص ساتغِ تیي سَاد سلاهت ٍ استفادُ اص ایٌتشًنت  

 تِ غَست اختػاغي غَست ًگشفتِ است.
ّناي   داسي هیاى هتغینش سنال   داد كِ ساتغِ هؼٌيًتایح تشسسي حاضش ًطاى  

(. دس هغالؼنات ًكنَیي   P;  001/0تحػیل ٍ سغح سنَاد سنلاهت ٍخنَد داسد )   
داسي تنیي سنَاد    ( ًیض استثاط هؼٌني 21ٍ عل ٍ ّوكاساى ) (24)هقذم ٍ ّوكاساى  

ّاي پژٍّص حاضش ّوسنَ تنَد.    سلاهت ٍ تحػیلات هطاّذُ گشدیذ كِ تا یافتِ
ت ٍ سنَاد سنلاهت دس تحقین  حاضنش، اهنا      داس تیي تحػیلا تا ٍخَد ساتغِ هؼٌي

ّاي داساي تحػیلات تالا ًیض اص  ّا ًطاى داد كِ دسغذ قاتل تَخْي اص گشٍُ یافتِ
دسغنذ اص افنشاد    42كافي تشخَسداس ًثَدًذ. تِ ػٌنَاى هثنال، حنذٍد     سَاد سلاهت

دسغننذ اص افننشاد داساي هننذس   18داًطننگاّي ٍ   داساي هننذس  دیننپلن ٍ پننیص
د سلاهت هحذٍد داضتٌذ كِ ایي یافتِ تنا ًتنایح سنایش هغالؼنات     داًطگاّي، سَا

ِ   ّا هني  ( ّوخَاًي داضت. اص ایي یافت17ِ، 25، 26) گینشي كنشد كنِ     تنَاى ًتیدن

ّناي   تَاًذ تِ ػٌَاى ضاخع هؼتثشي دس هْاست ّاي تحػیل تِ تٌْایي ًوي سال
افشاد تَاى گفت كِ سَاد سلاهت  دس  ٍ خَاًذى هحسَب ضَد. تِ عَس كلي، هي

 ضَد. ّاي تحػیل ٍ یا تَاًایي ػوَهي دس خَاًذى تؼییي ًوي لضٍهاً تش اساس سال
داسي هطناّذُ   دس پژٍّص حاضش تیي سي ٍ سَاد سلاهت ًیض استثناط هؼٌني  

سال ٍ تالاتش( سنغح سنَاد    40ضذ؛ تِ ایي غَست كِ تا افضایص سي )گشٍُ سٌي 
( 18ّاي تشخي تحقیقات ) تِیافت كِ ایي ًتیدِ تا یاف سلاهت ًاكافي افضایص هي

هغاتقت داضت. ًتیدِ هزكَس تِ ایي دلیل تِ دسنت آهنذ كنِ تنا افنضایص سني،       
ّایي دس سَاد افشاد دس ًتیدِ كاّص ػولكشد ضنٌاختي، فاغنلِ گنشفتي اص     كاستي
 .(27)آیذ  ّاي حسي تِ ٍخَد هي ّاي تحػیل سسوي ٍ كاّص تَاًایي سال

ّاي هغالؼِ حاضش، تیي سغح سَاد سلاهت تا ٍضؼیت حیغِ  تش اساس یافتِ
داسي ٍخَد داضت؛ تِ عَسي كِ گشٍُ ضغلي كاسهٌذ ٍ داًطندَ   ضغلي استثاط هؼٌي

    ِ ّناي   ٍ هطایل آصاد اص سَاد سلاهت تْتشي تشخَسداس تَدًذ. ایني ًتنایح تنا یافتن
(، 6ى كِ تش سٍي صًاى تاسداس ضنْش تْنشاى اًدنام ضنذ )    پژٍّص قٌثشي ٍ ّوكاسا

( ٍ عْشاًني  24هقنذم ٍ ّوكناساى )   هغاتقت داضت، اها تا ًتایح تحقیقات ًكَیي 
سال تنَد،   18ّا خوؼیت تالاي  ( كِ خاهؼِ آهاسي آى22ّاضوي ٍ ّوكاساى ) تٌي

تَاًذ تنا حنذٍدي هشتنَط تنِ      ّوخَاًي ًذاضت. یافتِ حاغل اص هغالؼِ حاضش هي
ّاي ضغلي تاضذ. ٍخَد دٍ داًطگاُ آصاد اسنلاهي   سغح تحػیلات تالاتش ایي گشٍُ

ٍ پیام ًَس دس ضْشستاى ٍ ییش غٌؼتي تَدى ایي ضْش تاػ  ضذُ اسنت تنا ایلنة    
ّاي اداسي ٍ دفتنشي هطنغَل تنِ كناس      افشاد هطغَل تِ تحػیل تاضٌذ ٍ دس ضغل

 ضًَذ یا اهیذ تِ یافتي ضغل اداسي داضتِ تاضٌذ.
ّنایي ّوچنَى    ّاي پژٍّص حاضنش، ػنذم تَخنِ تنِ هْناست      ذٍدیتاص هح

ّناي هْنن    كٌٌذُ تَد كِ خنض  هْناست   غحثت كشدى ٍ گَش دادى افشاد ضشكت
ضنَد. ػنذم سنٌدص تنأثیش هتغیشّنایي هاًٌنذ سنغح         سَاد سلاهت هحسَب هي

 .سٍد ّا تِ ضواس هي فشٌّگي ٍ اقتػادي تش سَاد سلاهت ًیض اص خولِ هحذٍدیت
 

 گیری نتیجه
سنال ٍ   40ًتایح هغالؼِ حاضش ًطاى داد كِ سغح سَاد سلاهت دس صًاى تنالاي  

تش اضاسُ ضنذ،   گًَِ كِ پیص داس پاییي است. ّواى تحػیلات كوتش اص دیپلن ٍ خاًِ
ّناي   تا تَخِ تِ ًقص صًاى دس تشتیت خاهؼِ ٍ خاًَادُ ٍ ّوچٌیي، ضیَع تیوناسي 

علثنذ كنِ    ّا، هني  ایي تیواسي هضهي ٍ استثاط سَاد سلاهت تا پیطگیشي ٍ كٌتشل
ّاي هٌاسثي دس خْت افنضایص   سیضي ّاي هشتثظ تلاش هدذداًِ ٍ تشًاهِ دستگاُ

سَاد سلاهت خاهؼِ داضتِ تاضٌذ. ّوچٌیي، تا تَخِ تِ ایي كنِ ایٌتشًنت یكني اص    
ضَد، لاصم است كنِ تحقیقنات    هٌاتغ هْن كسة اعلاػات تْذاضتي هحسَب هي

ایي اتضاس ٍ ّذایت غنحیح آى تنِ سنوت اسنتفادُ دس     تیطتشي تش سٍي استفادُ اص 
ّاي تْذاضتي ٍ تِ دًثال آى افضایص سغح سَاد سلاهت خاهؼنِ تنِ    سساًي اعلاع

 .ٍیژُ صًاى اًدام ضَد
 

 انیدتشکر و قدر
ًاهِ هقغغ كاسضٌاسي اسضنذ آهنَصش تْذاضنت تنا      تحقی  حاضش تشگشفتِ اص پایاى

تاضذ. تذیي ٍسنیلِ   پضضكي سثضٍاس هي، هػَب داًطگاُ ػلَم P92238/3ضواسُ 
ّنا ٍ اًدنام هغالؼنِ ّوكناسي      آٍسي دادُ ًَیسٌذگاى اص كلیِ افشادي كِ دس خونغ 
 .آٍسًذ ًوَدًذ، تطكش ٍ قذسداًي تِ ػول هي
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Abstract 
Background: Health literacy refers to individuals’ ability to acquire, analyze, and understand basic health 

information and services, required to make decisions on health and health-related issues. The current study was 

conducted to investigate the level of health literacy among the women in Bardaskan City, Iran, and the factors 

affecting it. 

Methods: This was a cross-sectional descriptive-analytic study conducted on 431 women aged 18 to 65 years in 

Bardaskan city, who were selected using cluster sampling method in year 2016. The data were collected using Health 

Literacy for Iranian Adults Questionnaire (HELIA). Data analysis was performed using Kolmogorov-Smirnov, chi-

square and Mann-Whitney tests via SPSS software. 

Findings: The mean age of participants was 29.90 ± 8.74 years. Health literacy had a significant relationship with 

age, marriage, education, history of illness, and occupation. The health literacy score among the participants was 

67.6 ± 16.1 out of 100, which showed an average level. The most important sources of health information from the 

participant’ points of views included physicians and health staff, the internet, and radio and television, respectively. 

57% of participants with a history of disease had inadequate health literacy. 

Conclusion: In general, the health literacy of most women participating in this study was modest. Given the 

important role of women in family and community education, and the impression of health literacy on this important 

role, it is necessary to design and implement educational programs aimed at promoting the level of health literacy 

among the women and, consequently, self-care skills. 
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