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 چكیده 

ارزیاتی ٍضؼیت سلاهت شغلی کارکٌاى ایي طَر جذی تأثیر هٌفی تر کسة ٍ کار داشتِ تاشذ. ایي هطالؼِ جْت  تَاًذ تِ غیثت از کار، هی :مقدمه

 ّای غیثت ٍ ػَاهل هؤثر تر آى صَرت گرفت. صٌؼت تراساس شاخص

هَرد تررسی قرار گرفت. هطالؼِ غیثت ًاشی از کار،  91تا  86ّای  پرًٍذُ حادثِ هٌجر تِ غیثت در سال128ایي هطالؼِ از ًَع طَلی تَد.  ها: روش

غیثت، هیساى هَارد غیثت تِ ػلت تیواری، هیساى فرکاًس غیثت، هیاًگیي تؼذاد  هیساى کل هَارد ت رفتِ،از دس زهاىًرخ ّای   تراساس شاخص

 ٍ 20ًسخِ  SPSSافسار  ّا، تِ هٌظَر تجسیِ ٍ تحلیل ًتایج از ًرم آٍری دادُ حاسثِ شذ. پس از جوغهرٍزّای غیثت تِ ازاء ّر فرد ٍ فاکتَر ترادفَرد 

 یس ٍاریاًس ٍ ًسثت شاًس استفادُ شذ. هرتغ کای ٍ آًالّای  آزهَى

هجوَع کل رٍزّای غیثت از کار غیرهَجِ ٍ هیاًگیي  غیثت، هیساى هَارد غیثت تِ ػلت تیواری، ازدست رفتِ،  هیساى کل هَارد زهاىًرخ  ها: یافته

،  89ٌیي فاکتَر تجوؼی ترادفَرد در سال ّای چ % تَد. ّن41/216ٍ  3265/0، 726/0، 055/1، 956/0تِ ترتیة  تؼذاد رٍزّای غیثت تِ ازاء ّر فرد

(، هاُ P = 032/0ّای آهاری، هشخص شذ کِ تیي ػاهل ٍقَع حادثِ ٍ غیثت ) تِ دست آهذ. تراساس ًتایج آزهَى 71ٍ  19،  86تِ ترتیة  91ٍ  90

(، فاکتَر ترادفَرد ٍ =P 04/0ادفَرد )(، شیفت کاری ٍ فاکتَر تر=016/0Pدیذگی ٍ غیثت از کار ) (، هاّیت آسیة=P 048/0ٍقَع ٍ غیثت )

 داری ٍجَد داشت. ( ارتثاط هؼٌی=P 024/0) ( ٍ حقَق دریافتی ٍ زهاى ٍقَع حادثِ=P 032/0ػاهل حادثِ )

یي چٌ یاتی ٍ کٌترل شَد. ّن ّای قثل تَد کِ تایستی ػلت تیشتر از سال 91تراساس ًتایج ایي هطالؼِ، آهار غیثت از کار در سال : گیزی نتیجه

تَاى تِ سي افراد، ًَتت کاری، ٍضؼیت  تَاًذ تر رٍی هیساى غیثت ًاشی از کار هؤثر تاشذ، از جولِ ایي ػَاهل هی هشخص شذ کِ هَارد هختلفی هی

ّش داد ٍ در تَاى آهار آى را در سازهاى کا یاتی غیثت ًاشی از کار، هی اشارُ کرد. تا تررسی ٍ ػلت …ّای سال ٍ  استخذاهی افراد، ًَع حادثِ، هاُ

 ٍری ٍ تَلیذ را افسایش داد. ًتیجِ آى تْرُ

، هیساى کل هَاردغیثت، هیساى هَاردغیثت تِ ػلت تیواری، هجوَع کل رٍزّای غیثت غیثت از کار، ًرخ زهاى از دست رفتِ  های کلیدی: واصه

 ازکارغیرهَجِ، هیاًگیي تؼذاد رٍزّای غیثت تِ ازاء ّر فرد، فاکتَر ترادفَرد
 

بزرسی میشان شیوع غیبت اس کار و ػوامل مؤثز بزآن در یكی اس صنایغ . جؼفر هْراًِ، اکثریشؼثاًی هحوذ اهیي،  هَػَدی :ارجاع

 99-107 (:1)11؛ 1394هجلِ تحقیقات ًظام سلاهت  .1391تا  1386های  سال استان ماسندران در
 

 12/03/1393 تاریخ پذیزش: 01/02/1393 تاریخ دریافت:
  

 ای، داًشکذُ تْذاشت داًشگاُ ػلَم پسشکی هازًذراى ، ساری، ایراى  ػلوی، گرٍُ تْذاشت حرفِت أػضَ ّی .1

    ٍل(ؤ)ًَیسٌذُ هس هازًذراى ، ساری، ایراى داًشگاُ ػلَم پسشکی، داًشکذُ تْذاشت، ای تْذاشت حرفِ، گرٍُ هٌْذسی کارشٌاس .2

          Email: mehrane.shabani@gmail.com 
 ای، داًشکذُ تْذاشت، داًشگاُ ػلَم پسشکی اصفْاى، اصفْاى، ایراى گرٍُ هٌْذسی تْذاشت حرفِکارشٌاس ارشذ،  .3

 پژوهشیمقاله 
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 ٍ ّوى س ى  هَػَد هحوذ  ه ي         

 مقدمه
 گ ش  ٍ وٌ سُ سفت س     ص تَ ًذ بِ ػٌَ ى ًط ًِ غ ب  هی
 ًز م  ب  وِ  فش د عَس ِ ب ،بشسسی ضَد و س  ًػش ف  ص

ضش یظ و س    ص س  خَد ،لب ل غ ب  سفت سّ   هٌفی  ص
غ ب  ، . عبك تؼشیف س صه ى و سفشه ی ىوٌٌذ هی سً هغلَب دٍ

سٍص ٍ بش   غ ب   20ّ   ووتش  ص  وَت ُ هذت بِ غ ب 
یه ه ُ  ی  ب طتش سٍصُ ی 20عَلاًی هذت بِ غَست یه دٍسُ 

غ ب  (. 1-2تؼشیف ضذُ  س  ) ،سٍص( 5ّفتِ  4تمَیوی )
  ص ی ٍ  ب ضذ فشد ً سض یتی ضغلی ً ضی  ص  س د  ٍ تَ ًذ هی
ب و س  ً ضی  هَرِ ه ًٌذ غ شل بل  رتٌ ب ٍ ل غ ش س د دلای
رلب وشدُ  بِ خَد غ ب  تَرِ هحمم ي س س سفت (. 3) ضَد
 سٍ د ّ  س صه ى ه  ى و سوٌ ى بس  س   ص غ ب  دس صیش   س ،

چٌ ي  ّن ْبَد  لتػ د  ٍ  رتو ػی ٍب ٍ بِ سغن سضذ(. 4) د سد
 هغ بطش  رَ و فی خذه ت بْذ ضتی دسه ًی دس ووی ٍ سضذ
ب و س   ً ضی  ص آى ّست ن وِ غ ب   ص و س ض ّذ

%  فض یص 10س ل گزضتِ  ذٍد 40دسوطَسّ   غٌؼتی دس
ّ   ف ضیىی خ ظ  ّوِ پضضى ى ب  هؼلَل  (. 5) ی فتِ  س 

تأح ش لش سدّذ،  وِ هوىي  س  تَرِ ٍ ػولىشد و سهٌذ س  تح 
آضٌ  ّستٌذ. بؼضی  صهشدم ب طتش هستؼذ پزیشش بشخی 

تٌی ّستٌذ ٍ ب طتش  ص دیگش ى دس هؼشؼ  ّ   سٍ ى  س ب و
دّذوِ بِ  غ ب   ص ب و س  ّستٌذ. تحم م ت لغؼی ًط ى هی

ػٌَ ى یه ل ػذُ، ّشر  وِ ضخػی دس هؼشؼ  ستشس ٍ 
ّ   گَ سضی ٍ غ ب   ص  ػػب ً    س ، دس هؼشؼ ً س  تی

ل آهذُ ًط ى ػوّ   بِ  بشسسی(. 1و س ً ضی  ص ب و س   س  )
فمذ ى  ًگ ضُ  وِ ٍضؼ   بْذ ضتی ً هغلَب ٍ ذدّ هی

غ ب  و سهٌذ ى بِ دلایل پضضىی س مص هْوی دًس صه ًی 
 آً ل ض  سصض  بی ٍ ،بش س س هغ لؼ ت بِ ػول آهذُ د سد.
دسب سُ هطىلات  تَ ًذ  علاػ تی س  ّ   ضغلی هی غ ب 

، ِ دّذیٍ  ذّ   غٌؼتی هختلف  س  سلاه  روؼ   فؼ ل دس
 زن  آٍس، ػَ هل صی ى ب   رِْ ً شٍ  و سوِ هَ عَس ِ ب

 ّ  بش  حش ت آى ضب و س  ٍ ّ   ف ضیىی، ب لا  فؼ ل  
 ّ  تو م تَ ً ییص گ ش    ّ   هختلف هٌزش بِ ػذم بْشُ ب و س 

 یي هغ لؼِ  .ضَد غٌ یغ هختلف هی ل بل   ً شٍ   ًس ًی دس ٍ

هٌطأ  ب س و  ّ   غ ب   ص تحل ل ض خع بِ هٌظَس  سصی بی ٍ
 ت  عش  ی گشدیذ غٌ یغ وطَس یىی  ص ّ   هختلف دس ب و س 
هطخع ًوَدى س و     س س ًت یذ آى ػلاٍُ بش بتَ ى بش

 ٍل ي گ م دسرْ  بْبَد  آى غٌؼ ، دس سلاه  ً شٍ  و س
آٍسد بِ ػول  ٍضؼ   هَرَد  هشتبظ ب  سلاه  ً شٍ  و س

 یي ص   وٌٌذ ت  هی  یف  س  ب و س  ّی ًمص  فش دگ و سوٌ ى. )5(
وِ  ُ  س ًط ى د دهغ لؼ ت  ذت یً(. 6) وٌٌذ غ ب  كعشی
ّن بش    ضٌ سی ّن بش   و سهٌذ ى ٍ  شّ   روؼ  غهت

. (7د )و سفشه ی ى ًمص هْوی دس فش ٍ ًی غ ب  ضغلی د س
بش   سٌزص غ ب  ضغلی بِ ػٌَ ى  تؼ  ي ه ض ى غ ب  هز ص

ى چَى و سوٌ  (.8) هلان هَفم   ضغلی چٌذ ى هٌ سب ً س 
 ٌ دتبِ هطىلات پضضىی وَچه  س دلایل غ ب  خَد س  غ لب 
غ ب    ص سَ  دیگش  .سغح   سٌ د هَسد تشدیذ  دٌّذ،  هی

بِ ، هتغ شّ    ًگ ضضی ّوبستگی د سد بِ دل ل ب و س  ب 
صی د  ب صت ب ٌّز سّ     ذ ّو ي دل ل ًَع غ ب  ت 

 ذهوىي  س   فش د  وِ ب ی  ص سَ  دیگش(. 8)  رتو ػی  س 
   ضش ضًَذ خَدس و  سش شب ٍ لؼ  بِ دل ل ب و س  غ ب  وٌٌذ

  حش دس س ػ ت و س  ص ٪4 دّذ وِ    ًط ى هی هغ لؼِ (.9)
دس   ً سض یتی ضغلی و سوٌ ى  ص  ستشس ٍص غ ب  ً ضی  

 (. 10) سٍد هی
تَ ًذ بِ  ّ   پضضىی ٍ غ ش هَرِ هی  سصض  بی ٍ آً ل ض غ ب 

  هطىلات سلاه   دسب سُعَس غ شهستم ن  علاػ تی س  
روؼ   فؼ ل دس ٍ  ذّ   غٌؼتی هختلف  س یِ دّذ، بِ 

آٍس،  زن ب لا   عَس  وِ هَ رِْ ً شٍ  و س ب  ػَ هل صی ى
ّ    ّ  بش ب و س  ّ   ف ضیىی، ضب و س  ٍ  حش ت آى فؼ ل  

ّ  ٍ  گ ش   ص تو م تَ ً یی هختلف، هٌزش بِ ػذم بْشُ
غٌ یغ هختلف ب ضذ. ػلاٍُ بش ّ   ً شٍ   ًس ًی دس  ل بل  

 یي، غ ب  ً ضی  ص و س ب ػج دٍس  ً شٍ  ه ّش  ص هح ظ و س 
گشدد. ّو ي  ٍ ضشسّ   پٌْ ى بِ غٌ یغ تَل ذ  ٍ خذه تی هی

چٌ ي  ػ هل ب ػج و ّص و ف   هحػَل ٍ خذه ت ٍ ّن
گشدد. بٌ بش یي تَرِ بِ هَ سد غ ب   ص  و ّص ه ض ى آى هی

تَ ًذ   هل  یز دوٌٌذُ آى دس غٌؼ  هیّ  ٍ ػَ و س، بشسسی آى
هْن ٍ  حشبخص ب ضذ. بٌ بش یي دس  یي هغ لؼِ، ضوي هؼشفی 
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ّای زتاى فارسی د تؼییي فرکاًس سِ سازُ اٍل ٍاکِ   
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 ػب س خذ بخطی ٍ ّوى س ى         

ّ    ست ًذ سد  سصی بی غ ب  ً ضی  ص و س، ه ض ى ض َع  ض خع
غ ب  ً ضی  ص و س ٍ ػَ هل هؤحش دس آى دس یىی  ص غٌ یغ 

هَسد بشسسی لش س  91ت   86ّ     ست ى ه صًذس ى ب ي س ل
  . گشفتِ  س

  
 ها روش

ر هؼِ آه س  پژٍّص بَد.  تَغ فی تحل لیًَع   ص هغ لؼِ یي 
پشًٍذُ   دحِ هٌزش بِ 128ًفش بَد وِ  ص  یي ر هؼِ،  1332

، ًوًَِ  یي هغ لؼِ س  تطى ل د د. 91ت   86ّ    غ ب  دسس ل
هتأّل بَدًذ. هغ لؼِ غ ب   ص و س د س    ٍ تو هی پشسٌل هشد
 ّ   ً ضی  ص ب و س  ٍ  هل غ ب ب ضذ، ض دٍ رضء  غلی هی

بِ هٌظَس بشآٍسد  یي  ّ   وٌتشل ًطذُ ی  غ ش هَرِ. غ ب 
ّ    سصی بی غ ب  ً ضی  ص و س  ستف دُ  هَ سد  ص ض خع

ی   LTR)  صدس  سفتِ صه ىضذ. یي ض خع ّ  ض هل؛ ًشخ 
Lost Time Rate )غ ب  ،ه ض ى ول هَ سد (GAR   ی

Gross Absence Rate ) هَ سد غ ب  بِ ػل  ، ه ض ى
هزوَع ول  ، (Sick Absence Rateی   SAR) ب و س 

 Unauthorizedی   UAR) سٍصّ   غ ب   ص و س غ شهَرِ

Absence Rate ) ه  ًگ ي تؼذ دسٍصّ   غ ب  بِ  ص ء ّش ،
( Average Absence Per Employeeی   AAP) فشد

 Cumulativeی   CBF) ٍ ف وتَس بش دفَسد تزوؼی

Bradford factor ) ٍ بَد.  علاػ ت هَسد  ستف دُ دس بشآٍسد
ّ    بشسسی ه ض ى غ ب  ً ضی  ص و س ب   ستف دُ  ص پشًٍذُ
آٍس   و سوٌ ى دس غٌؼ  هَسد ًظش  ستخش د ضذ.پس  ص روغ

 SPSS فض س  ًشم  صّ ،  رْ  تزضیِ ٍ تحل ل د دُ علاػ ت، 
 و    سىَئش ٍ آً ل ض ٍ سی ًس ّ   ٍ آصهَى 20ًسخِ 

ANOWA  .ستف دُ ضذ  
 

 ها یافته
( س ل بَد.  ذ وخش سي 25/40±145/6ه  ًگ ي سٌی  فش د )

س ل بَد. بش س س ًت یذ بِ  27ٍ  ذ لل سي آً ى  62پشسٌل 
ّ   هَرَد دس  یي غٌؼ ، هطخع ضذ وِ  دس  آهذُ  ص د دُ

 90، 89ّ    ول سٍصّ    ص دس  سفتِ بِ ػل  غ ب  دس س ل
سٍص بِ  ص   هتَسظ  3434ٍ  3729، 4991بِ تشت ب  91ٍ 

تؼذ د و سوٌ ى دس غٌؼ  هَسد بشسسی بَد. هزوَع ول 
بِ تشت ب  91ٍ  90ّ    سٍصّ   و س  ول و سوٌ ى دس س ل

بِ  ص   هتَسظ تؼذ د و سوٌ ى بَد. دس  327116ٍ 378256

بِ ػل  حب  ًطذى سٍصّ   و س  هف ذ و سوٌ ى دس  89س ل 
ٍ  GAR ،SARّ    ع یي غٌؼ ، ل دس بِ هح سبِ ض خ

UAR هَسد بشسسی س   ه ض ى ض خع 1. رذٍل ًبَدین   ّ
چٌ ي دس رذٍل  دّذ. ّن ًط ى هی 91ٍ  90، 89ّ    دس س ل

ه ض ى ض خع بش دفَسد بِ دٍ غَست تزوؼی ٍ  ذ وخش  1
گض سش ضذُ  س . بشسسی ٍضؼ   غ ب  ً ضی  ص و س 

ًط ى د د وِ غ ب  وَت ُ هذت  91ت   86ّ    دسس ل
%( بَد. 9/21هَسد ) 28%( ٍ غ ب  بلٌذهذت 1/78هَسد )100

ب لاتشیي فش ٍ ًی غ ب  وَت ُ هذت ٍ بلٌذهذت ب تَرِ بِ ػ هل 
غ ب ، هشبَط بِ ضش یظ ً  یوي بَد وِ همذ س فش ٍ ًی  یي 

%( بَد. ًت یذ ًط ى د د وِ 5/62هَسد ) 80ػ هل دس هزوَع 
 ٍ ًی غ ب   یي غٌؼ  ب طتشیي فش 45-30 فش د دسگشٍُ سٌی 

هذت ٍ  هذت ٍ بلٌذهذت س  د ضتٌذ. ٍضؼ   غ ب  وَت ُ وَت ُ
%( بَد. 7/54هَسد ) 70هذت دس پشسٌل ب  هذسن دیپلن،  بلٌذ

ّ   و سخ ًِ ًط ى د د، ض ف   بشسسی ٍضؼ   غ ب  دس ض ف 
غ ب  وَت ُ هذت س   %(، ب لاتشیي همذ س8/50چشخطی ب  ) 

َد  ختػ ظ د د. دس ب ي ًسب  بِ  فش د د س   ضغل ح ب  بِ خ
ّ   و س  )غبح، ػػش ٍ ضب(، ض ف  ضب بِ ػٌَ ى  ض ف 

یه گشٍُ  ص گشٍُ چشخطی ب طتشیي دسغذ غ ب   ص و س 
%( س  د ض . ب لاتشیي دسغذ فش ٍ ًی غ ب  وَت ُ هذت  4/16)

%(. 9/71ٍ بلٌذهذت دس  فش د ب  ٍضؼ    ستخذ م سسوی بَد ) 
%( ٍ  4/9ضْشیَس) ب طتشیي غ ب  وَت ُ هذت دس ه ُ

%( ٍ ب طتشیي غ ب  بلٌذهذت دس ه ُ  4/9 سدیبْط  )
%(  تف ق  فت د. ٍضؼ    5/38%( ٍ خشد د ) 9/42فشٍسدیي )

غ ب  وَت ُ هذت ب  تَرِ بِ صه ى ٍلَع   دحِ، دس صه ى ػػش 
%( ب لاتشیي همذ س  3/13ٍ غ ب  بلٌذهذت دس غبح ) %( 8/39)

ب طتشیي سٍصّ    88ؼِ، س ل ّ   هَسد هغ ل بَد. دس ب ي س ل
سٍصو س (  474) 90سٍص و س ( ٍ س ل  1232غ ب  بلٌذهذت )

، س ل 91 – 86ّ    غ ب  بلٌذ هذت س  د ضتٌذ. دس ب ي س ل
هذت ب طتشیي آه س غ ب  س  د ض .  هَسد غ ب  وَت ُ 21ب   86

ٍضؼ   غ ب  ً ضی  ص غذه ت س  بش س س ًَع  2رذٍل 
دّذ. بش  یي  س س،  ًط ى هی 1391-1386ّ      دحِ دسس ل

سمَط فشد ب  همذ س ٍ  ول ب س سٌگ ي بِ تشت ب ب  هم دیش 
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% ب طتشیي ٍ ووتشیي دسغذ غ ب  ً ضی  ص و س %6/1 ٍ 7/29
س  دس ب ي  َ دث د ضتٌذ. ٍضؼ   غ ب  وَت ُ هذت بش س س 

آهذُ  س . بش  یي  س س، پ  ٍ  3دیذُ دس رذٍل  ػضَ آس ب
تشیي  ، ب لاتشیي ٍ پ ی ي٪3/2ٍ  38  دیشضىن بِ تشت ب ب  هم

  .دس غ ب  ً ضی  ص و س همذ س س 
دیذگی ب لاتشیي آه س غ ب   د ضتٌذ. بش س س ه ّ   آس ب
%( ٍ غ ب  بلٌذهذت 24دیذگی ) وَت ُ هذت هشبَط بِ ضشب

%( بَد. بش س س ًت یذ   غل  ص 1/32هشبَط بِ سَختگی )
ٍلَع   دحِ ٍ  ّ   آه س ، هطخع ضذ وِ ب ي ػ هل آصهَى
(، ه ّ   P;048/0( ، ه ُ ٍلَع ٍ غ ب  )P; 032/0غ ب  )
( ، ٍ  مَق دسی فتی ٍ P;016/0دیذگی ٍ غ ب   ص و س ) آس ب

 . د س  ٍرَد د ض  (،  ستب ط هؼٌیP;024/0صه ى ٍلَع   دحِ )
 

 

 1391-1389های  های غیبت درسال . میشان شاخص1جدول 
 91 90 89 شاخص های غیبت اس کار

LTR 120/1 % 884/0 % 864/0 % 

GAR - 0202/1 % 0907/1 % 

SAR - 723/0 % 729/0 % 

UAR - 296/0 % 357/0 % 

AAE 77/357 % 53/27% 950/263 % 

BF  71 19 86 تجوؼی 

BF 16 3 24 حذاکثر 
 

 1391-1386وضؼیت غیبت ناشی اسصدمات، بزاساس نوع حادثه درسالهای  .2دول ج

 

 وضؼیت غیبت         ≤ 19   ≥ 20 جمغ کل

% اس  نوع حادثه

 کل

% اس نوع  فزاوانی

 حادثه

 % اس

 استؼلاجی

%  اس نوع  فزاوانی

 حادثه

 % اس 

 استؼلاجی

 فزاوانی

 سقَط اشیاء 4 4% 100% 0 0% 0% 4 1/3%

 سقَط فرد 29 29% 3/76% 9 1/32% 7/23% 38 7/29%

اد تواس تا هَ 8 8% 4/44% 10 7/35% 6/55% 18 1/14%

 خَرًذُ

 حرارت 13 13% 100% 0 0% 0% 13 7/11%

 تواس تاقطؼِ تیس 10 10% 9/90% 1 6/3% 1/9% 11 6/8%

 اتساردستی 6 6% 7/85% 1 6/3% 3/14% 7 6/8%

 اشیاء هتحرک 13 13% 7/86% 2 1/7% 3/13% 15 7/11%

 تصادم تیي جسن 7 7% 3/58% 5 9/17% 7/41% 12 4/9%

 ترخَرد تا اشیاء ثاتت 7 7% 100% 0 0% 0% 7 5/5%

فرٍرفتي جسن  1 1% 100% 0 0% 0% 1 8%

 خارجی 

 حول تار سٌگیي 2 2% 100% 0 0% 0% 2 6/1%
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 1391-1386( وضؼیت غیبت ناشی اسصدمات، بزاساس اػضاء بدن درسالهای 3جدول )

وضؼیت                  ≤ 19 ≥ 20 جمغ کل

 غیبت

 

 ػضو

 آسیب دیده

 آسیب دیده یدهآسیب د آسیب دیده

% اس 

 کل

% اسػضو  فزاوانی

 اسیب دیده

% اس 

 استؼلاجی

% اسػضو  فزاوانی

 اسیب دیده

% اس 

 استؼلاجی

 فزاوانی

 دست 13 13% 4/68% 6 4/21% 6/31% 19 8/14%

 گردى 3 3% 50% 3 7/10% 50% 6 7/4%

 سر 33 33% 7/71% 13 4/46% 3/28% 46 9/35%

 پا 38 38% 4/70% 16 1/57% 6/29% 54 2/42%

 صَرت 12 12% 6/70% 5 9/17% 4/29% 17 3/13%

 چشن 10 10% 3/83% 2 1/7% 7/16% 12 4/9%

 تٌِ 8 8% 100% 0 0% 0% 8 3/6%

 شکن 1 1% 3/33% 2 1/7% 7/66% 3 3/2%

 

 1391-1386( وضؼیت غیبت ناشی اسصدمات، بزاساس ماهیت آسیب دیدگی درسالهای 4جدول )

 وضؼیت غیبت  ≤ 19 ≥ 20 جمغ کل

 

 

 آسیب دیدگی     
 

 آسیب دیده آسیب دیده آسیب دیده

% اس ماهیت  فزاوانی درصد

 آسیب

% اس 

 استؼلاجی

% اس ماهیت  فزاوانی

 آسیب

% اس 

 استؼلاجی

 فزاوانی

 سَختگی 18 18% 7/66% 9 1/32% 3/33% 27 1/21%

 فتگیرفرٍ 1 1% 100% 0 0% 0% 1 8/0%

 تریذگی ٍخًَریسی 22 22% 5/81% 5 9/17% 5/18% 27 1/21%

 شکستگی 19 19% 4/70% 8 6/28% 6/29% 27 1/21%

 ضرب دیذگی 24 24% 96% 1 4% 4% 25 5/19%

 ٍرٍدجسن خارجی 4 4% 100% 0 0% 0% 4 1/3%

 دررفتگی 2 2% 7/66% 1 6/3% 3/33% 3 3/2%

 اسیة دیذگی 14 14% 8/77% 4 3/14% 2/22% 18 1/14%

 ترق گرفتگی 0 0% 0% 1 1% 100% 1 8/0%

 قطغ ػضَ 1 1% 100% 0 0% 0% 1 8/0%

 

 

 بحث
تَصیغ سٌی غ ب  دس روؼ   هَسد هغ لؼِ   وی  ص ب طتش بَدى 

ب ضذ وِ  ص ًظش ب لا بَدى  هی 45 -30غ ب  و سهٌذ ى ب  سي 
تَ ًذ  تزشبِ و س  بِ ًفغ  یي غٌؼ  بَدُ ٍلی دس دس صهذت هی

  رَ ى هَ رِ س صد، لز  پ طٌْ د  یي غٌؼ  س  ب  بحش ى ً شٍ
گشدد دس  یي خػَظ تذ ب ش لاصم  تخ ر گشدد. ًت یذ هغ لؼِ  هی

  ضش ًط ى د د وِ ه ض ى سٍصّ   غ ب  ً ضی  ص ب و س  دس 
    %( س  د ض . دس هغ لؼ729/0ِب لاتشیي همذ س ) 91س ل 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 h

sr
.m

ui
.a

c.
ir

 o
n 

20
25

-0
8-

02
 ]

 

                               5 / 9

http://hsr.mui.ac.ir/article-1-757-en.html


 

       طو       ذس  ٍ ّوى س ى          

 

 1394بهار / 1/ شماره 11/سال متمجله تحقیقات نظام سلا 104

     میسان شیوع غیبت از کار و عوامل مؤثر برآن

هط بِ تَسظ آل   هحبی   وی، ه ض ى سٍصّ   غ ب  ً ضی  ص 
% ٍ ب  هغ لؼ ت غَست گشفتِ دس س یشوطَسّ  ) 35/0ب و س  

تش بَد وِ  یي هَضَع بِ ه ض ى صی د  دس  %( بس  س پ ی ي7/6
(. دس یي 5ً  ص و سوٌ ى بِ دستوضد   غل  ص و س  س  )  ستب ط ب 

ب   ًحش ف هؼ  س  6/40هغ لؼِ ه  ًگ ي سٌی  فش د غ ب  وشدُ 
 بَد. س ل  62ٍ  ذ وخش آى  27 ذ لل سي  س ل 01/6

%( 5/46سٍصُ بَد ) 3دس هغ لؼِ   ضش ب طتشیي دفؼ ت غ ب  
سٍصُ بَد  2 ه  دس هغ لؼِ آل   هحبی ب طتشیي دفؼ ت غ ب  

(. دس  یي هغ لؼِ ب ي غ ب  ب  صه ى ٍلَع   دحِ  ستب ط 5)
د س   د س  ی ف  ًطذ. ب ي غ ب  ب  سي  ستب ط هؼٌی هؼٌی

 ی ف  ًطذ. 
 د، غ ب  آً ى س  پ ص ب ٌی ًوی ًط ى د د سي  فش lieهغ لؼِ 

ٍ  Watson ،Thamson ،Vivianوٌذ ، دس هغ لؼِ 
ّوى س ى ،سٍسٌبلات ٍ ض شدم ًط ى د دُ ضذ وِ سي  فش د، 

(. ًت زِ  یي هغ لؼِ ًط ى د د 11غ ب  س  پ ص ب ٌی هی وٌذ )
د س  ٍرَد ًذ سد.  ب ي تحػ لات ٍ غ ب   ستب ط هؼٌی

ب ٌی وٌٌذُ  وِ تحػ لات پ صسٍسٌبلات ٍ ض شدم ًط ى د دًذ 
غ ب   س  ٍ دس هغ لؼِ آل   ً ه بخص ً ض ب ي تحػ لات ٍ 

وِ همذ س  ب  تَرِ بِ  یي (.11   ی ف  ًطذ ) غ ب  س بغِ
ّ  سٍ بِ  فض یص  س  غ شعب ؼی  دس  یي س ل GARض خع 

تش  د سد. ف وتَس  ضَد ٍ ً  ص بِ  سصی بی دل ك دس ًظشگشفتِ هی
ّ   وَت ُ هذت دس آى س ل  تزوغ غ ب  بش دفَسد تزوؼی  ص

ضَد، ًت یذ ًط ى د د ف وتَس بش دفَسد تزوؼی دس س ل   یز د هی
( بَد وِ س ش غؼَد  71ٍ  19،  86بِ تشت ب ) 91ٍ  90،  89

ّ  د ض . ب لاتشیي همذ س ف وتَس بش دفَسد دس  س  دس  یي س ل
( بَد. 16ٍ  3، 24بِ تشت ب ) 91ٍ  90، 89ّ    س ل

ّ   دیگش  بش   بشسسی غ ب  ٍرَد د سد وِ تَسظ  ض خع
 لوللی هؼشفی ضذُ  س .  ص رولِ  یي  ّ   ب ي س صه ى
ی   AFR) تَ ى بِ ًشخ تىش س هَ سد غ ب   ص و س ّ  هی ض خع

The Frequency Rate of Absenteeism)  هذت ،
 Theی   ASD) صه ى هتَسظ ّش دٍسُ غ ب   ص و س

Average Time Of Each Period Of 

Absenteeism)سٍصّ    ص دس  سفتِ بِ  ص   ّش ض غل ، 
(DLP   یDays Lost Per Employee)  ٍ…  ض سُ وشد 

گشدد دس هغ لؼ ت آیٌذُ، بِ هٌظَس  سصی بی  (. پ طٌْ د هی12)
ّ   ر هغ تشغ ب   ص و س دس ب ي رَ هغ هختلف،  ص  یي ض خع

 ً ض  ستف دُ گشدد.
ّ   وَت ُ  و س ب طتشیي آه س غ ب   دس  یي هغ لؼِ  فش د ًَب 

تَ ًذ  یي  هذت ٍ بلٌذ هذت س  د ضتٌذ، یه ػل   یي ٍ لؼِ هی
ب ضذ وِ دس  یي غٌؼ  بشً هِ ًَب  و س  بِ خَبی  رش  

ّ    ضَد.  فش د ب  ٍضؼ    ستخذ م سسوی، ه ض ى غ ب  ًوی
وَت ُ هذت ٍ بلٌذ هذت،  ص  فش د لش سد د  ب طتش  س  هوىي 

یي ب ضذ وِ بِ ًَػی تشس  ص دس  د دى و س دس  س  ػل   
ّ  ووتش  س  ٍ سػ ی  دستَس لؼول ٍ  ستف دُ  ص ٍس یل  آى

ضَد. دس هغ لؼِ  ّ  ب طتش ً دیذُ گشفتِ هی  ف ظ  فشد  دس آى
ّ    ّ   وَت ُ هذت دس ه ُ   ضش دیذُ ضذُ  س ، غ ب 
ّ    ّ   بلٌذهذت دس ه ُ ضْشیَس ٍ  سدیبْط  ٍ غ ب 

وِ دس  یي غٌؼ   ٍ خشد د ب طتش س ، بِ ػل   یي فشٍسدیي
وٌذ،   لذ م هی (shut down)بش   خ هَش وشدى فش یٌذّ  

دس ًت زِ پشسٌل بش   هذتی  ص هح ظ و س خَد دٍس بَدُ ٍ ب  
ب صگط  هزذد بِ و س، سػ ی   غَل ٍ دستَس لؼول و س ووتش 

 ضَد. دیذُ هی
وَت ُ هذت دس دس هغ لؼِ   ضش ػوذُ  َ دث هٌزش بِ غ ب  

ػػش ٍ ػوذُ غ ب  بلٌذ هذت دس غبح  تف ق  فت د. ػل  
تَ ًذ خستگی ٍ ػذم آه دگی پشسٌل   َ دث ػػش گ ّی هی

وِ فشد هوىي  س  د س    بش    ًز م و س ب ضذ ب  تَرِ بِ  یي
گ ُ  گش یی ب ضذ. ػل   َ دث دس غبح ٍضؼ   س شو دیٌی غبح

   و فی دس ضب ٍ تَ ًذ ً ضی  ص ًذ ضتي  ستش  دل م  هی
ػػشگش یی بَدى فشد ب ضذ بِ  یي دل ل وِ فشد ٌَّص خستِ 

آلَدگی وٌذ ٍ توشوض لاصم ٍ و فی س  دس  ب ضذ ٍ   س س خَ ب
ضشٍع و س ًذ ضتِ ب ضذ. دس  یي غٌؼ   َ دث  ص ًَع سمَط 

تَ ًذ ػذم  ستف دُ  ص  فشد ٍ  ض  ء هتحشن ب لا  س  ، ػل  هی
ٌذ  یوٌی دس غَست و س دس  ستف ع ٍ ٍس یل  یوٌی  ص لب ل ووشب

ّ   سمفی ٍ ًگشفتي هزَص و س  ػذم  ستف دُ دسس   ص رشحم ل
چٌ ي گض سض ت  یي  بش    ًز م و س بش سٍ  د سبس  ب ضذ. ّن

دّذ وِ سَختگی بِ ػل   ش ست دس  یي  هغ لؼِ ًط ى هی
غٌؼ  ب لا  س ، ػل  هوىي  س  ضش یظ ر ت  خغشً ن بؼضی 
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م  ستف دُ  ص ٍس یل  ف ظ  فشد  هٌ سب ب   ص ٍ  ذّ  ٍ ػذ
ه ّ   و س ٍ ػذم سػ ی   غَل ٍ دستَس لؼول و س ب  هَ د د ؽ 

وِ ٍ  ذ  یوٌی ٍ بْذ ض   ٍ سَص ًٌذُ ب ضذ. ب  تَرِ بِ  یي
دّذ.  تو هی ٍس یل  ف ظ  فشد  س  بِ پشسٌل تحَیل هی

تش  ضَد وِ ٍ  ذ  یوٌی ٍ بْذ ض  و س ًظ ست دل ك تَغ ِ هی
 ستف دُ  ص ٍس یل دس هح ظ و س ٍ دس غَست  ستف دُ بِ 

ً دسس  تزوش ٍ  خغ س لاصم د دُ ضَد. دس  یي هغ لؼِ 
ّ یی وِ بِ ػضَّ   سش ٍ پ  دس غَست بشٍص   دحِ  آس ب

 ستف دُ  ص ٍس یل  م ػذ  یز د ضذُ  س  ب لا  س ، دل ل آى
 ب ضذ.   ف ظ  فشد  ٍ ػذم سػ ی   غَل ٍ دستَس لؼول و س هی

 

س صه ى تأه ي  رتو ػی هذت پشد خ  غش ه   62عبك ه دُ 
غش ه   -1دستوضد  ی م ب و س  ٍ ه ض ى آى بِ ضشح صیش  س : 

دستوضد  ص  ٍل ي سٍص  وِ ب وِ ضذُ بش  حش   دحِ ی  ب و س  
   ٍ بِ هَرب تطخ ع س صه ى ل دس بِ و س ًب ضذ   شفِ

س ٍ پشد خ  خَ ّذ ضذ. دس هَ سد  وِ ػذم  ضتغ ل بِ و 
هؼ لزِ بِ سبب ب و س  ب ضذ دس غَستی وِ ب و س دس 
ب و سست ى بستش  ًطَد غش ه  دستوضد  ص سٍص چْ سم پشد خ  

پشد خ  غش ه  دستوضد ت  صه ًی وِ ب وِ ضذُ  -2خَ ّذ ضذ. 
بِ تطخ ع س صه ى ل دس بِ و س ًبَدُ ٍ بِ هَرب همشس ت  یي 

خَ ّذ ی ف . ب   ل ًَى  ص و س  فت دُ ضٌ ختِ ًطذُ ب ضذ  د هِ
ّ ، بؼض   تَرِ بِ آه س  َ دث حب  ضذُ دس خػَظ ب و س 

سٍص، بِ ػل   3 ین وِ  فش د  وِ ووتش  ص  ض ّذ  یي لض ِ بَدُ

ب و س  ب یذ  ص هشخػی  ستؼلاری  ستف دُ ًو یٌذ  ص هشخػی 
 ًذ وِ  یي هَضَع دس تزضیِ ٍ تحل ل   ستحم لی  ستف دُ ًوَدُ
 یي غٌؼ   یز د  ضى لات رذ   آه س ، هٌ فغ و سوٌ ى

 ًو یذ.  هی
ّ   هط بِ رْ  تأه ي سلاهتی  ضَد پژٍّص تَغ ِ هی

 ً شٍ   ًس ًی ض غل دس غٌ یغ ٍ هط غل هختلف  ًز م گ شد.
 

 گیری نتیجه
دس  یي هغ لؼِ ه ض ى غ ب  ً ضی  ص و س ٍ ػَ هل هؤحش بش آى 

 ص  ّ    ست ًذ سد بشسسی غ ب  دس یىی ب   ستف دُ  ص ض خع
 91غٌ یغ  ست ى ه صًذس ى هَسد بشسسی لش س گشف . دس س ل 

ّ   لبل  ه ض ى سٍصّ   غ ب  ً ضی  ص ب و س  ب طتش  ص س ل
بَد. ب  تَرِ بِ ًت یذ  یي هغ لؼِ هطخع ضذ وِ هَ سد 

تَ ًذ بش سٍ  ه ض ى غ ب  ً ضی  ص و س هؤحش ب ضذ.  هختلفی هی
ًَب  و س ، ٍضؼ    تَ ى بِ سي  فش د،  ص رولِ  یي ػَ هل هی

 ض سُ وشد.  …ّ   س ل ٍ   ستخذ هی  فش د، ًَع   دحِ، ه ُ
ّ   غ ب  تؼ  ي ه ض ى  یىی  ص  ّذ ف بشسسی ض خع

ب ضذ ٍ  ... هی ّ   سلاه  و سوٌ ى ٍ ٍس ، بشآٍسد ّضیٌِ بْشُ
وٌذ وِ  علاػ ت هَسد ً  ص دس   یي هَضَع ٍلتی تحمك پ ذ  هی
چٌ ي تَغ ِ  ل  ب لا ب ضٌذ. ّنحب  ٍ آً ل ض د س   غح  ٍ د

س صه ى تأه ي  رتو ػی  یز د  62ضَد  غلا  تی دس ه دُ  هی
 .ضَد
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Abstract 

Background: Absenteeism from work can have serious negative impact on work. The aim of this study 

was to assess the prevalence of absenteeism and its effective factors in the industry of Mazandaran 

province. 

Methods: This study was a longitudinal study that coducted on 128 accident cases led to absenteeism in 

2007 to 2012. Absenteeism from work was calculated by using of the absenteeism indicators including 

Lost Time Rate, Gross Absence Rate, Sick Absence Rate, Unauthorized Absence Rate, Average Absence 

per Employee
 
and Cumulative Bradford factor. After collecting the data, for analyzing the results, SPSS 

version 20 software and chi-square tests and analysis of variance and odds ratios were used. 

Findings: Results showed that the rate of loss of time, the total amount of absenteeism, 

absenteeism due to sickness, total days of unauthorized absence from work and the average 

number of days of absence per individual were 0.956%, 1.055%, 0.726%, 0.3265% and 216.41% 

respectively. Also Cumulative Bradford factor in 2010, 2011 and 2012, was 86, 19 and 71 

respectively. Between the accident factor and absenteeism, month of occurrence and absenteeism, 

nature of injury and absenteeism, work shift and Cumulative Bradford factor, Cumulative 

Bradford factor and accident factor, and the salary and incident were statistically significant 

relationship. 
Conclusion: Based on the results, absenteeism from work in 2012 was more than years ago, that shoud be 

detect and control. Also, it was found that several factors such as age, shift work, employment status, type 

of accident, months of the year and can be affect on the rate of absenteeism from work. Study of 

absenteeism from work can be reduced the prevalence of absenteeism in the organizations and thus, 

increased productivity and production. 
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