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 چكيده
 ّای ضٌاسایی هتغیزفزٌّگ ایوٌی ٍ  ارسیابیبٌابزایي، دارد.  كاركٌاى ایوٌی گیزی رفتار در ضكل اساسی ًقصّا بَدُ ٍ  ساسهاىعولكزد ایوٌی ی اس ضاخص، فزٌّگ ایوٌی مقدمه:

 در كاركٌاى ّای فزدی ٍ ضغلی هزتبط با آى ٍ تعییي هتغیز فزٌّگ ایوٌی هطالعِ حاضز ًیش با ّذف ارسیابی .هحیط كار داضتِ باضذ كاّص حَادث تَاًذ ًقص هْوی در هی هزتبط با آى

 .صٌایع هختلف استاى قن اًجام ضذ

ضغلی  -فزدیاطلاعات  ًاهِ پزسص ضاهلآٍری اطلاعات  ابشار جوعكاركٌاى صٌایع استاى قن اًجام ضذ.  ًفز اس 289رٍی  هقطعی بِ صَرتتحلیلی  -تَصیفیهطالعِ حاضز  ها: روش

طزفِ ٍ  یك آًالیش ٍاریاًس ،Independent tآسهَى ، Pearsonی ضزیب ّوبستگّای  ٍ با استفادُ اس آسهَى SPSSافشار  ّا در ًزم آًالیش دادُ. بَدًاهِ فزٌّگ ایوٌی  پزسصٍ 

 .صَرت گزفت رگزسیَى خطی چٌذگاًِ

( 06/3 ± 86/0یت ایوٌی )َ( ٍ كوتزیي در بعذ هحیط ٍ اٍل53/3 ± 45/0بیطتزیي اهتیاس در بعذ هطاركت ٍ ّوكاری ) .بَد 30/3 ± 73/0بزابز با هیاًگیي اهتیاس فزٌّگ ایوٌی  ها: یافته

درصذ اس تغییزات فزٌّگ ایوٌی را تبییي  9/19رٍی ّن رفتِ دار با فزٌّگ ایوٌی بَد ٍ  بَد. اًذاسُ صٌعت، سابقِ كار، هصزف دخاًیات ٍ ساعات كار رٍساًِ دارای ارتباط هعٌی

 .(P < 01/0)كٌذ  هی

است كِ بِ طَر هستقین یا ّا اس عَاهلی  ّای هَرد هطالعِ با فزٌّگ ایوٌی ٍ اس طزفی ارتباط فزٌّگ ایوٌی با عولكزد ایوٌی ٍ حَادث، ایي هتغیز با تَجِ بِ ارتباط هتغیز گیری: نتیجه

 .گیزی جْت ارتقای ایوٌی در ًظز گزفتِ ضَد ّای كٌتزل حَادث ٍ تصوین ّا در تذٍیي بزًاهِ غیز هستقین بز رٍی بزٍس حَادث اثز دارد. بٌابزایي، ًیاس است كِ ًقص ایي هتغیز

 فزٌّگ ایوٌی، كارگزاى، رفتار ایوٌی، عولكزد، حَادث ضغلی های کلیدی: واژه
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 مقذمٍ

یوبثی حو٘اد ، اٜوبر     ٛبی تئ٘ریل در ّو٘رد عَوت   در ثزرسی سیز تنبَّی رٗینزد
ٗ قبثَیوت اعتْوبد   ، سوبتتبری  ٕقبیص فٖی ثزش٘د. ّزحَٚ اًٗ  ّزحَٚ ّشخص ّی

ٗ اس  ّزحَٚ دُٗ ثوٚ عٖو٘آ دٗرٙ تهبٛوبی إسوبٕی    تْزمش داشتٚ است.  تجٜیشات
ٕوبُ ثوزدٙ    (Sociotechnical) عٖ٘آ ّزحَوٚ اجتْوبعی فٖوی    سّ٘یٔ ّزحَٚ ثب

ُ ّزحَٚ . اس تْزمش ثز رٗی ثزْٛنٖش إسبٓ ٗ ع٘اٌّ فٖی داردمٚ  ش٘د ّی  اٜوبر
 ایْٖوی  ثوٚ عٖو٘آ دٗرٙ فزٖٛوو   ثبشوذ،   تزیٔ رٗینزد ّوی  ٕیش مٚ ثٚ عٖ٘آ جذیذ

٘  سبسّبٕی یبد ّوی  ٛوب،   ٛوب، ٕيوز    و ایْٖوی ّحووً٘ ارس   ٖو فزٛ. (1، 2)د شو
تعٜذ، ّ٘فقیوت ٗ   ٛب ٗ اٍي٘ٛبی رفتبری فزدی یب ىزٗٛی است مٚ ادرامبت، تلا 

ّهبٍعوٚ ٗ تحقیود در   . (3-6) مٖذ مبرایی یل سیستِ ّذیزیت ایْٖی را تعییٔ ّی
ٛوبی   ّتغیوز  ،ٗ ع٘اٌّ ّؤثز ثز آٓ ٗ ْٛچٖیٔ اثعبدسّیٖٚ فزٖٛو ایْٖی سبسّبٕی، 

 ارای اْٛیت ثبشذ.ت٘إذ ثٚ دٗ دٍیٌ اصَی د تأثیزپذیز اس آٓ ّی 
ّشیت فزٖٛو ایْٖی ثٚ عٖ٘آ یل شوبتص ّٖبسوت در ثزرسوی     ،دٍیٌ اًٗ

إفعبٍی اس قجیٌ ٕزخ ٗقو٘  حو٘اد    ٛبی  ، ٕسجت ثٚ رٗ ٛب سبسّبٓعَْنزد ایْٖی 

ٛوبی ٕو٘یٔ اسوتفبدٙ اس     ثسیبری اس رٗینوزد  ،ثٖبثزایٔ ثبشذ. ّی ٛب ٗ ٛشیٖٚ تسبرت

 ىیزی فزٖٛو ایْٖی، جو٘ ایْٖوی،   ٛبی پیشيیزإٚ یب پیشزٗ اس قجیٌ إذاسٙ شبتص

ٔ دٛوذ  را توزجی  ّوی  ٛبی ایْٔ  یب ّشبٛذٙ درصذ رفتبر شٖبسبیی تهز ٗ  ،. ثٖوبثزای

ٛبی پیشويیزإٚ عَْنوزد    شبتص  ىیزی ىیزی فزٖٛو ایْٖی در دستٚ إذاسٙ إذاسٙ

را فوزاِٛ   مٚ اّنبٓ شٖبسبیی ٕقبط ضعف سیستِ ّذیزیت ایْٖوی  ثبشذ ّی ایْٖی

دارد را قجوٌ اس ٗقو٘     ٛبی ایْٖی مٚ ٕیبس ثٚ ت٘سعٚ ٗ ت٘جوٚ ثیشوتز   ٗ حیهٚ مزدٙ

 .(3مٖذ ) ح٘اد  ّشخص ّی

ٕقوش فزٖٛوو ایْٖوی در    ثزای ضزٗرت ّهبٍعوٚ در ایؤ سّیٖوٚ،     دٍیٌ دُٗ

 پژوهشیمقاله 
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ایْٖوی ٕيوز  ٗ رفتوبر مبرمٖوبٓ      فزٖٛوو . (7)اسوت   ىیزی رفتبر مبرمٖبٓ شنٌ
ٛبی سبسّبٓ در سّیٖٚ ایْٖوی ٗ ثٜذاشوت را تحوت توأثیز قوزار       ٕسجت ثٚ عَْنزد

ایجبد ٗ ت٘سعٚ فزٖٛو ایْٖی ّثجوت یول اثوشار ّوؤثز ثوزای      در ٕتیجٚ  دٛذ ٗ ّی
مبرمٖوبٓ ٕوٚ    ،ثبشذ. در یل فزٖٛو ایْٖی ّثجت ت٘سعٚ ایْٖی در ٛز سبسّبٕی ّی

ًٗ ایْٖوی  ؤثَنوٚ ّسو   ،مٖٖوذ  ٍٗیت ّیؤدشبٓ احسبس ّستٖٜب در ثزاثز ایْٖی ت٘
   ٓ ٛووب را در إجووبُ   ْٛنووبرآ توو٘د ٛووِ ت٘اٖٛووذ ثوو٘د ٗ فزٖٛووو سووبسّبٕی آ

ٗقتی موبرىزآ در ّحیهوی موبر     ،در اصٌ. (3) مٖذ ٛبیشبٓ حْبیت ّی ّسؤٍٗیت
ٛووب ٕیووش در عوو٘ر ثووب ثزقووزاری  آٓ ،مٖٖووذ مووٚ ایْٖووی دارای اْٛیووت اسووت ّووی

 ّهوبثد ثوب  ثٚ ط٘ر مبّوٌ  ایٔ ّ٘ض٘   .مٖٖذ ْٛزاٛی ّیٛبی ایْٖی  دست٘راٍعٌْ

تئ٘ری تجبدً اجتْبعی است مٚ اىز مبرمٖبٓ درك مٖٖذ مٚ سبسّبٓ در ّ٘رد رفوبٙ  
ٛب ٕیش در ع٘ر اٍتشاُ ثٚ إجبُ رفتوبری ت٘اٖٛوذ داشوت     ّٖذ است، آٓ ٛب علاقٚ آٓ

 .(8) مٚ ثزای سبسّبٓ س٘دّٖذ ت٘اٛذ ث٘د
٘اٌّ ّؤثز در ت٘سعٚ فزٖٛو ایْٖوی ّثجوت   ٛبی ّتعذدی ثٚ عٖ٘آ ع فبمت٘ر
ٓ  ش٘د مٚ مَیوذی  شٖبتتٚ ّی سزپزسوتبٓ، ع٘اّوٌ    ٗ ٛوب شوبٌّ ّوذیزیت    توزیٔ آ

ٛوب،   دٛی، ق٘إیٔ ٗ دست٘راٍعٌْ سیستِ ىشار ٕ٘  شخوی ٗ رفتبری ٕیزٗی مبر، 
ٔ . (4) ثبشوذ  ٛبی سبسّبٕی ّوی  ارتجبطبت ٗ تزدٙ فزٖٛو فزٖٛوو ایْٖوی    ،ثٖوبثزای

اّوب   ،شو٘د  ی است ٗ اس طزید ّتغیزٛوبی ّختَفوی تعزیوف ّوی    دارای اثعبد ّختَف
 ٛبی ایْٖی ثٚ ص٘رت قهعی تأییذ ٕشوذٙ اسوت   ارتجبط ثیٔ ایٔ ّتغیزٛب ٗ شبتص

ٛوبی ّختَوف    الاّنبٓ در ْٛٚ ج٘اّع صٖعتی ٗ صٖبیع ّتٖو٘  ثوب ٗییىوی    حتی یب
ٛبی  شٖبتت اثعبد فزٖٛو ایْٖی ٗ فبمت٘ر ثٖبثزایٔ،. (9) فزٖٛيی تأییذ ٕشذٙ است
ت٘إذ ىبُ ّفیذی در ّذیزیت ّٖوبثع جٜوت    ّی ثّ٘ی شغَیّزتجط ثب آٓ در ج٘اّع 

 ّهبٍعٚ حبضز ثب ٛذف سٖجش ٛب ثبشذ. ٛبی ٕبشی اس آٓ مبٛش ح٘اد  ٗ تسبرت
صوٖبیع   در مبرمٖبٓ ٛبی فزدی ٗ شغَی ّزتجط ثب آٓ ٗ تعییٔ ّتغیز فزٖٛو ایْٖی
ٓ قِ إجبُ شذ. ثٚ ط٘ر قهع، ٕتبیج ثٚ دست آّذٙ در توذٗیٔ ٗ ارایوٚ   ّختَف استب

 .ٛبی ارتقبی فزٖٛو ایْٖی سبسّبٕی ّفیذ ت٘اٛذ ث٘د ثزٕبّٚ
 

 َا ريش
ثز رٗی مبرمٖبٓ صوٖبیع اسوتبٓ    ّقهعی ثٚ ص٘رتتحَیَی  -ت٘صیفیایٔ ّهبٍعٚ 

دارای  ٛبی صٖعتی فعبً مبرمٖبٓ شزمتجبّعٚ ّ٘رد ّهبٍعٚ شبٌّ قِ إجبُ شذ. 
ٚ ىیزی  ثب استفبدٙ اس رٗ  ْٕٕ٘ٚ. دثٕ٘فز شبغٌ استبٓ قِ  25ثیش اس  ثٖوذی   طجقو
ّ٘رد ّهبٍعٚ ْٕٕ٘ٚ ثٚ عٖ٘آ ، ّ٘رد ٕظزمٖبٓ صٖبیع رٕفز اس مب 289تعذاد  توبدفی

 إتخبة شذٕذ.
 ٛب ثٚ ایٔ ص٘رت ثو٘د موٚ اثتوذا ٍیسوت صوٖبیع فعوبً ثوبلای         إتخبة ْٕٕ٘ٚ

صٖعت ث٘د، تٜیٚ ٗ ثب ت٘جٚ ثٚ تعذاد پزسوٌٖ   340ٌ ٕفز پزسٌٖ استبٓ مٚ شبّ 25
ىزٗٙ تقسیِ شذٕذ. در اداّٚ ثب ت٘جٚ ثٚ تعذاد مٌ صٖبیع ّ٘ج٘د در ٛز ىزٗٙ،  5ثٚ 

تعذاد صٖعت ّ٘رد ٕظز ثزای ثزرسی در ٛز ىزٗٙ ّشخص شذ. سپس، ثب ت٘جٚ ثوٚ  
ٛوز  مٌ حجِ ْٕٕ٘ٚ ّ٘رد ٕیبس ٗ تعذاد صٖبیع در ٛوز ىوزٗٙ، ْٕٕ٘وٚ ّو٘رد ٕیوبس اس      

صٖعت ّشخص ىزدیذ. در ٕٜبیت، ٕیوش در ٛوز صوٖعت ّو٘رد ثزرسوی اس ٍیسوت       
ٛب إتخبة ٗ ٗارد ّهبٍعٚ شذ. ّعیوبر ٗرٗد ثوٚ    مبرمٖبٓ ٗ ثٚ ص٘رت توبدفی ْٕٕ٘ٚ

 ّهبٍعٚ ٕیش داشتٔ حذاقٌ یل سبً سبثقٚ مبر در صٖعت ّزث٘ط ث٘د.
ٌ آٗری اطلاعبت  اثشار جْع ٚ  پزسوش  شوبّ شوغَی ٗ   -فوزدی اطلاعوبت   ٕبّو

در ّهبٍعٚ حبضز، ثزای ارسیبثی فزٖٛوو ایْٖوی اس   ث٘د. ٕبّٚ فزٖٛو ایْٖی  پزسش
سؤاٍی فزٖٛو ایْٖی موٚ ت٘سوط ٕو٘ری پزمسوتبٕی ٗ ْٛنوبرآ       61ٕبّٚ  پزسش

آٓ ثزای استفبدٙ در مبرمٖوبٓ صوٖعت ٕفوت اثجوبت     رٗایی ٗ پبیبیی طزاحی شذ ٗ 
 در ّقیوبس ٍینوزت  ای  ٕبّٚ ثٚ ص٘رت پٖج درجٚ . ایٔ پزسششذٙ، استفبدٙ ىزدیذ

 1ثوزای ّخوبٍف ٗ    2ثزای ٕظزی ٕذارُ،  3ثزای ّ٘افد،  4ّ٘افد،  ثزای مبّلاً 5)
ضووزیت در ّهبٍعووٚ ایشووبٓ ثٖووذی شووذٙ اسووت.  درجووٚ ّخووبٍف( ثووزای مووبّلاً

Cronbach’s alpha   در (10) دسوت آّوذ  ٚ ثو  96/0ٕبّوٚ   ثزای ایؤ پزسوش .
بّعوٚ ّو٘رد ٕظوز آسّو٘ٓ ٗ     ٕبّٚ ثزای مبرثزد در ج ّهبٍعٚ حبضز ٕیش اعتجبر پزسش
 976/0ٕبّٚ  ثزای پزسش Cronbach’s alphaّ٘رد تأییذ قزار ىزفت ٗ ضزیت 

 ثٚ دست آّذ.

آٗری اطلاعبت، ثب ّزاجعوٚ ثوٚ صوٖعت ّزثو٘ط، اس مبرمٖوبٓ ٛوز        ثزای جْع
ٓ  صٖعت ثٚ ط٘ر توبدفی إتخبة ٗ پزسش ٛوب قوزار ىزفوت ٗ در     ٕبّٚ در اتتیوبر آ

ٛب ت٘ضیحبتی دادٙ شذ. در ٕٜبیوت، افوزاد    ثزای إٓٓبّٚ  ّ٘رد رٗ  تنْیٌ پزسش
ٕبّوٚ را ثوٚ صو٘رت ت٘دارٜوبری ٕیْوٚ ٕظوبرتی        شزمت مٖٖذٙ در ّهبٍعٚ پزسش

 .  تنْیٌ مزدٕذ ٗ ٛز جب اثٜبّی ایجبد شذ، ت٘ضیحبت لاسُ ارایٚ ىزدیذ
  20ٕسووووخٚ  SPSSافووووشار  ٛووووب ثووووب اسووووتفبدٙ اس ٕووووزُ إٓووووبٍیش دادٙ

(version 20, SPSS Inc., Chicago, IL)  .پبیبیی سبسٙ ٗ تعییٔ إجبُ شذ
ٗ  Cronbach’s alphaٕبّوٚ ثوب اسوتفبدٙ اس ضوزیت      ٛبی ّختَف پزسش عبٌّ

( امتشبفی ّو٘رد ثزرسوی قوزار ىزفوت.     Factor analysisرٗ  تحَیٌ عبَّی )
ثزای تعییٔ ارتجبط ثیٔ اطلاعبت دّ٘ىزافیل ٗ شوغَی مْوی )سؤ، سوبثقٚ موبر،      

ٗ  Pearsonی ب ْٕوزٙ فزٖٛوو ایْٖوی اس ضوزیت ْٛجسوتي     سبعبت مبر رٗسإٚ( ث
إوذاسٙ صوٖعت، جوٖس،    اطلاعبت دّ٘ىزافیل ٗ شغَی میفی )ثزای ثزرسی ارتجبط 

ٗ إٓبٍیش ٗاریبٕس استفبدٙ شوذ. در  ّستقٌ  tثب فزٖٛو ایْٖی، اس آسّ٘ٓ  ٗ...( تأٌٛ
 ٛوبی ّختَوف فوزدی ٗ شوغَی ثوب      ّزحَٚ ثعذ، ثزای ارسیبثی ْٛشّبٓ ارتجبط ّتغیز

 .فزٖٛو ایْٖی، آسّ٘ٓ رىزسی٘ٓ تهی اٖذىبٕٚ ثٚ مبر ثزدٙ شذ
 

 َا یافتٍ

ثزرسی اطلاعبت دّ٘ىزافیل ٕشبٓ داد مٚ ّیبٕيیٔ سٔ افوزاد شوزمت مٖٖوذٙ در    
ثو٘د.   73/12 ± 81/7ٛب  ٗ ّیبٕيیٔ سبثقٚ مبر آٓ 96/34 ± 90/7ّهبٍعٚ ثزاثز ثب 

 ْٛچٖیٔ، ّیبٕيیٔ سبعبت مبر رٗسإوٚ افوزاد شوزمت مٖٖوذٙ در ّهبٍعوٚ ثزاثوز ثوب        
درصذ ّزد ٗ  1/93سبعت ث٘د. اس مٌ افزاد شزمت مٖٖذٙ در ّهبٍعٚ  7/9 ± 56/2
درصوذ اس افوزاد ّجوزد ٗ     8/16درصذ سٓ ث٘دٕذ. اس ٕظز ٗضعیت تأٛوٌ ٕیوش    9/6
درصذ سیوز دیوپَِ،    1/42ّ٘رد ّهبٍعٚ،  درصذ ٕیش ّتأٌٛ ث٘دٕذ. اس مٌ افزاد 1/86
درصذ افزاد دارای تحوویلات دإشويبٛی ث٘دٕوذ. ثوز      4/15درصذ دیپَِ ٗ  5/42

 درصوذ ٕیوش موبرىزآ ث٘دٕوذ ٗ      9/92درصوذ مبرّٖوذ ٗ    1/7اسبس ٕ٘  شغٌ ٕیش 
درصوذ   5/10درصذ افزاد ّ٘رد ّهبٍعوٚ ٕیوش ثوٚ شوغٌ دُٗ اشوتغبً داشوتٖذ.        18

درصوذ   7/7ٚ ثٚ ثیْبری ّشّٔ ّجتلا ٛستٖذ ٗ اس مٌ افزاد ٛب اعلاُ مزدٕذ م ْٕٕ٘ٚ
درصوذ افوزاد اعولاُ مزدٕوذ موٚ       6/24مزدٕوذ.   ٕیش ثٚ ط٘ر دایِ دارٗ ّوزف ّوی 

 مٖٖذ. دتبٕیبت ّوزف ّی

ثوزای   Guttman split-halfضوزیت  ٗ  Cronbach’s alphaضوزیت  
ٗ  976/0ٕبّٚ فزٖٛو ایْٖی در جبّعٚ ّ٘رد ّهبٍعوٚ ثوٚ تزتیوت ثزاثوز ثوب       پزسش
ٕبّٚ ثزای ایؤ ٛوذف    ثٚ دست آّذ مٚ ٕشبٓ دٖٛذٙ اعتجبر ّٖبست پزسش 953/0

ْٛچٖیٔ، تحَیٌ عبَّی ٕشبٓ داد مٚ فزٖٛو ایْٖی در جبّعٚ ّ٘رد ّهبٍعوٚ  . ث٘د

 ثبشووذ. ایوؤ ٕتووبیج ثووب ٕتووبیج ثزتووی ّهبٍعووبت ْٛخوو٘إی دارد  ثعووذ ّووی 5دارای 
(11 ،10.) 
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 ٍ ّوكاراى ًیاهحسي هْذی 

 1395سّستبٓ/ 4/ شْبرٙ 12ّجَٚ تحقیقبت ٕظبُ سلاّت/ سبً  429

 میاوگیه ي اوحراف معیار امتیاز فرَىگ ایمىی ي ابعاد آن .1جذيل 
 متغیر حذاقل حذاكثر میاوگیه میاوٍ اوحراف معیار

 هشی  تعْد هدیر ٍ خط 11/1 89/4 29/3 32/3 83/0

 هحیط ٍ اٍلَیت ایوٌی 27/1 00/5 09/3 00/3 86/0

 آهَزش 00/1 00/5 42/3 50/3 99/0

 هشاركت ٍ ّوكاری 11/2 00/5 52/3 55/3 46/0

 عَاهل بازدارًدُ 00/1 00/5 17/3 00/3 87/0

 فرٌّگ ایوٌی 33/1 85/4 30/3 25/3 73/0

 
اّتیوبس   ،ّیبٕيیٔ ٗ إحزاف ّعیبر ْٕزات اثعبد ّختَف ٗ ْٛچٖیٔ 1 در جذًٗ

اّتیوبس  ٚ شذٙ اسوت. ثوزای ّحبسوجٚ    یمٌ فزٖٛو ایْٖی در ىزٗٙ ّ٘رد ثزرسی ارا

فزٖٛو ایْٖی ٗ اثعبد آٓ ثٚ جبی استفبدٙ اس اّتیبس تبُ حبصٌ اس ّجْ٘  سؤالات 

. ىزدیذاّتیبس مٌ فزٖٛو ایْٖی اس ٕسجت اّتیبسات استفبدٙ  ،در ٛز ثعذ ٗ ْٛچٖیٔ

اّتیوبس حبصوٌ اس ّجْو٘  تْوبّی      ،ثوزای ّحبسوجٚ اّتیوبس ٕٜوبیی     ،ثٚ ایٔ ّٖظ٘ر

ٔ  ذ ٗجو٘د در آٓ ثعوذ تقسویِ شو    سؤالات در ٛز ثعذ ثٚ تعذاد سؤالات ّ٘  ،ثٖوبثزای

)فزٖٛوو ایْٖوی ٗ اثعوبد آٓ( ثوٚ      اقٌ ٗ حذامثز اّتیبس ّْنٔ ثزای ٛوز ّتغیوز   حذ

 . ت٘اٛذ ث٘د 5ٗ  1تزتیت 

، سوبثقٚ   ٗ اثعبد آٓ ثب ّتغیزٛبی سٔ فزٖٛو ایْٖی ضزایت ْٛجستيی اّتیبس
 ارایٚ شذٙ است. 2در جذًٗ مبر ٗ سبعت مبر رٗسإٚ 

ع٘اّوٌ  ش٘د، اس اثعبد ّختَف فزٖٛو ایْٖی، تٖٜب  ْٛبٓ ط٘ر مٚ ّشبٛذٙ ّی
دار ثب سبعبت مبر رٗسإٚ ٕیسوت ٗ در ثقیوٚ ّو٘ارد     ٙ دارای ْٛجستيی ّعٖیثبسدارٕذ

 .(P < 05/0)دار است  ْٛجستيی ّعٖی
مووٚ اس ثوویٔ ٗ إٓووبٍیش ٗاریووبٕس ٕشووبٓ داد  tدر ّزحَووٚ اًٗ، ٕتووبیج آسّوو٘ٓ 

ٛبی ّوزف دتبٕیوبت، تحوویلات،    َی ّ٘رد ثزرسی، ّتغیزٛبی فزدی ٗ شغ ّتغیز
 ثبشوذ   دار ثوب فزٖٛوو ایْٖوی ّوی     شیفت مبر ٗ إذاسٙ صٖعت دارای ارتجوبط ّعٖوی  

(05/0 > P)  ًٗقبثٌ ّشبٛذٙ است. 3مٚ در جذ 

ٛوبی فوزدی ٗ    اٖذىبٕٚ ٕشبٓ داد مٚ اس تْبّی ّتغیوز إٓبٍیش رىزسی٘ٓ تهی 
 4بثد ٕتبیج، اٜبر ّتغیز ّ٘جو٘د در جوذًٗ   شغَی ّ٘رد ثزرسی در ایٔ ّهبٍعٚ، ّه

 ثبشذ. دار ثب فزٖٛو ایْٖی ّی دارای ارتجبط ّعٖی
، ثیبٕيز ّٖبست ث٘دٓ ّوذً  درجٚ 45، تجْع سیبد ٕقبط حً٘ تط 1در شنٌ 
 .ثبشذ ّیثیٖی ّتغیز اّتیبس فزٖٛو ایْٖی  پیش رىزسیٕ٘ی ثزای

 

 
 َا ماوذٌ . ومًدار باقی1شكل 

 
 َای سه، سابقٍ كار ي ساعات كار ريزاوٍ متغیرَمبستگی امتیاز فرَىگ ایمىی با  .2 جذيل
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  مشاهدٌ شدٌ مقادیر

 متغیر  سه سابقٍ كار ساعت كار ريزاوٍ

 هشی  تعْد هدیر ٍ خط Pearson ضریب ّوبستگی  23/0 27/0 -16/0

01/0 >  01/0 >  01/0 >  P 

 هحیط ٍ اٍلَیت ایوٌی Pearson ضریب ّوبستگی  24/0 26/0 -19/0

01/0 >  01/0 >  01/0 >  P 

 آهَزش Pearson ضریب ّوبستگی  18/0 25/0 -12/0

01/0 >  01/0 >  01/0 >  P 

 هشاركت ٍ ّوكاری Pearson ضریب ّوبستگی  16/0 15/0 -11/0

03/0 02/0 01/0 >  P 

 عَاهل بازدارًدُ Pearson ضریب ّوبستگی  18/0 20/0 -09/0

09/0 01/0 >  01/0 >  P 

 فرٌّگ ایوٌی Pearson ضریب ّوبستگی  24/0 27/0 -18/0

01/0 >  01/0 >  01/0 >  P 
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  ّای فزدی ٍ ضغلی هزتبط با آى فزٌّگ ایوٌی ٍ هتغیز

 1395سّستبٓ/ 4/ شْبرٙ 12ّجَٚ تحقیقبت ٕظبُ سلاّت/ سبً  430

 

 كیفی ارتباط فرَىگ ایمىی با مشخصات فردی ي شغلی .3 جذيل

P 
 فرَىگ ایمىیامتیاز 

 متغیر
 معیار اوحراف ± میاوگیه

 جٌس هرد 32/3 ± 73/0 07/0

 زى 02/3 ± 65/0

 هصرف دخاًیات ًدارد 22/3 ± 68/0 < 01/0

 دارد 55/3 ± 84/0

 بیواری هسهي ًدارد 29/3 ± 71/0 92/0

 دارد 30/3 ± 84/0
 هصرف دارٍ ًدارد 27/3 ± 72/0 12/0

 دارد 52/3 ± 85/0
 ًَع شغل كارگر 29/3 ± 73/0 47/0

 كارهٌد 17/3 ± 74/0

 شغل دٍم ًدارد 31/3 ± 74/0 25/0

 دارد 18/3 ± 69/0

 تحصیلات زیر دیپلن 48/3 ± 77/0 < 01/0

 دیپلن 14/3 ± 63/0

 تحصیلات داًشگاّی 03/3 ± 68/0

 شیفت كار صبح 07/3 ± 61/0 < 01/0

 عصر 22/3 ± 60/0

 شب 29/4 ± 45/0

 شیفت در گردش 09/3 ± 61/0

 اًدازُ صٌعت ًفر 50 تا 25 09/3 ± 50/0 < 01/0

 ًفر 100تا  50 01/3 ± 63/0

 ًفر 150تا  100 16/3 ± 53/0

 ًفر 150بیشتر از  57/3 ± 86/0

 

 بحث
 28/3 ± 73/0ّیبٕيیٔ اّتیبس مٌ فزٖٛو ایْٖی در جبّعٚ ّ٘رد ّهبٍعٚ ثزاثوز ثوب   

ثوب   ّشوبرمت ٗ ْٛنوبری  ث٘د. ْٛچٖیٔ، در ثیٔ اثعبد ّختَف فزٖٛو ایْٖی، ثعذ 
 ّحیط ٗ اٍٗ٘یت ایْٖوی دارای ثیشتزیٔ اّتیبس ٗ ثعذ  53/3 ± 45/0ّیبٕيیٔ اّتیبس 

ّحیط دارای مْتزیٔ اّتیبس شذ ٗ در درجٚ ثعذ اس  06/3 ± 86/0ثب ّیبٕيیٔ اّتیبس 
دارای مْتزیٔ اّتیوبس ثو٘د. ثٖوبثزایٔ، ثوزای      ثبسدارٕذٙع٘اٌّ ، ثعذ ٗ اٍٗ٘یت ایْٖی

ارتقبی فزٖٛو ایْٖی ثٜتز است مٚ در درجٚ اًٗ ثز رٗی ثٜج٘د فزٖٛوو ایْٖوی   
تْزموش شو٘د توب     ع٘اّوٌ ثبسدارٕوذٙ  ٗ سوپس، ثعوذ    ّحیط ٗ اٍٗ٘یت ایْٖیدر ثعذ 
 ٛب ثزطزف ش٘د.  ٛبی فزٖٛو ایْٖی ّزتجط ثب ایٔ ح٘سٙ ضعف

ّتغیزٛبی سٔ، سبثقٚ مبر ٗ سبعبت مبر رٗسإٚ ثوب  ثزرسی ْٛجستيی ثیٔ 
 فزٖٛو ایْٖی ٗ اثعبد آٓ ٕشبٓ داد موٚ اّتیوبس موٌ فزٖٛوو ایْٖوی ثوب سؤ        

(24/0  ;r ،01/0 > P)   سوووووبثقٚ موووووبر ٗ(27/0  ;r ،01/0 > P ) دارای
 دار دار ث٘د ٗ ثب سبعبت مبر رٗسإٚ ارتجبط ّعن٘س ٗ ّعٖی ْٛجستيی ّثجت ّعٖی

(. ثٖبثزایٔ، ثب افشایش سٔ ٗ سبثقٚ مبر فزٖٛو r ،01/0 > P;  -18/0داشت )
ایْٖی افشایش ٗ ثب افشایش سبعبت مبر رٗسإٚ فزٖٛو ایْٖی موبٛش یبفوت. اس   
ٕظز اثعبد فزٖٛو ایْٖی ٕیش تْبّی اثعبد فزٖٛو ایْٖی ثوب سؤ ٗ سوبثقٚ موبر     

اّتیبس . ثب افشایش سٔ ٗ سبثقٚ مبر (P < 05/0)دار داشت  ارتجبط ّثجت ٗ ّعٖی
اثعبد فزٖٛو ایْٖی افشایش یبفت. در ّ٘رد سبعبت مبر رٗسإٚ ٕیش ثوٚ جوش ثعوذ    

داری ثب سبعبت مبر رٗسإٚ ٕذاشت، ثقیٚ  مٚ ْٛجستيی ّعٖی« ع٘اٌّ ثبسدارٕذٙ»
اثعبد فزٖٛو ایْٖی ٗ اّتیبس مٌ فزٖٛو ایْٖوی دارای ْٛجسوتيی ّعنو٘س ٗ    

سبعبت مبر رٗسإٚ اّتیبس فزٖٛو  دار ثب سبعبت مبر رٗسإٚ ث٘د ٗ ثب افشایش ّعٖی
 .(P < 05/0)ایْٖی مبٛش یبفت 

ٗ  tٛوبی میفوی ٕیوش ثوب اسوتفبدٙ اس آسّو٘ٓ        در ّ٘رد سبیز ّتغیز  ّسوتقٌ 
ANOVA    ّشخص شذ مٚ اّتیبس مٌ فزٖٛو ایْٖی در افزادی موٚ ّووزف

دار ثبلاتز اس افوزادی اسوت موٚ دتبٕیوبت ّووزف       دتبٕیبت دارٕذ ثٚ ط٘ر ّعٖی
. ْٛچٖوویٔ، اّتیووبس فزٖٛووو ایْٖووی در افووزادی مووٚ  (P < 05/0)مٖٖووذ  ْٕووی

دار ثبلاتز اس افزاد دارای دیپَِ ٗ افوزاد   تحویلات سیز دیپَِ دارٕذ ثٚ ط٘ر ّعٖی
. اس ٕظوز إوذاسٙ صوٖعت، ٕتوبیج     (P < 05/0)دارای تحویلات دإشيبٛی ثو٘د  

تیوبس  دار اّ ٕفز ثوٚ طو٘ر ّعٖوی    150ٕشبٓ داد مٚ صٖبیع ثب تعذاد پزسٌٖ ثبلای 
 ٙ . (P < 05/0)ٛوبی صوٖبیع داشوت     فزٖٛو ایْٖی ثبلاتز ٕسجت ثٚ سبیز ىوزٗ

دار ثوبلاتز اس   مبر ٕیش اّتیبس فزٖٛو ایْٖی ثٚ ط٘ر ّعٖوی  ْٛچٖیٔ، در افزاد شت
 .(P < 05/0)سبیز افزد ث٘د 

 [
 D

O
I:

 1
0.

22
12

2/
jh

sr
.v

12
i4

.2
42

6 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 h

sr
.m

ui
.a

c.
ir

 o
n 

20
25

-0
7-

08
 ]

 

                               4 / 7

http://dx.doi.org/10.22122/jhsr.v12i4.2426
http://hsr.mui.ac.ir/article-1-901-fa.html


 

 
 

www.mui.ac.ir 

 ٍ ّوكاراى ًیاهحسي هْذی 

 1395سّستبٓ/ 4/ شْبرٙ 12ّجَٚ تحقیقبت ٕظبُ سلاّت/ سبً  431

 وتایج آوالیس رگرسیًن خطی ارتباط فرَىگ ایمىی با مشخصات فردی ي شغلی .4 جذيل

 Confidence interval for Bدرصذ 55
P t Beta standard Std. Error B متغیر 

Lower Upper 

 اًدازُ صٌعت 11/0 040/0 17/0 44/2 01/0 20/0 02/0

 هصرف دخاًیات 36/0 120/0 20/0 91/2 < 01/0 61/0 11/0

 سابقِ كار 02/0 007/0 20/0 95/2 < 01/0 03/0 00/0

 ساعات كار رٍزاًِ -06/0 020/0 -19/0 -78/2 < 01/0 -02/0 -11/0

 إٓبٍیش رىزسی٘ٓ تهی حبصٌ شذٙ است. 5ٕتبیج ّ٘ج٘د، در ىبُ . ّتغیز ٗاثستٚ: اّتیبس مٌ فزٖٛو ایْٖی

 
رىزسی٘ٓ تهی ٕیش تب حذٗدی ٕتبیج ثٚ دست آّذٙ تأییوذ  ثب استفبدٙ اس إٓبٍیش 

ٛبی إوذاسٙ صوٖعت، سوبثقٚ موبر، ّووزف       ٗ ّشخص شذ مٚ پس اس إٓبٍیش، ّتغیز

ذ ثبشو  دار ّوی  دتبٕیبت ٗ سبعبت مبر رٗسإٚ ثب فزٖٛو ایْٖی دارای ارتجوبط ّعٖوی  

(01/0 > P) . ِٛ درصذ اس تغییزات  9/19ایٔ اٜبر ّتغیز فزدی ٗ شغَی ثز رٗی

در ایٔ ّیبٓ، اس ٕظز إذاسٙ اثز ٛز ّتغیوز ثوز رٗی   مٖذ.  فزٖٛو ایْٖی را تجییٔ ّی

فزٖٛو ایْٖی، سبثقٚ مبر ٗ ّوزف دتبٕیبت ثیشتزیٔ اثز ٗ سبعبت موبر رٗسإوٚ ٗ   

ٕیوش ّشوخص شوذ موٚ ثوب       إذاسٙ صٖعت در ّزتجٚ ثعذی قزار دارد. اس ٕظز ٕ٘  اثز

ٗاحوذ   19/0افشایش یل سبعت سّبٓ مبر رٗسإٚ اّتیبس فزٖٛو ایْٖی ثوٚ ّیوشآ   

یبثذ، اّب ثب افشایش یل سبً سبثقٚ مبر اّتیبس فزٖٛو ایْٖی ثٚ ّیوشآ   مبٛش ّی

 یبثوذ. ْٛچٖویٔ، فزٖٛوو ایْٖوی در افوزاد سویيبری ثوٚ ّیوشآ          افشایش ّی 2/0

ٕیوبس ثوٚ    ت٘إوذ  یيبری اسوت موٚ ایؤ ٕتیجوٚ ّوی     ٗاحذ ثیشتز اس افزاد غیز س 2/0

تز داشتٚ ثبشذ. در ّ٘رد إذاسٙ صٖعت ٕیش ّشوخص شوذ موٚ در     ٛبی دقید ثزرسی

ثبشذ. ٕتوبیج ثوٚ دسوت     تز فزٖٛو ایْٖی ثبلاتز اس صٖبیع م٘ال ّی صٖبیع ثشره

آّذٙ در ایؤ ثخوش ثوب ٕتوبیج ثزتوی ّهبٍعوبت در ایؤ حو٘سٙ ْٛخو٘إی دارد.          

Ooshaksaraie  ٗ ٓصوٖعت   14ٕفز اس مبرمٖبٓ  714در ّهبٍعٚ ثز رٗی ْٛنبرا

دار ّثجوت ثوب    فَشی، ثٚ ایٔ ٕتیجٚ رسیذٕذ مٚ إذاسٙ صوٖعت دارای ارتجوبط ّعٖوی   

اّتیبس فزٖٛو ایْٖی است ٗ صٖبیع ثشره ٕسجت ثوٚ صوٖبیع م٘اول ٗ ّت٘سوط     

 دارای اّتیبس فزٖٛو ایْٖی ثبلاتزی است، اّب در صٖبیع م٘ال ٗ ّت٘سوط اّتیوبس  

رسذ موٚ ٕتوبیج حبصوٌ     . ثٚ ٕظز ّی(12)داری ٕذارد  فزٖٛو ایْٖی تفبّٗت ّعٖی

شذٙ در ّ٘رد ارتجبط إذاسٙ صٖعت ٗ فزٖٛو ایْٖی تب حوذٗدی ثوٚ ایؤ ّ٘ضو٘      

تز داشوتٚ ٗ   تز تشنیلات ایْٖی ٗ ثٜذاشت ّٖبست ش٘د مٚ صٖبیع ثشره ّزتجط ّی

جٚ ثوٚ دسوت آّوذٙ در ایؤ     فعبٍیت ٗ ثزٕبّٚ صٖبیع در ایٔ ح٘سٙ ثٜتز ثبشذ ٗ ٕتی

 رسذ.  ّ٘رد ّٖهقی ثٚ ٕظز ّی

( ٗ ْٛچٖویٔ، ّحْوذ فوبُ ٗ    13در ّ٘رد سبثقٚ مبر ٕیش حَ٘إی ٗ ْٛنوبرآ ) 

دار ٗ  ( در ّهبٍعبت ت٘د ثٚ ایؤ ٕتیجوٚ رسویذٕذ موٚ ارتجوبط ّعٖوی      14ّحْ٘دی )

 ّستقیِ ثیٔ سبثقٚ مبر ٗ ْٕزٙ فزٖٛو ایْٖی ٗج٘د دارد. اّب، اّیٖی ٗ ْٛنبرآ در

ّهبٍعٚ ت٘د ثٚ ایٔ ٕتیجٚ رسیذٕذ مٚ ثب افشایش سبثقٚ مبر فزٖٛو ایْٖی موبٛش  

(، توذایی ٗ ْٛنوبرآ   16. در ّهبٍعبت جعفزی ٕذٗشٔ ٗ ْٛنوبرآ ) (15)یبثذ  ّی

داری  ( ٕیوش ارتجوبط ّعٖوی   19( ٗ َّنی ٗ ْٛنبرآ )18ٗ ْٛنبرآ ) شنبری(، 17)

 ثیٔ سبثقٚ مبر ٗ فزٖٛو ایْٖی ثٚ دست ٕیبّذ.

در ّ٘رد ارتجبط سبعبت مبر رٗسإٚ ٗ فزٖٛو ایْٖوی ٛزاٖوذ ّهبٍعوٚ مبّوٌ     

ّشبثٜی ثٚ دست ٕیبّذ، اّوب ّهبٍعوبت ثوٚ ٕسوجت ّزتجهوی إجوبُ شوذٙ اسوت.         

Vegso     ْٛنبرآ در ّهبٍعٚ ت٘د ثٚ ایٔ ٕتیجٚ رسیذٕذ موٚ موبرىزإی موٚ در ٗ

 ثوٚ ّیوشآ    إوذ،  سبعت مبر موزدٙ  64ٛفتٚ ّٖتٜی ثٚ شیفت ٗق٘  حبدثٚ ثیشتز اس 

سبعت یوب   40ٛب ثیشتز اس افزادی است مٚ  درصذ ریسل ٗق٘  حبدثٚ ثزای آٓ 88

( 21ٗ ْٛنبرآ ) Dembe، ٕتبیج ّهبٍعٚ در ْٛیٔ سّیٖٚ. (20)إذ  مْتز مبر مزدٙ

 ٗSchuster  ٗRhodes (22 )ییذ مٖٖذٙ ایٔ ّ٘ض٘  اسوت موٚ سوبعبت    إٔیش ت

 ش٘د.   ّیثبعث افشایش احتْبً ثزٗس ح٘اد ط٘لإی مبر

ٛبی فوزدی ٗ   ثب ت٘جٚ ثٚ ٕتبیج ّهبٍعٚ حبضز ٗ ّهبٍعبت قجَی، ثزتی فبمت٘ر

ٛب دارد مٚ اٍجتوٚ ثوب    شغَی ٕقش ّثجت ٗ یب ّٖفی در ثٜج٘د فزٖٛو ایْٖی سبسّبٓ

، ٕیوبس اسوت موٚ    شو٘د  ٛبیی مٚ در ٕتبیج ثزتی ّهبٍعبت دیذٙ ّی ت٘جٚ ثٚ تٖبقض

تزی ص٘رت ثيیزد. ثٚ ٛز حبً، ثز اسبس آٓ اٚ در  تز ٗ ىستزدٙ ٛبی جبّع ثزرسی

ایٔ ّهبٍعٚ حبصٌ شذ، اس ثیٔ تْبّی ّتغیزٛبی فوزدی ٗ شوغَی ّو٘رد ثزرسوی،     

ٛبی سبثقٚ مبر، سبعبت مبر رٗسإٚ، ّوزف دتبٕیبت ٗ إذاسٙ صٖعت ثز رٗی  ّتغیز

ثب افشایش سٔ ٗ سبثقٚ مبر فزٖٛوو ایْٖوی    فزٖٛو ایْٖی اثز دارد؛ ثٚ ط٘ری مٚ

یبثوذ.   یبثذ، ٍٗی ثب افشایش سبعت مبر رٗسإٚ فزٖٛو ایْٖی مبٛش ّی افشایش ّی

تز ٕسجت ثٚ صٖبیع م٘ال ٗضعیت ثٜتزی دارد. ثٖوبثزایٔ،   ْٛچٖیٔ، صٖبیع ثشره

ٛوب اس   ثب ت٘جٚ ثٚ ارتجبط فزٖٛو ایْٖی ثب عَْنزد ایْٖی ٗ ٗق٘  ح٘اد ، ایٔ ّتغیز

٘اَّی است مٚ ثٚ ط٘ر ّستقیِ یب غیز ّستقیِ ثز رٗی ثوزٗس حو٘اد  تأثیزىوذار    ع

ٛبی اصلاحی جٜت ارتقبی ایْٖی ثوٚ   ت٘اٛذ ث٘د ٗ ٕیبس است مٚ در تذٗیٔ ثزٕبّٚ

 ٛب در ٕظز ىزفتٚ ش٘د. ایٔ ّ٘ارد ت٘جٚ شذٙ ٗ ٕقش آٓ

ٓ ٗلاؤّسو  یت٘آ ثٚ عذُ ْٛنوبر  یّ حبضزإجبُ ّهبٍعٚ  یٛب تیاس ّحذٗد

ُ  جٜوت  لاسُ یْٛنوبر  مٚاشبرٙ مزد  عیصٖب اس یثزت ٚ  إجوب ٚ  را ّهبٍعو ٌ  ثو  عْو

ٚ  حبضز پیٗٛش در مٚ ث٘د ٔیا ٛب تیّحذٗد يزید اس. آٗردٕذ یْٕ شوزایط   ٌیو دٍ ثو

ٕفز پزسٌٖ ٗارد ّهبٍعوٚ شوذٕذ ٗ صوٖبیع م٘اول      25اجزایی، تٖٜب صٖبیع ثبلای 

ّ٘رد ثزرسی قزار ٕيزفتٖذ. ْٛبٓ ط٘ر مٚ اس ٕتبیج ٕیش ّشخص شذ، ّْنٔ اسوت  

شو٘د موٚ در    مٚ شزایط در صٖبیع م٘ال ّتفبٗت ثبشذ. ثٖوبثزایٔ، پیشوٖٜبد ّوی   

 .یزدّهبٍعبت آیٖذٙ صٖبیع م٘ال ٕیش ّ٘رد ثزرسی قزار ى

 

 اویدتشكر ي قذر
ّوو٘ة ّعبٕٗوت تحقیقوبت ٗ     21298ّقبٍٚ حبضز ٕتیجٚ طزح تحقیقبتی ثوب موذ   

جب لاسُ اسوت موٚ اس ّعبٕٗوت     ثبشذ. در ایٔ دإشيبٙ عَُ٘ پششنی قِ ّیآٗری  فٔ

آٗری دإشيبٙ عَُ٘ پششنی قِ مٚ حْبیت ّبٍی ایؤ پویٗٛش را    تحقیقبت ٗ فٔ

 .قذردرإی ثٚ عٌْ آیذثز عٜذٙ داشتٚ مْبً تشنز ٗ 
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Abstract 
Background: Safety culture as an indicator of safety performance in organizations has a key role in the formation of 

employee’s safety behavior. Therefore, assessment of safety culture as well as identification of its related factors can 

play an important role in reducing accidents in the workplace. This study was implemented to assess the safety 

culture and determine its related demographic and occupational variables among workers in various industries of 

Qom Province, Iran. 

Methods: This cross-sectional, analytical, descriptive study was conducted on 289 workers in various industries of 

Qom Province. The data collection tools used consisted of a demographic characteristics form and the Safety Culture 

Questionnaire. Data were analyzed using Pearson correlation test, independent t-test, one-way ANOVA, and multiple 

linear regression models in SPSS software. 

Findings: The mean ± SD score of the safety culture was 3.30 ± 0.73. The highest score was obtained in the 

dimension of cooperation and collaboration (3.53 ± 0.45) and the lowest score was reported in the environmental and 

safety priority dimension (3.06 ± 0.86). Size of the industry, work history, smoking, and working hours per day had a 

significant correlation with safety culture and explained 19.9% of the safety culture variation (P > 0.01). 

Conclusion: Due to the correlation between studied variables and safety culture as well as the influence of safety 

culture on safety performance and accidents, these variables are factors that influence the occurrence of accidents 

directly or indirectly. Thus, it is necessary that the role of these factors be considered in accident prevention 

programs and decision making for safety promotion. 

Keywords: Safety culture, Workers, Safety behavior, Performance, Occupational accidents 
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