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 مقدمٍ

 ٚ دابد یا یثشا ٔشدْ وٝ دا٘ؼتٝ اػت یالذأ سا یخٛدٔشالجت ثٟذاؿت، یخٟب٘ ػبصٔبٖ
ٝ  ٚ یشیـٍیپ خٛد، یػلأت حفظ ْ  یٕابس یث ثاب  ٔمبثّا  ،یخٛددسٔاب٘ . دٞٙاذ  یٔا  ا٘داب

ٝ  اػات  یاػاتب٘ذاسد  طیؿاشا  تحات  ٚ ٕبسیث فشد تٛػط آٖ ٔلشف ٚ داسٚ ا٘تخبة  وا
 (.1) وشدٜ اػت اػتفبدٜ ٞب آٖ ٓیػلا بی ٚ خٛد ؿذٜ ؿٙبختٝ یٞب یٕبسیث دسٔبٖ یثشا

 وابٞؾ  ٚ یػلأت یاستمب دس یٟٕٔ ٘مؾ ٌزؿتٝ ػبَ 50دس ٞب هیٛتیث یآ٘ت
 ٞاب  هیٛتیث یآ٘ت ٔلشف صٔبٖ، ٌزؿت ثب یِٚ اػت، داؿتٝ خٟبٖ ٔشدْ شیٔ ٚ ٔشي
ٛ  یداسٚٞاب  دسكذ 50 تب 30 وٝ یا ٌٛ٘ٝ ثٝ بفتٝ؛ی ؾیافضا  یبسیثؼا  دس سا یضیتدا

 ٞاب  هیا ٛتیث یآ٘ت ٝیسٚ یث ٔلشف ٍش،ید یػٛ اص(. 2، 3) ؿذٜ اػت ؿبُٔ وـٛسٞب
 تٛا٘اذ  یٔ آٖ دٝی٘ت وٝ دٞذ ؾیافضا سا ٔمبْٚ یٞب یثبوتش ثب ػفٛ٘ت خطش تٛا٘ذ یٔ

ٖ  دس ؿىؼت ،یػفٛ٘ یٞب یٕبسیث ؿذٖ یطٛلا٘ َ  ؾیافاضا  ٚ دسٔاب  ٔاشي  احتٕاب
ْ  یٞب ٌٛ٘ٝ یثشا یلیتـخ أىب٘بت وٕجٛد. ثبؿذ ٝ  ٔمابٚ ْ  ٚ هیا ٛتیث یآ٘تا  ثا  ػاذ

ٖ  خٟات  ذیخذ یٞب هیٛتیث یآ٘ت ثٝ یدػتشػ  ٛعیؿا  ؾیافاضا  ثبػا   ٞاب  آٖ دسٔاب
 یثٟذاؿات  یٞاب  ٔشالجت یٞب ٙٝیٞض ؾیافضا ٗ،یٕٞچٙ ٚ بَیثبوتش ٔمبْٚ یٞب ٌٛ٘ٝ

 (.3) ؿذٜ اػت
ٖ  دس هیا ٛتیث یآ٘تا  وٙٙاذٜ  ٔلاشف  یوـٛسٞب ٗیثضسٌتش اص یىی شاٖیا  خٟاب
ٝ  اػتمبد ػذْ ،یخٛددسٔب٘ غّط فشًٞٙ. اػت ٖ  ثا ٖ  دسٔاب ٛ  ثاذٚ  ٚ پضؿاه  ضیتدا
ٝ  وٝ اػت یػٛأّ خّٕٝ اص پضؿىبٖ تٛػط داسٚ بدیص اللاْ ضیتدٛ ُ  ٗیا ا ثا  ٔـاى
َ  دس یوـٛسٞب دس یخٛدٔشالجت(. 4) صدٜ اػت دأٗ ٝ  حاب ُ  دس تٛػاؼ  ٝیا اِٚ ٔشاحا
. داسد ٚخاٛد  یخاٛدٔشالجت  دسثابسٜ  یوٕا  ٔٙبثغ تٛػؼٝ، حبَ دس یوـٛسٞب دس. اػت
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  یعوَه ثبٍر ٍ ی،آگبّیخَدهزاقجت کٌٌدُییطگَیپ عَاهل
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 سا افاشاد  ٝیا اِٚ یٞب ٔشالجت ٚ ؿذٜ یػلأت ؾیافضا ثٝ ٔٙدش یخٛدٔشالجت ؾیافضا
 ؾیافاضا  ـابٖ، یٞب خاب٘ٛادٜ  ٚ افاشاد  تیسضاب  ٔٛخات  ٗ،یٕٞچٙاػت.  دادٜ وبٞؾ

ٖ یث تیضیٚ وبٞؾ ،یثٟذاؿت خذٔبت اص اػتفبدٜ ؿذٖ یٔٙطم ،یص٘ذٌ تیفیو  ٕابسا
ؿاذٜ   ػالأت  یٞاب  ٙٝیٞض وبٞؾ ٚ یٕبسػتب٘یث ٔٙبثغ اص اػتفبدٜ وبٞؾ ،ییػشپب
ٖ  ػابِٓ،  یص٘ذٌ ػجه ؿبُٔ یخٛدٔشالجت اثؼبد(. 5، 6) اػت  یٞاب  ی٘بخٛؿا  دسٔاب
ٖ یث اص قیتاشخ  اص ثؼاذ  ٞاب  ٔشالجت ٗیتأٔ ٚ ٔضٔٗ یٕبسیث تیشیٔذ ،ییخض  ٕبسػاتب
 (.7) اػت

أشٚصٜ خٛدٔشالجتی تابثؼی اص ػٛأاُ فاشدی، سٚا٘ای ٚ اختٕابػی اػات واٝ        
ٞبی اسایٝ دٞٙاذٜ خاذٔبت دسٔاب٘ی سا خٟات      تٛا٘ذ ػیؼتٓ ؿٙبخت ٚ دسن آٖ ٔی

 (.8ٞبی آٔٛصؿی یبسی دٞذ ) اخشای ثش٘بٔٝ

 اػاتفبدٜ  ثٝ ٔٙدش خبٔؼٝ یاػضب بٖیٔ دس یخٛدٔشالجت دسثبسٜ اؿتجبٜ تلٛسات
ٖ  ٔٛخات  تٟٙاب  ٘ٝ وٝ ؿذٜ اػت ٞب هیٛتیث یآ٘ت خلٛف ثٝ داسٚٞب اص خب ٘بثٝ  دسٔاب
 خٛاٞاذ ؿاذ   ٔذت یطٛلا٘ دس ییداسٚ ػٛاسم دبدیا ثبػ  ثّىٝ ؿٛد، یٕ٘ یٕبسیث
 حبَ دس یوـٛسٞب دس هیٛتیث یآ٘ت ٔلشف خلٛف دس ؿذٜ ا٘دبْ ٔطبِؼٝ دس(. 9)

 بیا  اِؼابدٜ  فاٛق  یداسٚ هی ػٙٛاٖ ثٝ سا هیٛتیث یآ٘ت افشاد وٝ ؿذٜ ٌضاسؽ تٛػؼٝ
ٝ  لابدس  وٝ دا٘ٙذ یٔ لذستٕٙذ یداسٚ هی ٍ یپ ثا ٖ  ٚ یشیـا  بیا  یٕابس یث ٞاش  دسٔاب

 ضیا ٘ هیٛتیث یآ٘ت ٔلشف ٔٛسد دس یآٌبٞ ٘ذاؿتٗ ٚ اؿتجبٜ یثبٚسٞب. اػت یا ٘ـب٘ٝ
ُ  2 یػٕٛٔ ثبٚس ٚ یآٌبٞ(. 10-12) اػت ؿذٜ ٌضاسؽ یٔختّف ٔطبِؼبت دس  ػبٔا

 ٕٞچٖٛ ػلأت ثب ٔشتجط یسفتبسٞب وٝ اػت یفشد ػطح دس یاختٕبػ -یؿٙبخت
 ییتٟٙاب  ثٝ یآٌبٞ. اػت دادٜ لشاس شیتأث تحت سا ٞب هیٛتیث یآ٘ت اص اػتفبدٜ دس سفتبس
 ٍ٘شؽ ٘ٛع ٚ ثبٚسٞب ُیتـى دس یٟٕٔ ٘مؾ أب ؿٛد، سفتبس شییتغ ٔٛخت تٛا٘ذ یٕ٘
 (.13) داسد خبف سفتبس هی ٔٛسد دس

ٖ  یٔٙطما  یثشا تلاؽ ٝ  داسٚ ٔلاشف  واشد ٖ  ثا ٓ  ٔاٛاسد  اص یىا ی ػٙاٛا  ٟٔا
 دسثابسٜ  اطلاػابت (. 14) اػت ثٛدٜ تٛخٝ ٔٛسد ٕٞٛاسٜ ییداسٚ یٞب یٌزسا بػتیػ

 فشاٚاٖ بفتٝی تٛػؼٝ یوـٛسٞب دس هیٛتیث یآ٘ت اص اػتفبدٜ ٙٝیصٔ دس ثبٚسٞب ٚ یآٌبٞ
 (.15-18) اػت ا٘ذن اطلاػبت ٗیا تٛػؼٝ حبَ دس یوـٛسٞب دس أب اػت،

 تٛا٘اذ  یٔا  ٗ،یٕٞچٙ ٚ ی وشدٜ اػتٙیث ؾیپ بی دادٜ حیتٛض سا ٞب ذٜیپذ ٞب یتئٛس
 ٗیا ا ٗیثا  سٚاثاط  ٚ دادٜ اػت لشاس شیتأث تحت سا ٘ظش ٔٛسد ذٜیپذ وٝ یا ػٕذٜ ػٛأُ
ٍ  دٞاذ،  یٕ٘ا  بیا  دٞاذ  یٔا  سخ سٚاثط ٗیا آٖ تحت وٝ یطیؿشا ٚ ػٛأُ  ٚ یچٍاٛ٘
 یا٘ؼب٘ سفتبس حیتـش ثٝ یاختٕبػ -یؿٙبخت یتئٛس(. 19) دٞذ حیتٛض سا سٚاثط ییچشا
ٝ  ؿىُ یٔثّث تیػّ كٛست ثٝ ُ  وا ُ  ٚ طیٔحا  سفتابس،  ؿابٔ  شیا ٘ظ) یؿخلا  ػٛأا

 .  اػت پشداختٝ( یؿٙبخت ؼتیص یذادٞبیسٚ ٚ ػٛاطف ٞب، ؿٙبخت
 سفتابس  ثاش  یطا یٔح ٚ یفاشد  بتیخلٛك وٝ داسد ذیتأو یاختٕبػ -یؿٙبخت ٝی٘ظش

ذ شیتأث اٞٛ  طیٔحا  ٚ سفتابس  ؿاخق،  ٝیػٛ دٚ یٞب اػتمبد ثٝ تمبثُ ٝی٘ظش ٗی. اٌزاؿت خ
ُ بٖیث ضٕٗ یاختٕبػ -یؿٙبخت ٝی٘ظش(. 20) داسد أٛ َ  ٚ وٙٙذٜ یٙیث  ؾیپ ػ  ٔاثثش  اكاٛ
(. 21) دادٜ اػات  ٝیا اسا سفتابس  دس شییا تغ دابد یا خٟت سا ییوبسٞب ساٜ سفتبس، یشیٌ ؿىُ دس

بثشا ُ ٗییتؼ ٞذف ثب حبضش پظٚٞؾ ٗ،یثٙ أٛ ٞ  ،یخاٛدٔشالجت  وٙٙاذٜ  یٙیث ؾیپ ػ اب  ٚ یآٌ
ٝ  وٙٙذٌبٖ ٔشاخؼٝ دس ٞب هیٛتیث یآ٘ت یٔٙطم ٔلشف دس یػٕٛٔ ثبٚس  یثٟذاؿات  ٔشاواض  ثا
 .ؿذ ا٘دبْ یاختٕبػ -یؿٙبخت یتئٛس اػبع ثش تٟشاٖ خٙٛة یدسٔب٘
 

 َب ريش
َ  دس حبضاش  ٔطبِؼٝ ٝ  1395-96 ػاب  اص ٘فاش  260 یسٚ ثاش  ٚ یّا یتحّ كاٛست  ثا
 ٔشاواض  ا٘تخبة سٚؽ. ؿذ ا٘دبْ تٟشاٖ خٙٛة یدسٔب٘ یثٟذاؿت ٔشاوض ثٝ ٔشاخؼبٖ

 یدسٔب٘ یثٟذاؿت ٔشاوض تٕبْ اص یؼتیِ وٝ كٛست ٗیا ثٝ ثٛد؛ یا خٛؿٝ كٛست ثٝ

 ثشٌضیاذٜ  ٞاب  آٖ بٖیا ٔ اص ٔشوض 8 یتلبدف كٛست ثٝ ػپغ، ٚ ٝیتٟ تٟشاٖ خٙٛة
  .ؿذ٘ذ ا٘تخبة یتلبدف كٛست ثٝ ٔطبِؼٝ تحت افشاد ضی٘ ٔشاوض ٗیا دس. ؿذ

ٝ  تیسضاب  ُیا تىٕ اص پاغ  ٚ ؿذ دادٜ حیتٛض افشاد یثشا پظٚٞؾ اٞذاف  ٘بٔا
ُ  ٌٛ٘ٝ ٞش اص یشیخٌّٛ خٟت .ؿذ٘ذ ٔطبِؼٝ ٚاسد یوتج ٝ  ،یاخلالا  ٔـاى  افاشاد  ثا

ٜ  یوّ ٚ ٔحشٔب٘ٝ كٛست ثٝ اطلاػبت وٝ ؿذ دادٜ ٙبٖیاطٕ ٔطبِؼٝ تحت  ثاب  ٕٞاشا
ٝ  ثٝ ٚسٚد بسیٔؼ. ؿذ خٛاٞذ ُیتحّ ٚ ٝیتدض افشاد شیػب اطلاػبت ٖ  داسا ٔطبِؼا  ثاٛد

ٖ  ؿشوت. ثٛد ٔطبِؼٝ دس ؿشوت ثٝ تیسضب داؿتٗٚ  ػبَ 18 یثبلا ػٗ  وٙٙاذٌب
ٝ  پشػؾ ٚ ؿذ٘ذ خبسج ٔطبِؼٝ اص ثٛد لاصْ خب ٞش ٝ  اص ضیا ٘ ٘ابلق  یٞاب  ٘بٔا  ٔطبِؼا

  .ذیٌشد خبسج

ٖ  وٙٙاذٜ  ؿاشوت  یتیخٕؼ اطلاػبت ؿبُٔ اطلاػبت آٚسی خٕغ اثضاس  ٕٞچاٛ
 یالتلبد تیٚضؼ اؿتغبَ، تیٚضؼ لات،یتحل ػطح تأُٞ، تیٚضؼ خٙغ، ػٗ،

َ  6) یخاٛدٔشالجت  ػاثالات . ثاٛد  ٕٝیث ٘ٛعٚ  ٕٝیث پٛؿؾ تیٚضؼ خب٘ٛادٜ، ( ػاثا
ٌ  ٔب٘ٙاذ  ییخض یٞب یٕبسیث دسٔبٖ خٟت بیآ ػثاَ ٕٞچٖٛ  دسد، دَ ،یػاشٔبخٛسد
ٝ  ذ؟یا وٙ یٔا  ٔٙضَ دس یخٛدٔشالجت ثٝ الذاْ اػتفشاق ٚ اػٟبَ   بعیا ٔم كاٛست  ثا

ٝ ( ٚلت چیٞ ٚ ٘ذست ثٝ اٚلبت، یٌبٞ اٚلبت، ـتشیث ـٝ،یٕٞ) ىشتیِ ٘مطٝ 5  اص وا
 تٛا٘اذ  یٔ هیٛتیث یآ٘ت بیآ ٕٞچٖٛ( ػثاَ 5) یآٌبٞ ػثالات. ثٛد ٕ٘شٜ 24 تب كفش

. داؿت ٕ٘شٜ 5 تب كفش اص شیخ ٚ ثّٝ كٛست ثٝ وٙذ؟ دسٔبٖ سا یشٚػیٚ یٞب ػفٛ٘ت
 ػٛاسم چیٞ ٞب هیٛتیث یآ٘ت وٝ داسْ ثبٚس ٔٗ ٔثُ( ػثاَ 3) یػٕٛٔ ثبٚس ػثالات
 ی٘ظاش  ٔٛافاك،  ٔٛافاك،  وبٔلاً) كٛست ثٝ ىشتیِ ٘مطٝ 5 بعیٔم ثب ٘ذاسد؟ یخب٘ج
 یتئٛس ػثالات. ثٛد 20 تب كفش آٖ ٕ٘شٜ دأٙٝ وٝ( ٔخبِف وبٔلاً ٚ ٔخبِف ٘ذاسْ،
ٖ  یػاثالات  ثاب  تیا ٔٛلؼ دسن ٚ دا٘ؾ ػبصٜ 8 ؿبُٔ یاختٕبػ -یؿٙبخت  ٕٞچاٛ
ثاب   بٔاذ یپ یٞاب  اسصؽٚ  بٔاذ یپ ا٘تظبسات دا٘ٓ، یٔ سا ٞب هیٛتیث یآ٘ت یخب٘ج ػٛاسم
َ  اْ یٕابس یث هیا ٛتیث یآ٘تا  حیكح ٔلشف اص ثؼذ داسْ ا٘تظبس ُیلج اص یػثاِ  وٙتاش
ٝ  سا پضؿاه  یای داسٚ دػاتٛسات  یتیشیخٛدٔاذ خّٕٝ ػاثالات   اص ؿٛد،  یدسػات  ثا
 ٔٙبػات  یٍٟ٘اذاس  طیؿاشا  ٕٞچٖٛ یػثاِ ثب طیٔح وٙٓ، یٔ اخشا ٚ یٌزاس ٞذف
َ یٔثابَ   یثاشا ) هیا ٛتیث یآ٘ت  احؼابع ٔشثاٛ  ثاٝ    ػاثالات  داسد، ٚخاٛد ( خچاب

 شیا تىث اص تٛا٘ٓ یٔ دسػت ٚ ٔٛلغ ثٝ الذاْ ثب وٙٓ یٔ احؼبع ی ٕٞچٖٛتیخٛدوفب
ٝ یٞض ُیلج اص یػثالات ثب ؿذٜ دسن ٔٛا٘غ وٙٓ، یشیخٌّٛ ثذ٘ٓ دس ػفٛ٘ت  یٞاب  ٙا
 ثاب  ثاٛد  یخٛدوٙتشِ بی ٞذف ٓیتٙظ ،یػفٛ٘ یٞب یٕبسیث اص ٔشالجت ٚ وٙتشَ یثبلا
ٓ  یٔا  ٔلاشف  دسػت ضاٖیٔ ثٝ سا ؿذٜ ضیتدٛ هیٛتیث یآ٘ت ٕٞچٖٛ، یػثاِ ٚ  واٙ

 ثٟجٛد ثٝ ٔٙدش ؿذٜ ضیتدٛ هیٛتیث یآ٘ت ٔلشف یػبطف یػبصٌبسػثاَ ٔشثٛ  ثٝ 
ٝ  وٝ ػثاَ 5 ػبصٜ ٞش. ؿٛد یٔ ٔٗ یٕبسیث  ٔخابِف،  ٔخابِف،  وابٔلاً ) كاٛست  ثا

ٝ  دس( ٔٛافاك  وابٔلاً ٚ  ٔٛافك ٘ذاسْ، ی٘ظش ٝ . ؿاذ  ٘ظشٌشفتا  ٔثجات  ػاثالات  ٕٞا
َ  ػابصٜ  ٞاش  یثاشا  فاشد  ٞاش  ٚ اػات  ؿاذٜ  یطشاح  20 تاب  كافش  اص یا ٕ٘اشٜ  ٔاذ
 ثاشای . ؿذ ُیتىٕ یدٞ خٛدٌضاسؽ سٚؽ ثٝ ٞب ٘بٔٝ پشػؾ. وٙذ وؼت تٛا٘ؼت یٔ

 اػاتفبدٜ  دسكاذ  ٚ فشاٚا٘ی دأٙٝ، ٔیب٘ٝ، ٔؼیبس، ا٘حشاف ٔیبٍ٘یٗ، اص ٞب دادٜ تٛكیف
 یثابل (. 8ٌشفتٝ ؿاذ )  یٍشیداص ٔطبِؼٝ  یػثالات ػبصٜ ثبٚس ػٕٛٔ ٗ،یٕٞچٙ. ؿذ

ٝ  اصپشػؾ ثخؾ ٗیا ییبیپب ٚ ػبختٝ ٔحمك ٘بٔٝ، پشػؾ ػثالات ٝ  دس ٘بٔا  ٔطبِؼا
ٝ  ٚسٚد بسیا ٔؼ یداسا ٔشاخؼبٖ اص ٘فش 30 ٗیث دس یٔمذٔبت ٝ  ثا . ؿاذ  یثشسػا  ٔطبِؼا
ٞ  ػابصٜ  ،(88/0) یخاٛدٔشالجت  ػابصٜ  یثشا Cronbach’s alpha تیضش  یآٌاب
 ػابصٜ (، 79/0) بٔاذ یپ ا٘تظابسات  ػبصٜ ،(9/0) تیٔٛلؼ دسن ٚ دا٘ؾ ػبصٜ ،(96/0)

 یتیشیخٛدٔاذ  ػبصٜ(، 79/0) یخٛدوبسأذ احؼبع ػبصٜ ،(96/0) بٔذیپ یٞب اسصؽ
 ٔٛا٘اغ  ػابصٜ  ،(96/0) تیا ٔٛلؼ بیا  طیٔح ػبصٜ ،(76/0) یخٛدوٙتشِ ػبصٜ ،(96/0)

 ػاثالات  یوّ یدسٚ٘ یٕٞؼب٘ ٚ( 89/0) یػبطف یػبصٌبس ػبصٜ ،(9/0) ؿذٜ دسن
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ْ  اص اػتفبدٜ ثب ٞب دادٜ ُیتحّ ٚ ٝیتدض. ذیٌشد ثشآٚسد 89/0 ثب ثشاثش  یآٔابس  افاضاس  ٘اش
SPSS  ٝ ( version 23, IBM Corporation, Armonk, NY) 23 ٘ؼاخ

. ؿاذ  ٘دبْا Pearson یٕٞجؼتٍ ٚ یخط ٖٛیسٌشػ یٞب آصٖٔٛ یشیوبسٌ ثٝ ثب ٚ
 .ؿذ ٌشفتٝ ٘ظش دس 05/0 اص وٕتش ٞب آصٖٔٛ ٕٞٝ یثشا یداس یٔؼٙ ػطح
 

 َب یبفتٍ

ٖ  سا ٔب ٔطبِؼٝ ٔٛسد افشاد تیاوثش  ٚ داد٘اذ  ُیتـاى  ٘فاش  180( دسكاذ  2/69) ص٘اب
 تیا اوثش. ثٛد ػبَ 3/36 ± 4/12 وٙٙذٌبٖ ؿشوت یػٙ بسیٔؼ ا٘حشاف ٚ ٗیبٍ٘یٔ

َ  25-45 ٗیث یػٙ ٌشٜٚ دس ٘فش 201دسكذ(  3/77) وٙٙذٜ ؿشوت افشاد  لاشاس  ػاب
 پّٓیا د ٚ ٘فاش  129( دسكاذ  6/49) پّٓید اص ثبلاتش لاتیتحل ٞب آٖ ـتشیث. داؿتٙذ

ُ  افاشاد  سا یفشاٚا٘ا  ٗیـتشیث. داؿتٙذ ٘فش 90دسكذ(  6/34) دسكاذ(   5/63) ٔتأٞا
 تاب  وٝ یحذ" دس سا یالتلبد ٚضغ( ٘فش 143) افشاد دسكذ 55. ثٛد٘ذ داسا ٘فش 165
ٝ  ٔاٛسد  افاشاد  غبِات . داد٘اذ  ٌاضاسؽ  "دٞاذ  یٔ سا یص٘ذٌ تیوفب یحذٚد   ٔطبِؼا

ٝ یث یداسا ٘فاش  239( دسكذ 9/91)  یشٞاب یٔتغ یفشاٚا٘ا  غیا تٛص. ثٛد٘اذ  یدسٔاب٘  ٕا
 .اػت آٔذٜ 1 خذَٚ دس یؿٙبخت تیخٕؼ

 ػاٗ،  یشٞبیٔتغ ػطٛح ٗیث یداس یٔؼٙ تفبٚتوٝ  اػت دادٜ ٘ـبٖ 2 خذَٚ
ُ  تیٚضؼ ٚ یالتلبد تیٚضؼ ٚ خٙغ ػابصٜ   3 ٞاش  ٕ٘اشٜ  ٗیبٍ٘یا ٔ ٘ظاش  اص تأٞا

ٝ  لاتیتحل شیٔتغ ػطٛح. ٘ذاؿت ٚخٛد یػٕٛٔ ثبٚس ٚ ی،آٌبٞیخٛدٔشالجت  تٛا٘ؼات
ٞ  ،یخٛدٔشالجتػبصٜ  3 ٞش ٗیبٍ٘یٔ تب ثٛد  ٚ دٞاذ  شییا تغ سا یػٕاٛٔ  ثابٚس  ٚ یآٌاب

(. P < 05/0) ؿاٛد  ٞاب  آٖ ٗیبٍ٘یا ٔ ٕ٘اشٜ  ٘ظاش  اص یداس یٔؼٙ تفبٚت دبدیا ثبػ 
َ  ٚضاؼیت  ٔتغیاش  ػطٛح ثیٗ داسی ٔؼٙی تفبٚت ٞشچٙذ ٗ  ثاب  اؿاتغب  ٕ٘اشٜ  ٔیابٍ٘ی

 ثابٚس  ٚ آٌبٞی ٕ٘شٜ ٔیبٍ٘یٗ تٛا٘ؼت أب ،(P > 050/0) ٘ـذ ٔـبٞذٜ خٛدٔشالجتی
ٝ  پٛؿاؾ  ٚضاؼیت  ٕٞچٙایٗ، (. P < 050/0) دٞذ تغییش سا ػٕٛٔی  دسٔاب٘ی  ثیٕا
 أاب (، P < 050/0) وٙاذ  ػاٛم  سا خاٛدٔشالجتی  ٚ آٌبٞی ٕ٘شٜ ٔیبٍ٘یٗ تٛا٘ؼت
 (.P > 050/0) ٘ذاؿت اثشی ػٕٛٔی ثبٚس ٕ٘شٜ سٚی

 مطبلعٍ تحت افراد در کیدمًگراف یرَبیمتغ یفراياو عیتًز .1 جديل

  یرَبیمتغ
 یشىبخت تیجمع

 ریمتغ سطًح
 تعداد

 )درصد(

07(26/62)≤62یسنیهاگروه
43-60(32/64)26
33-43(02/63)20
33≤(43/64)26

647(67/22)زنجنس

47(47/47)مرد
3(37/6)سوادیبلاتیتحصسطح

40(37/63)پلمیدریز
27(27/43)پلمید
662(27/32)پلمیدازبالاتر

03(47/64)دارخانه اضتغالتیوضع
22(37/63)کاریب
32(37/66)کارمندریغضاغل

34(37/67)کارمند
67(47/4)بازنطسته

کفافطورکاملبه یاقتصادتیوضع
دهدیمرایزندگ

(67/44)42

کفافیحدودتا
دهدیمرایزندگ

(77/33)634

کفافعنوانچیهبه
دهدینمرایزندگ

(27/66)46

مععهیبپوضععصتیوضععع
یدرمان

66(67/4)یدرمانمهیببدون
642(27/26)یدرمانمهیبیدارا

 

 یعمًم ببير ي یآگبَ ،یخًدمراقبت بب کیدمًگراف یرَبیمتغ هیب رابطٍ .2 جديل

 مستقل یرَبیمتغ
 یآگبَ یعمًم ببير یخًدمراقبت

 P هیبوگیم ± بریمع اوحراف P هیبوگیم ± بریمع اوحراف P هیبوگیم ± بریمع اوحراف

744/7733/7772/7 لاتیتحص
26/30±77/2337/66±44/3463/62±42/3سوادیب

43/36±23/3436/63±27/3443/60±63/66پلمیدریز

44/24±66/3267/64±34/3272/63±34/63پلمید

44/24±32/2722/64±73/3442/62±64/66پلمیدازبالاتر

343/7767/7763/7 اضتغالتیوضع
44/24±42/3462/64±06/3344/63±37/64دارخانه

42/26±30/3000/62±44/3260/64±44/64کاریب

32/33±64/3242/66±63/3436/67±03/66کارمندریغضاغل

43/22±33/2024/62±23/3032/66±37/64کارمند

44/37±77/3306/66±74/3607/66±63/66بازنطسته

763/7762/7720/7مهیبپوضص
23/26±44/3246/66±66/3063/63±40/64بله

23/36±43/3676/66±03/3260/60±30/0ریخ
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  یعوَه ثبٍر ٍ ی،آگبّیخَدهزاقجت کٌٌدُییطگَیپ عَاهل

 1396 صٔؼتبٖ/ 4/ ؿٕبسٜ 13ٔدّٝ تحمیمبت ٘ظبْ ػلأت/ ػبَ  510

  یخًدمراقبت ییشگًیپ در یشىبخت تیجمع یرَبیمتغ ي یاجتمبع -یشىبخت یتئًر یَب سبزٌ ًنیرگرس سیآوبل یَب شبخص .3 جديل
 یعمًم ببير ي یآگبَ ،یخًدمراقبت از

P 
 راتییتغ دامىٍ

Beta يابستٍ یرَبیمتغ مستقل یرَبیمتغ 
 هییپب کران ببلا کران

    لاتیتحصسطح  یخودمراقبت

247/7 36/63 24/63 662/7- سوادیب
767/7 43/6- 02/64- 462/0- پلمیدریز
437/7 37/6 24/2- 627/6- پلمید
   777/6 پلمیدازبالاتر
767/7 66/7 76/7 667/7  دانص

767/7 62/7 73/7 627/7 یتیریخودمد

747/7 76/7- 66/7 667/7- تیموقعوطیمحدرک
    یآگاه مهیبپوضصتیوضع
بله 447/44 46/6 43/23 737/7
ریخ 777/6   
776/7 36/7 64/7 467/7  دانص

 
ٝ  ثب ٝ  تٛخا َ  ثا  دا٘اؾ،  لات،یتحلا  ػاطح  شیا ٔتغ شٞاب، یٔتغ ٗیاص ثا  3 خاذٚ

 یخٛدٔشالجت یثشا وٙٙذٜ ییـٍٛیپ ػٙٛاٖ ثٝ طیٔح ٚ تیٔٛلؼ دسن ،یتیشیخٛدٔذ

 ٗ،یٕٞچٙا  ٚ وٙاذ  یٙیث ؾیپ سا یآٌبٞ تٛا٘ؼت دا٘ؾ ٚ ٕٝیث پٛؿؾ تی. ٚضؼثٛد

 ٔٛا٘اغ  بٔاذ، یپ ا٘تظبسات دا٘ؾ، تأُٞ، تیٚضؼ اؿتغبَ، تیٚضؼ لات،یتحل ػطح

 .یی وشدـٍٛیپ سا یػٕٛٔ ثبٚس یػبطف یػبصٌبس ٚ ؿذٜ دسن

 بٔاذ، یپ یٞاب  اسصؽ دا٘ؾ، ،یخٛدٔشالجت ٗیث یٕٞجؼتٍ ،4 خذَٚ ثٝ تٛخٝ ثب

. ؿاذ  سؽٌاضا  داس یٔؼٙ ٚ ٔثجت یخٛدوٙتشِ ٚ یتیشیخٛدٔذ ،یخٛدوبسأذ احؼبع

 یخاٛدوٙتشِ  ٚ یتیشیخٛدٔاذ  بٔاذ، یپ یٞاب  اسصؽ دا٘اؾ،  یٞب ػبصٜ ثب یآٌبٞػبصٜ 

ٖ  داس یٔؼٙ ٚ ٔثجت یٕٞجؼتٍ ْ  ثاب  یػٕاٛٔ  ثابٚس  ػابصٜ  ت،یا ٟ٘ب دس. داد ٘ـاب  تٕاب

 .داؿت داس یٔؼٙ ٚ ٔثجت یٕٞجؼتٍ یاختٕبػ -یؿٙبخت یتئٛس یٞب ػبصٜ

 بحث
ٞ  ،یخاٛدٔشالجت  یٞب وٙٙذٜ ییـٍٛیپ ٗییتؼ ٞذف ثب حبضش پظٚٞؾ  ثابٚس  ٚ یآٌاب
 یدسٔب٘ -یثٟذاؿت ٔشاوض ثٝ ٔشاخؼبٖ دس ٞب هیٛتیث یآ٘ت یٔٙطم ٔلشف دس یػٕٛٔ
 .ٌشفت كٛست تٟشاٖ خٙٛة

 ساثطٝ دس وـٛس پظٚٞؾ ٗیاِٚ یخبس ٔطبِؼٝ ؿذٜ، ا٘دبْ یخؼتدٛٞب ٝیپب ثش
ُ  ٗییتؼ ثب ٛ یپ ػٛأا ٞ یخٛدٔشالجت یٞاب  وٙٙاذٜ  ییـاٍ  دس یػٕاٛٔ  ثابٚس  ٚ ی،آٌاب

 ٗیا ثٝ وٝ ثٛد یاختٕبػ -یؿٙبخت یتئٛس اػبع ثش ٞب هیٛتیث یآ٘ت یٔٙطم ٔلشف
ٝ  ٔطبِؼبت ثبحبضش  ٔطبِؼٝ حی٘تب ؼٝیٔمب ُیدِ أاب   ،ٕ٘اٛدٜ اػات   دؿاٛاس  سا ٔـابث

 یتـابثٟبت  ٔذَ یٞب ػبصٜ بی ٚ شٞبیٔتغ ثؼذ دس حذالُ وٝ یٔطبِؼبت ثب تب ؿذ تلاؽ
 .شدیٌ كٛست ؼٝیٔمب داسد،

 
یاجتمبع -یشىبخت یتئًر یَب بب سبزٌ یي ببير عمًم ی، آگبَیخًدمراقبت هیب یَمبستگ تیيضع .4جديل 

 خًدمراقبتی آگبَی عمًمی ببير 
P r P R P  

**664/7 776/7**776/7664/7**776/7460/7 دانص
 676/7 626/7707/7673/7 *646/7 743/7پیامدانتظارات

 **622/7 770/7 **663/7 776/7 **646/7 776/7پیامدهایارزش

**672/7 776/7 740/7 627/7 **624/7 770/7خودکارامدیاحساس
 **642/7 776/7 **672/7 776/7 **636/7 776/7خودمدیریتی

 **664/7 776/7 **642/7 776/7 **663/7 776/7خودکنترلی

 722/7 623/7 734/7 340/7 **776/7626/7 موقعیتدرکومحیط

 743/7 603/7-733/7 406/7 **623/7 776/7ضدهدرکموانع

 **624/7 774/7 **674/7 776/7 **776/7623/7عاطفیسازگاری

 001/0 اص وٕتش یداس یٔؼٙ ػطح دس یٕٞجؼتٍ **؛ 05/0 اص وٕتش داسی ٔؼٙی ػطح دس ٕٞجؼتٍی *

 
 

 [
 D

O
I:

 1
0.

22
12

2/
jh

sr
.v

13
i4

.3
24

1 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 h

sr
.m

ui
.a

c.
ir

 o
n 

20
25

-0
7-

01
 ]

 

                               4 / 8

http://dx.doi.org/10.22122/jhsr.v13i4.3241
http://hsr.mui.ac.ir/article-1-969-en.html


 

 
 

www.mui.ac.ir 

وکبراى سَهبر یاکجز ًگبر   ٍّ 

 1396 صٔؼتبٖ/ 4/ ؿٕبسٜ 13ٔدّٝ تحمیمبت ٘ظبْ ػلأت/ ػبَ  511

 ػاابصٜ 3 ٞااش ٗیبٍ٘یاأ تٛا٘ؼاات لاتیتحلاا ػااطح وااٝ داد ٘ـاابٖ حی٘تااب
 یداس یٔؼٙا  تفابٚت  دبدیا ثبػ  ٚ دٞذ شییتغ سا یػٕٛٔ ثبٚس ٚ یآٌبٞ ،یخٛدٔشالجت

 ٞاش  وٙٙذٜ ییـٍٛیپ لاتیتحل ػطح ٗ،یٕٞچٙ. ؿٛد ٞب آٖ ٗیبٍ٘یٔ ٕ٘شٜ ٘ظش اص
ٝ  ثاب  دٝی٘ت ٗیا وٝ آٔذ دػت ثٝ یػٕٛٔ ثبٚس ٚ ی،آٌبٞیخٛدٔشالجت ػبصٜ 3  ٔطبِؼا
ٝ  یا ٌٛ٘ٝ ثٝ ثٛد؛ ٕٞؼٛ ٕٞىبساٖ ٚ یؼی٘ف ٝ  یافاشاد  وا  یثابلاتش  لاتیتحلا  وا

ٝ  ساػاتب،  ٗیا ا دس(. 9) داؿاتٙذ  ضیا ٘ یثٟتاش  یخٛدٔشالجت داؿتٙذ،  ٚ یفبضاّ  ٔطبِؼا
 ٚ ٓیٔؼاتم  استجاب   لاتیتحلا  ػاطح  ثاب  ٍ٘شؽ ٚ یآٌبٞ وٝ داد ٘ـبٖ ٕٞىبساٖ

ٝ  یوؼاب٘  ٚ داؿت داس یٔؼٙ  غّاط  یثبٚسٞاب داسای  داؿاتٙذ،  ثابلاتش  لاتیتحلا  وا
ٖ  ٚ جبصادٜیؿاى  ٔطبِؼٝ ثب حی٘تب ٗیا(. 22) ثٛد٘ذ یوٕتش ٛ  ضیا ٘ ٕٞىابسا  ثاٛد  ٕٞؼا
 ثٟتاش  یدػتشػا  ثب ٞؼتٙذ لبدس ثبلاتش لاتیتحل ثب افشادوٝ  سػذ یٔ ٘ظش ثٝ(. 23)
ٝ  یـاتش یث ٚ ثٟتاش  یخاٛدٔشالجت  ،یتیحٕاب  أىب٘بت ٚ ٔٙبثغ ثٝ  ٗیا ا. ثبؿاٙذ  داؿات
ٝ  دادٜ اػات  ٘ـبٖ ٞب بفتٝی ٞ  وا  ثاب  افاشاد  دس یخاٛدٔشالجت  ٚ یػٕاٛٔ  ثابٚس  ،یآٌاب

 تالاؽ  ٌٛ٘ٝ ٞش دس تٛاٖ یٔ سا افشاد ٗیا سٚ،ٗ یا اص .اػت وٕتش تشٗ ییپب لاتیتحل
 ٔلاشف  ٔاٛسد  دس یخاٛدٔشالجت  ٚ غّاط  یثبٚسٞاب  اكلاح ،یآٌبٞ ثشدٖ ثبلا یثشا
ٝ  دس. داد لاشاس  تیاِٚٛ دس ٞب هیٛتیث یآ٘ت حیكح  ػاٗ،  شیا ٔتغ ٗیثا  حبضاش،  ٔطبِؼا

ٝ  دس أب ٘ـذ، ٔـبٞذٜ یداس یٔؼٙ استجب  یػٕٛٔ ثبٚس ٚ یآٌبٞ ،یخٛدٔشالجت  ٔطبِؼا

 .(9) ثٛد ثبلاتش تش خٛاٖ افشاد دس یػٕٛٔ ثبٚس ٚ یآٌبٞ ٕٞىبساٖ ٚ یؼی٘ف

 یٞاابٗ یبٍ٘یاأ دس یداس یٔؼٙاا تفاابٚت حبضااش ٔطبِؼااٝ دس اؿااتغبَ تیٚضااؼ
ٞ  ،یخٛدٔشالجت ٝ  ٘ىاشد  دابد یا یػٕاٛٔ  ثابٚس  ٚ یآٌاب ٝ ی٘ت ٗیا ا وا ٝ  ثاب  دا  ٔطبِؼا

 یسفتبسٞااب ثااب ػاالأت ػااٛاد ساثطااٝ یسٚ ثااش وااٝ ٕٞىاابساٖ ٚ ییذاِـااٟذایػ
ْ  2 ٘اٛع  بثات ید ثٝ ٔجتلا ٕبساٖیث دس یخٛدٔشالجت ٛ  ؿاذٜ،  ا٘داب (. 24) ٘جاٛد  ٕٞؼا

ٔ  ػجت ثٝ ؿغُ اص یثشخٛسداسػذْ  ذیؿب وٝ ٌفت تٛاٖ یٔ ٝ  دسآٔاذ  ٗیتاأ ٝ  ثا  ٘ٛثا
ٝ  یدػتشػ اص ٔب٘غ خٛد  ٔٙابثغ  بفات یدس ٚ ٔٙبػات  یدسٔاب٘  یثٟذاؿات  خاذٔبت  ثا

ٝ  ییخاب  آٖ اص أاب  اػات،  ؿذٜ یبثتید ٕبساٖیث یثشا یاطلاػبت  دس یخاٛدٔشالجت  وا
 تیٚضاؼ  پاغ  ٘اذاسد،  یبدیا ص ٙٝیٞض كشف ثٝ بصی٘ ٞب هیٛتیث یآ٘ت حیكح ٔلشف
 تیٚضؼ. ٘ذاسد یػٕٛٔ ثبٚس ٚ یآٌبٞ ،یخٛدٔشالجت ثب یاستجبط ٔب ٔطبِؼٝ دس اؿتغبَ
 حبضش ٔطبِؼٝ دس یخٛدٔشالجت ٚ یآٌبٞ ٕ٘شٜ ٗیبٍ٘یٔ یسٚ ثش یدسٔب٘ ٕٝیث پٛؿؾ

 پٛؿاؾ  تحت وٝ یوؼب٘ داد، ٘ـبٖ ضی٘ ٕٞىبساٖ ٚ پٛسیػّ یٞب بفتٝی. داؿت شیتأث
 بفتٝی ٗیتجج دس(. 25) داؿتٙذ یوٕتش ییداسٚ خٛدػشا٘ٝ ٔلشف ثٛد٘ذ، یدسٔب٘ ٕٝیث

 ُیدِ ثٝ ٞؼتٙذ، یدسٔب٘ ٕٝیث پٛؿؾ تحت وٝ یافشاد ذیؿب ٌفت، تٛاٖ یٔٔزوٛس 
ْ  افاشاد  ثٝ ٘ؼجت وشد، خٛاٞٙذ پشداخت یوٕتش ٙٝیٞض یٕبسیث صٔبٖ دس وٝٗ یا  ػاذ

ٝ  یػاؼ  ٚ ٕ٘اٛدٜ  ٔشاخؼٝ پضؿه ثٝ ـتشیث ،یدسٔب٘ ٕٝیث پٛؿؾ تحت  ٔلاشف  ثا
ٝ ی٘ت دس ٚ ٙذیٕ٘ب یٔ خٛدػشا٘ٝ كٛست ثٝ هیٛتیث یآ٘ت وٕتش ٝ  ٔٙداش  دا  ؾیافاضا  ثا

 .ٜ اػتذیٌشد افشاد دس یخٛدٔشالجت

 شیا ٔتغ 3 ٞاش  یثاشا  دا٘ؾ ػبصٜ یاختٕبػ -یؿٙبخت یتئٛس یٞب ػبصٜ ٗیث اص
ٛ یپ یػٕاٛٔ  ثابٚس  ٚ یآٌبٞ ،یخٛدٔشالجت  ٚ پاٛس  یتما . ثاٛد  یٟٕٔا  وٙٙاذٜ  ییـاٍ
ٖ  دس یخاٛدٔشالجت  سفتابس  یٙیث ؾیپ ٞذف ثب خٛد ٔطبِؼٝ دس ٕٞىبساٖ  یبثتیا د ص٘اب

 حی٘تاب  ٗ،یٕٞچٙا (. 26) داسد یخاٛدٔشالجت  ثب یٕیٔؼتم استجب  یآٌبٞ وٝ بفتٙذیدس
ُ  ٗیای تؼ ٞاذف  ثب ٕٞىبساٖ ٚ یّیخّ ٔطبِؼٝ  یسفتبسٞاب  وٙٙاذٜ  یٙا یث ؾیپا  ػٛأا
ٖ  دس یاٝ یتغز ٖ  ثابسداس،  ص٘اب ٝ  داد ٘ـاب ٞ  وا  ثاب  یٕیٔؼاتم  استجاب   دا٘اؾ  ٚ یآٌاب

ٝ  دس شتیثلا  وؼت ٚ كیحمب یشیبدٌی یٔؼٙ ثٝ دا٘ؾ. داسد یخٛدٔشالجت  ثاب  ساثطا
 ضیا ٘ ٕٞىبساٖ ٚ یؼی٘ف ٔطبِؼٝ دس(. 27) اػت تیٔٛلؼ بی ؿخق ذٜ،یا ػُٕ، هی

ٝ  یؼٙی(. 9) داؿت یداس یٔؼٙ ٚ ٔثجت یٕٞجؼتٍ یػٕٛٔ ثبٚس ثب دا٘ؾ ٚ یآٌبٞ  ثا
 یثبٚسٞاب  داس٘اذ،  ٞاب  هیٛتیث یآ٘ت دسثبسٜ یٔٙبػج اطلاػبت وٝ یوؼب٘ بدیص احتٕبَ

 ٗیا ا یٍٕٞا . داؿات  خٛاٞٙاذ  ٞاب  هیا ٛتیث یآ٘ت ٔلشف ثٝ ٘ؼجت ضی٘ یتش ٔٙبػت
 ٚ حیكاح  سفتبس ا٘دبْ دس یآٌبٞ ٚ دا٘ؾ ٔثثش ٚ ٟٔٓ ٘مؾ دٞٙذٜ ٘ـبٖ ٔطبِؼبت

ٝ  اػت هیٛتیث یآ٘ت یٔٙطم ٔلشف ٙٝیصٔ دس حبضش ٔطبِؼٝ دس ٝ  بصیا ٘ وا ٝ  ثا  ثش٘بٔا
ٝ  ٞاب  هیا ٛتیث یآ٘تا  حیكاح  ٔلاشف  خلٛف دس یآٔٛصؿ  كیا طش اص خلاٛف  ثا

 .سػذ یٔ ٘ظش ثٝ یضشٚس یػٕٛٔ یٞب سػب٘ٝ

ٝ  ٔجتلا فشد وٝ اػت ییٞب تیفؼبِ ،یتیشیخٛدٔذ یسفتبسٞب ٗ  یٕابس یث ثا  ٔاضٔ
ُ  ٚ اػت دادٜ ا٘دبْ خٛد یٕبسیث تیشیٔذ خٟت َ  ؿابٔ ٝ  سٚص اػٕاب  یفاشد  سٚص ثا
ٕ  تیٚضاؼ  ثاش  یٕابس یث اثاشات  وبٞؾ خٟت فشد وٝ اػت  داس ػٟاذٜ  خاٛد  یخؼا
 ییسإٞٙاب  ٚ یٕٞىابس  ثاب  یٕبسیث تیشیٔذ خٟت ٕبس،یث تٛػط سفتبس ٗیا. ؿٛد یٔ

َ  دس یثٟذاؿت یٞب ٔشالجت دٞٙذٜ ٝیاسا پشػُٙ شیػب ٚ پضؿىبٖ ْ  ٔٙاض ؿاذٜ   ا٘داب
ٛ یپ حبضش ٔطبِؼٝ دس سا یخٛدٔشالجت تٛا٘ؼت یتیشیخٛدٔذ ػبصٜ(. 28) اػت  ییـاٍ
 ٚ یاختٕابػ  تیا حٕب استجاب   ٞاذف  ثب خٛد ٔطبِؼٝ دسفبخٝ  ٔحٕٛد ٚ یحبخ. وٙذ

 وٝ ذ٘ذیسػ دٝی٘ت ٗیا ثٝ ضی٘ كشع ثٝ ٔجتلا ٕبساٖیث یص٘ذٌ تیفیو ثب یتیشیخٛدٔذ
 اص یاایخض یخااٛدٔشالجت ٚالااغ، دس ٚ اػاات یتیشیخٛدٔااذ ثااب ٕٞؼااٛ یخااٛدٔشالجت
 اص یخااٛث ػااطح ثااٝ تااٛاٖ یٔاا یخااٛدٔشالجت یاستمااب ثااب ٚ اػاات یتیشیخٛدٔااذ
ٝ  یٞاب  بفتٝی ثب دٝی٘ت ٗیا وٝ ذیسػ یٕبسیث وٙتشَ دس یتیشیخٛدٔذ  حبضاش  ٔطبِؼا

 .(29) اػت ٕٞؼٛ

ٛ یپحبضش  پظٚٞؾ دس سا یخٛدٔشالجت تٛا٘ؼت وٝ یٍشید ػبصٜ  وٙاذ،  ییـاٍ
 شأٖٛیپ یاختٕبػ بیٚ  یىیضیف طیؿشا اٚضبع، ط،یٔح. ثٛد تیٔٛلؼ دسن ٚ طیٔح

 یسفتابس  یخاٛدٔشالجت ثبؿاذ.   شٌازاس یتأث تٛا٘اذ  یٔ سفتبس ا٘دبْ دس وٝ اػت ؿخق
ٓ  اص یىا ی طیٔحا  ٚ شدیپز یٔ شیتأث یٔختّف ػٛأُ اص وٝ اػت ُ  ٗیتاش  ٟٔا  ػٛأا
ٝ  دس. اػت آٖ یسٚ اثشٌزاس  بسیثؼا  شیتاأث  ت،یا ٔٛلؼ دسن ٚ طیٔحا  ضیا ٘ یا ٔطبِؼا

(. 30) ثٛد حبضش ٔطبِؼٝ ثب دس یه ساػتب وٝ داؿت یاٝ یتغز یخٛدٔشالجت ثش یبدیص
 سا حبضاش  ٔطبِؼٝ دٝی٘ت( 32) ٕٞىبساٖٚ  Tulloch (31 )ٚ Plotnikoffٔطبِؼٝ 

 .وشد ذییتأ

 ،یخٛدوبسأذ احؼبع بٔذ،یپ یٞب اسصؽ دا٘ؾ، ،یخٛدٔشالجت ٗیث یٕٞجؼتٍ
ٝ  ثاٛد  داس یٔؼٙا  ٚ ٔثجت حبضش پظٚٞؾ دس یخٛدوٙتشِ ٚ یتیشیخٛدٔذ ٝ  وا  ٔطبِؼا

 دػات  یا ٝیتغز سفتبس ثب یٕیخٛدتٙظ ٚ بٔذیپ یٞب اسصؽ یٕٞجؼتٍ ثٝ ضی٘ یٍشید
 استجاب   ٗیای تؼ ٞاذف  ثب یپظٚٞـ دس ٕٞىبساٖ ٚ جبصادٜیؿى ٗ،یٕٞچٙ(. 26) بفتی
ٝ  ٔجاتلا  ٕبساٖیث دس یخٛدٔشالجت ػّٕىشد ثب ؿذٜ دسن ٔٛا٘غ ٚ یخٛدوبسأذ ٗیث  ثا
 یخااٛدٔشالجت ٚ یخٛدوبسأااذ ٗیثاا وااٝ ذ٘ذیسػاا دااٝی٘ت ٗیااا ثااٝ 2 ٘ااٛع بثااتید

ٝ  حی٘تب ثب وٝ داسد ٚخٛد یداس یٔؼٙ ٚ ٔثجت یٕٞجؼتٍ ٛ  حبضاش  ٔطبِؼا  ثاٛد  ٕٞؼا
ٖ یث دس یخاٛدٔشالجت  ثاش  یخٛدوبسأاذ  اص یٔثجتا  اثش یٔتؼذد ٔطبِؼبت(. 23)  ٕابسا
ٝ  دس ضی٘ ٕٞىبساٖ ٚ پشٞبْ(. 33، 34) وشد ٌضاسؽ سا یبثتید ٝ  خاٛد  ٔطبِؼا  ٗیا ا ثا
 ٚخاٛد  یداس یٔؼٙ ٚ ٔثجت استجب  یخٛدٔشالجت ٚ یخٛدوٙتشِ ٗیث وٝ ذ٘ذیسػ دٝی٘ت

 یپظٚٞـا  دس ٗ،یٕٞچٙا (. 35) ثاٛد  دس یاه ساػاتب   حبضش ٔطبِؼٝ حی٘تب ثب وٝ داسد
ٝ  ؿاذ  ٔـخق ٛ یپ( ی)خاٛدوٙتشِ  یٕیخاٛدتٙظ  وا  یثاشا  یٔٙبػاج  وٙٙاذٜ  ییـاٍ
 (.36) اػت اػتخٛاٖ یپٛو اص وٙٙذٜ یشیـٍیپ یسفتبسٞب
 ثابٚس  تٛا٘ؼات  یػبطف یػبصٌبس ،یاختٕبػ -یؿٙبخت یتئٛس یٞب ػبصٜ ٗیث اص
ٛ یپ سا ٞب هیٛتیث یآ٘ت حیكح ٔلشف ٙٝیصٔ دس یػٕٛٔ ٝ  وٙاذ  ییـاٍ  حی٘تاب  ثاب  وا
ٖ  ثب یا ٔطبِؼٝ  خلاٛف  دس یثٟذاؿات  یسفتبسٞاب  یٞاب  وٙٙاذٜ  یٙا یث ؾیپا  ػٙاٛا

ٗ  وٕشدسد ثٝ ٔجتلا پشػتبساٖ دس وٕشدسد اص یشیـٍیپ ٝ  ٔاضٔ  ٚ یب٘یلاذ  تٛػاط  وا
 ٖ ٛ  ٌشفاات، ا٘داابْ ٕٞىابسا  یػاابطف یػاابصٌبس ،یوّاا طاٛس  ثااٝ(. 37) ثااٛد ٕٞؼا

َ  یثاشا  ؿاخق  تٛػاط  ؿاذٜ  ٌشفتٝ وبس ثٝ یٞب سٚؽ  ٚ یػابطف  حابلات  وٙتاش
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 اكلاح یثشا تٛاٖ یٔ آٖ اص وٝ اػت ذیخذ سفتبس هی ا٘دبْ ثب ٔشتجط هیِٛٛطیضیف
 یشٞاب یٔتغ ٗیثا  اص. واشد  اػاتفبدٜ  ٞاب  هیٛتیث یآ٘ت ٔلشف ٔٛسد دس غّط یثبٚسٞب
َ  تیٚضاؼ  لات،یتحل ثش ػلاٜٚ یا ٙٝیصٔ ُ  تیٚضاؼ  ٚ اؿاتغب  تٛا٘ؼات  ضیا ٘ تأٞا

 .وٙذ ییـٍٛیپ سا یػٕٛٔ یثبٚسٞب

ٝ  ثاٛد  یٍاش ید یٞاب  ػابصٜ  بٔاذ، یپ ا٘تظبسات ٚ ؿذٜ دسن ٔٛا٘غ  یثبٚسٞاب  وا
 بیا  ُیتـاى  دس ییػاضا  ثٝ ٘مؾ ٔٛا٘غ. وشد ییـٍٛیپ حبضش ٔطبِؼٝ دس سا یػٕٛٔ
ٝ  فشد یثبٚسٞب دادٖ ػٛق ٝ  غّاط  یثبٚسٞاب  ػإت  ثا ٝ  دس. اػات  داؿات  یا ٔطبِؼا

ٖ  دس یاٝ یا تغز یخٛدٔشالجت ػٛأُ ٗییتؼ یثشا وٝ ذیٌشد ٔـخق ٝ  ٔجاتلا  ص٘اب  ثا
 فاشد  یاٝ یا تغز یتمبضابٞب  ٚ یخٛدٔشالجت دس یٟٕٔ ٘مؾ ٔٛا٘غ ه،یٔتبثِٛ ػٙذسْ
 (.30) داسد

ٝ ی٘ت دس وٝ اػت یاحتٕبِ یبٔذٞبیپ یٙیث ؾیپ بٔذیپ ا٘تظبسات  دس یشیا دسٌ دا
 ٘ـبٖ ضی٘ ٕٞىبساٖ ٚ یّیخّ ٔطبِؼٝ یٞب بفتٝی. ؿذ خٛاٞذ حبكُ ثح  ٔٛسد سفتبس
 (.27) اػت وشدٜ پیـٍٛیی سا ثبسداس ص٘بٖ دس یاٝ یتغز سفتبس بٔذ،یپ ا٘تظبسات وٝ داد

ٖ  یٔا  حبضش ٔطبِؼٝ یٞب تیٔحذٚد اص ٝ  تاٛا ٝ  ٕ٘اٛد  اؿابسٜ  ٔاٛسد  ٗیا ا ثا  وا
ٝ  ؿذ ثبػ  ٚ ثٛد ٔحذٚد ٔطبِؼبت  ٗ،یٕٞچٙا . شدیا ٌ كاٛست  یوٕتاش  بعیا ل وا
ٝ  ثاب . ثٛد پظٚٞؾ یٞب تیٔحذٚد اص ٍشید یىی ضی٘ ٔطبِؼٝ ثٛدٖ یخٛدٌضاسؿ  تٛخا

 ؿاٛد  یٔا  ـاٟٙبد یپ ح،یكح سفتبس ا٘دبْ دس آٖ ٘مؾ ٚ یاختٕبػ تیحٕب ٔفْٟٛ ثٝ
 .ٌشدد اضبفٝ ٞب پظٚٞؾ ٌٛ٘ٝ ٗیا ثٝ ٔفْٟٛ ٗیا یآت ٔطبِؼبت دسوٝ 

 

 گیری وتیجٍ
ٗ  ٔٙظاٛس  ثٝ حبضش، ٔطبِؼٝ  ثابٚس  ٚ خاٛدٔشالجتی  آٌابٞی،  وٙٙاذٜ  پیـاٍٛیی  تؼیای
ٝ  تؼییٗ ساػتبی دس ٞب ثیٛتیه آ٘تی ٔٙطمی ٔلشف صٔیٙٝ دس ػٕٛٔی  ٔجتٙای  ٔذاخّا

 ؿاذٜ  وؼات  ٕ٘شات ثٝ تٛخٝ ثب. ؿذ ا٘دبْ ٚ طشاحی اختٕبػی -ؿٙبختی تئٛسی ثش
ٖ  ٘تابیح  ؿاٛاٞذ،  ثش ٔجتٙی ٔطبِؼبت ٚ ؿذٜ ٌفتٝ ٞبی حیطٝ اص یه ٞش اص  داد ٘ـاب
 وٙٙاذٜ  پیـاٍٛیی  اختٕابػی  -ؿاٙبختی  تئٛسی ٞبی ػبصٜ ٚ تحلیلات ػطٛح وٝ

ٝ  دس ػٕاٛٔی  ثابٚس  ٚ آٌابٞی  خاٛدٔشالجتی،  ثشای ٔطّٛثی  ٔٙطمای  ٔلاشف  صٔیٙا
ٝ  طشاحی ِضْٚ سٚ، ایٗ اص. اػت ٞب ثیٛتیه آ٘تی  تئاٛسی  ثاش  ٔجتٙای  آٔٛصؿای  ٔذاخّا

 ثبٚسٞابی  تلاحیح  ٚ خاٛدٔشالجتی  آٌبٞی، ػطح استمبی ثشای اختٕبػی -ؿٙبختی
 .سػذ ٔی ٘ظش ثٝ ضشٚسی ٞب، ثیٛتیه آ٘تی ٔلشف صٔیٙٝ دس ػٕٛٔی
 

 اویدتشکر ي قدر
 ٚ ثٟذاؿت آٔٛصؽ اسؿذ یوبسؿٙبػ ٔمطغ ٘بٔٝ بٖیپب اص یثخـ حبكُ حبضش ٔمبِٝ
 ؿاذٜ  اخاز  اخالاق  وذ. اػت تٟشاٖ یپضؿى ػّْٛ دا٘ـٍبٜ( 33537) ٔلٛة طشح
 .ثبؿذ یIR.TUMS.SOH.REC.1395.553ٔ  ،حبضش پظٚٞؾ یثشا

 ثٝ تٟشاٖ یپضؿى ػّْٛ دا٘ـٍبٜ یپظٚٞـ ٚ یآٔٛصؿ ٔؼبٚ٘ت اص ّٝ،یٚػ ٗیثذ
ٖ  خٙاٛة  یدسٔاب٘  یثٟذاؿات  ٔشاواض  ٔحتشْ ٔؼثٚلاٖ ،یٔبِ تیحٕب ُیدِ  ٚ تٟاشا

 .ؿٛد یٔ یلذسدا٘ ٚ تـىش ٔطبِؼٝ دس وٙٙذٌبٖ ؿشوت
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Abstract 
Background: When treatment by antibiotic is not essential, an increase in antibiotic use leads to antimicrobial 

resistance. Resistant species and reduced effectiveness of antibiotics cause a lot of expenses for the health system. 

This study was performed based on social cognitive theory in public health centers in south region of Tehran City, 

Iran, to determine the role of predictors of self-care, public knowledge, and general belief in the rational use of 

antibiotics. 

Methods: This analytic study was carried out with co-operation of 260 clienteles to eight subsidiary centers in south 

region of Tehran City during the year 2017 who were randomly assigned. Data collection tool was a researcher-made 

questionnaire based on social cognitive theory included demographic information, self-care questionnaire, public 

knowledge, and general belief, which was completed using interview and self-reporting method. Linear regression, 

and Pearson correlation tests were used to data analysis via SPSS software. Significance level was considered less 

than 0.05. 

Findings: The mean ± standard deviation of participants’ age was 36.3 ± 12.4 years. Among the components of 

social cognitive theory, knowledge, self-control, and self-management had significant contribution to self-care  

(P < 0.05 for all). Knowledge component was the only component that predicted the public knowledge (P  0.05). 

Knowledge, expectations of the outcome, perceived barriers, and emotional compatibility were the components that 

explained the general belief (P < 0.05 for all). 

Conclusion: Study results revealed that the components of social cognitive theory can be effective for designing theory-

based educational interventions to improve self-care, public knowledge, and general belief in the context of rational use of 

antibiotics. 

Keywords: Self-care, Self-management, Social cognitive theory, Aantibiotics 
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