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Identifying Effective Indicators in Educating Citizens to Minimize and Separate  
the Waste at Source: (A Case of High School Students) 

 
Hadi Mokhtari1 , Maryam Larijani2, Seyed Mohammad Shobeiry3, Bahman Saeidipour3 

 

Abstract 
Background: Waste is not only problematic in terms of health and environment, but also in terms of transportation, 

collection, and disposal. The aim of this study was to identify the effective indicators in citizenship education for 

minimization and sepration of waste at source in Khomein, Iran, in 2020. 

Methods: This research was exploratory in terms of purpose, and was conducted with the mixed method based on 

deductive-inductive reasoning. The statistical population of this study consisted of experts including university 

professors and municipal managers. Non-probability and purposive sampling method was performed. Data collection 

tools were semi-structured interviews and Fuzzy Delphi questionnaire. For the analysis of specialized interviews, the 

qualitative thematic method was used. In addition, the identified indicators were validated by Fuzzy Delphi method.  

Findings: The results of the interviews were analyzed by content analysis method. In the open coding stage, 517 

codes were identified. Finally, 11 categories (main category) and 45 indicators (subcategory) were obtained through 

axial coding. 

Conclusion: In order to educate citizens to minimize and separate the waste at source, it is needed to lay the 

groundwork that is appropriate to the educational goals. Meanwhile, the principles of curriculum education and the 

determination of educational behavioral goals are of great importance. Besides, appropriate educational needs 

assessment, the principles of selecting educational content, and organizing it in order to achieve the goals of 

citizenship education serve as a facilitating factor. In general, the principles of selecting teaching-learning methods 

and approaches based on it and considering the analysis and determination of the evaluation system as well as the 

role of the teacher in the appropriate educational environment will lead to respect and responsibility for the 

environment in high school students. 
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  پسماندأ سازی و تفکیک از مبدجهت کمینه یآموزش شهروندهای تأثیرگذار در شناسایی شاخص

 آموزان مقطع متوسطه دوم()مورد مطالعه: دانش
 

 4پور، بهمن سعیدی3، سید محمد شبیری2مریم لاریجانی، 1یمختار یهاد

 

 

 چكيده
شناسایی  باشند. پژوهش حاضر با هدفساز میآوری و دفع هم مسألهزا هستند، بلکه از لحاظ حمل و نقل، جمعلمواد زاید نه تنها از نظر بهداشتی و زیست محیطی مشک مقدمه:

 .در شهرستان خمین انجام شد و 1399در سال  پسماند أسازی و تفکیک از مبدجهت کمینه شهروندیآموزش های تأثیرگذار در شاخص

استادان  ا خبرگان شاملرت گرفت. جامعه آماری تحقیق راستقرایی صو -و با روش پژوهش آمیخته و مبتنی بر استدلالی قیاسی این مطالعه از نظر هدف، اکتشافی بود :هاروش

 نامه ساختار یافته و پرسشها، مصاحبه نیمه آوری دادهگیری به روش غیر احتمالی و به صورت هدفمند و ابزار جمعها تشکیل داد. نمونهیشهردار رانیمددانشگاهی و 

Fuzzy Delphi وش رهای شناسایی شده با های تخصصی، روش کیفی مضمون به کار گرفته شد. همچنین، شاخصبود. جهت تحلیل مصاحبهFuzzy Delphi  .اعتبارسنجی گردید

 .جزیه و تحلیل قرار گرفتمورد ت MATLABو  MAXQDAهای افزارستفاده از نرماهای به دست آمده در فاز کیفی و کمی به ترتیب با تحلیل داده

ه )مقوله طبق 11کد شناسایی شد. در نهایت، از طریق کدگذاری محوری،  517و تحلیل گردید. در مرحله کدگذاری باز،  ها به روش تحلیل مضمون تجزیهنتایج مصاحبه ها:یافته

 .به دست آمد ی(مقوله فرعشاخص ) 45و  (یاصل

رنامه ب اصول آموزش ،انیم نیدر ا است. ازین یمتناسب با اهداف آموزش یبسترساز کیبه  ،پسماندأ از مبد کیو تفک یسازنهیمجهت ک یآموزش شهروندجهت  گیری:نتیجه

ت جه آن در یندهسازما و یآموزش یو اصول انتخاب محتوا یمناسب آموزش یازسنجین ،نی. همچنباشدمی برخوردار ییبالا تیاز اهم یآموزش یاهداف رفتار نییو تع یدرس

و  ر گرفتن تحلیلبر آن و در نظ یمبتن یکردهایو رو یریادگی -یاددهی یهااصول انتخاب روش ی،طور کل به است. کنندهلیعامل تسهیک  ی،به اهداف آموزش شهروند یابیدست

 شد. سطه دوم خواهدآموزان مقطع متودر دانش ستیز طیحنسبت به م یریپذتیولؤاحترام و مس جادیآموزشی مناسب، منجر به ا طیتعیین نظام ارزشیابی و نقش معلم در مح

 آموزاندانش ؛پسماند مدیریت ؛خطرات یسازنهیکم ؛آموزش ؛شهروندی های کلیدی:واژه

 
ز مبدأ ا کیتفکو  یسازنهیجهت کم یدر آموزش شهروند رگذاریتأث یهاشاخص ییشناسا .بهمن پوریدی، سعمحمد دیس یری، شبمیمر یجانی، لاریهاد یمختار ارجاع:

 199-209(: 3) 17؛ 1400 مجله تحقیقات نظام سلامت .آموزان مقطع متوسطه دوم(پسماند )مورد مطالعه: دانش

 15/7/1400تاریخ چاپ:  19/12/1399 پذیرش مقاله: 2/8/1399 مقاله: دریافت

 

 مقدمه

 رنشینی،شه رشد روزافزون در کنار شدن یصنعت شتاب فراوان و یاقتصاد توسعه
 یبزالا نزهیو هز یدگیزچیپباعث افززای   ،مصرف یو الگو یسبک زندگ رییتغ
  یفززازبالزه و ا تولیزد نگرش نسزبت بزه رییتغ. (1) شده است پسماند تیریمد

از  یکزی باشزد کزهمیجزام  پسزماند  تیریمزد نیازمند آن،به مخاطرات  یآگاه
 ندرو( و 2) باشدمی داریوسعه پاتبه اهداف  دنیرس یها و ابزارها براگام نیترمهم
ه، کمبود دفن زبال اماکناز  یطیمح ستیز یهابیآس جهیاست که در نت یدیجد
 سزتت شهروندان و فعزالان محزیط زیو مخالف یمناطق شهر یکیدر نزد نیزم

 .(3) دیمطرح گرد یسوززباله یهاتینسبت به محل دفن زباله و سا
 ایران در و گرم 300 انجه در شخص هر ازای به زباله روزانه تولید متوسط

  نسزبت بزا زبالزه تزن هززار 58 روزانه تولید به منجر امر این که است گرم 700
 یهازبالزه درصزد 70 ،هاگزارش طبق .شودمی خشک درصد 30 و تر درصد 70

  در تنهزا مهزم ایزن ایزران در کزه حزالی اسزت در این شود ومی بازیافت جهان
 مبزد  درها زبالزه درصزد 10 تنهزا ایزران در .تزدافمی اتفاقها زباله از درصد 20

 تن میلیون 20 تفکیک در ایرانیان پایین مشارکت سطح نماد که شودمی تفکیک
 سزاکنان سهم درصد 80 تولیدی، زباله مقدار این از است. کشور این سالانه زباله

 بنزا بزر .اسزت ایزران روستاهای ساکنان تولید آن ماندهباقی درصد 20 و شهرها
 متوسزط طزور به 1395 سال در کشور شهری هایخانوار ایران، آمار مرکز علاما

 شزده تولیزد پسماند کردند. سرانه تولید پسماند تن 548 و هزار 175 هفته هر در
 را آن از ایعمزده بخز  که بود هفته در کیلوگرم 7/9 شهری، خانوار هر توسط

 یمقاله پژوهش
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 .(4دادند ) تشکیل مصرف باریک ظروف وها پلاستیک
 زا ایزران مزردم پسزماند تولیزد معتقد هستند کزه زیست محیط کارشناسان

 خشزک ماندپس تفکیک زباله، از حجم این با وجود و است بالاتر جهانی میانگین
 میزانگین طور هب است که آن از حاکیها بررسی گیرد.می صورت کم خیلی تر از

 تفکیزک وزهامزر کزه لیحا شود؛ درمی در کشور تفکیک هازباله از درصد 3 فقط
 شزده دیلتبز یافته توسعه جوام  یهااولویت از یکی به تر از خشک پسماندهای

 بازگشت و د مب از زباله تفکیک چنانچه باور دارند کارشناسان که طوری به است؛
 حجزم حزفف بزر عزلاوه شود، انجام خوبی به انرژی و تولید مجدد چرخه به آن

 یزک هبز کثیز،، طزلای این طبیعت، چرخه از دیتولی یهازباله از توجهی قابل
 (.5گردد )می تبدیل اقتصادی ظرفیت

 شآمزوز ، بحزثداریتوسعه پا یک راهبرد عملیاتی مدیریت پسماند در راستای
 شزده توسزط دیززبالزه تول زانیجهت کاه  م یشهروند شاست. آموز یشهروند
 افزتید  و بازز مبزا کیتفک یهادر برنامه یهمکار ،تینهادر مختل، و  یهابخ 
ن شور ایزرامدیریت پسماند یک روند جهانی است که در ک .ردیپفیصورت م پسماند

 دیزتول از پسماند در کشزور یادیسالانه حجم زجا که باشد. از آننیز مورد تأکید می
شزود. در زه احسزا  میی در این حوحیریزی صحو برنامه تیریمد نیاز به ،شودمی

دان بایزد تواند کارگشا باشد و شزهرونامات دولت و شهرداری نمیاین راستا، تنها اقد
 سزتیت زباعث بروز مشکلا مشارکت فعالی داشته باشند. عدم همکاری شهروندان

 آمزوزش شزهروندان درشزود. می یملز هیرفتن سرما نیو از ب ریناپفجبران یطیمح
، تیزکزز جمعمرتباید مورد تأکید بیشتری قرار گیرد؛ چرا کزه بزه دلیزل کلانشهرها 

 سزتمیس یشزهر پسزماند تیریپسزماند دارنزد. مزد دیدر تول یاسهم قابل ملاحظه
ود، ناب  موجو م یاقتصاد ،یفرهنگ طیاست که هر منطقه متناسب با شرا یادهیچیپ
 آمزاری یهایبزا بررسزاما  ،اعمال کند دیمنحصر به خود را با یتیریمد ستمیس دیبا

 ت بهبزودکشزورها جهز یتمزام ،تیاست که در نهاه شده یارا جهینت نیانجام شده ا
باله ز دیو کاه  تول یسازفرهنگ یدر قدم اول در راستا دیخود، با ماندپس تیریمد

اقزدام  افتیازو ب کیستماتیس یآوراز مبدا، جم  کیتفک یدر راستا ،و در مرحله بعد
فقط  یرژه اند بپسمان لیو تبد برساننددفن را به حداقل  زانیکه م یبه طور نمایند؛

 (. 6) باشد، اعمال گردد داشته یطیمح ستیو ز یاقتصاد هیکه توج یدر صورت
ل یاز مسزا یکزی ی،شزهر یپسزماندهاآموزش شهرندان در زمینه مدیریت 

ز بسیاری ا ،ریاخ یهاو در حال توسعه است. در سال شرفتهیپ یمهم در کشورها
ود مزد خزود را بهبزپسزماند جا تیریمزدکشورهای پیشرفته از طریزق آمزوزش، 

 دیزامد تولج یپسماندها  یمقدار در حال افزا اغلب ،کشورها نیاند. در ادهیبخش
 یدگزنز یو اسزتانداردها ییعزادات غزفا ،یسزبک زنزدگ رییاز تغ یناششده که 

 یهاسزتمی. س(7) گزرددمی تیریمزد یباشد، به طور نامناسبمی یشهر تیجمع
نزاب  مو  یعدم تجربزه کزاف همچون ید جامد اغلب با مشکلاتیمواد زا تیریمد
 اانتقزال ر یهانزهیو هز یآورل مربوط به جم یتواند مساکه تنها میاندک  یمال

روش  کیزن که بتوا نیست یامناب  به اندازه نیکار دارند و ا و پوش  دهد، سر
بزه د پسزمان تیریمزد ،ریزدو دهه اخ یدر ط ،نیرا اجرا نمود. بنابرا یدف  بهداشت

وعات از موضز یکزیو در حال حاضر است  شدهعمده تبدبل  یهایراناز نگ یکی
 دیزتول ریچشزمگ  یاز افزا یشنا شایدامر  نیباشد. امورد بحث می یمهم عموم
 یشزد اقتصزادشده با ر دیتولمیزان پسماند . باشدکل و سرانه  ریدر مقادپسماند 

 .اسزت ازیزنرد ثر مزوؤم تیریمد کی یبرا زانیم نیاز ا یو آگاه ابدیمی  یافزا
 طیو محز یتاهداف بهداشز دیبا پسماند تیریجهت مد یفن یهاحلراه ،نیبنابرا

 (.8هند )درا مد نظر قرار  یو اجتماع یاقتصاد یهاجنبه ،نیو همچن یستیز

 قزاتتحقی بیشتر مشخص شده است که ،بر مطالعات انجام گرفته یبا مرور
  سزازی و تفکیزک از مبزدهکمیناهمیزت بزه  شزتریداشته و ب یجنبه نظر داخلی
تزا  گزرددیاحسزا  م ایزن امزرضزرورت  ،ریتفاسز نیپرداخته است. با ا پسماند
موجزود در  هزایچال  وهای تحقیقزاتی شزکافکه بتواند  انجام شود یپژوهش

تری در و کامزل های جزام شاخصرا تا حد امکان مرتف  سازد و  یقبل مطالعات
 دهزد. ارایزهپسزماند   از مبزد کیزتفکو  یسزازنهیآموزش شهروندان جهزت کم

مزوزش در آ رگزفاریثأت یهاشزاخصبنابراین، پژوه  حاضر با هزدف شناسزایی 
 .انجام گردیدپسماند   از مبد کیو تفک یسازنهیشهروندان جهت کم

 

 هاروش
ر د رگزفاریثأت یهاشزاخص ییشناسا این مطالعه از نوع اکتشافی بود که با هدف

د. تحقیق شانجام پسماند   از مبد کیو تفک یسازهنیجهت کم شهروندیآموزش 
 -هزای پیمایشزیها، در دسزته پژوه آوری دادهحاضر از منظر بازه زمانی جم 

ساختار یافته و  های نیمهها، مصاحبهآوری دادهمقطعی قرار دارد. ابزار اصلی جم 
 بود. Fuzzy Delphiنامه پرس 

اری از شزهرد و مزدیران دانشگاه انشامل خبرگان استادپژوه  ی جامعه آمار
ا روش که بز یدر مطالعاتحجم نمونه  بودند. رازهای تهران، ساوه، خمین و شیاستان

(. 9) شزده اسزت هینفزر توصز 25تزا  5 نیبز اغلب ،شودیو مصاحبه انجام م یفیک
د و هدفمنز یاحتمزال ریغ یهااز روش ، استفادهخبرگان یریگنمونه یبرا ،نیهمچن
بزه اشزباع  دنیتزا رسز یریگنمونه ندیفرادر تحقیق حاضر، (. 10است )شده  هیتوص
سزی ارشزد، داشتن حداقل مزدرک کارشنا معیار انتخاب خبرگان، .افتیادامه  ینظر

 فزاتیألت حزوزه مزدیریت شزهری و دارا بزودندر سابقه کار سال  10حداقل داشتن 
بزه ی، فزیخز  کدر ب بزود. مدیریت شزهری نهیدر زم در قالب کتاب و مقاله یعلم

نفر  13سا ، او بر این  به انتخاب نمونه پرداخته شد غیر احتمالیصورت هدفمند و 
شزباع امورد بزه  13ها پس از از افراد واجد شرایط در پژوه  شرکت نمودند و داده

 .نزدبودزن  زیزنفر ن 5نفر مرد و  8ن، های دموگرافیک خبرگابر اسا  ویژگی رسید.
سزال  45 یلابا زینفر ن پنجو  45تا  35 نینفر ب ش سال،  35نفر کمتر از  دو سن
 .اشتنددی دکترمدرک نفر  8ارشد و  یکارشناس لاتینفر از خبرگان تحص 5. بود

 ایزن انخبرگ هیبه کلجهت رعایت ملاحظات اخلاقی، پی  از انجام مصاحبه، 
ز ا و اسزت شزده تیزرعا ها کاملاًمحرمانه بودن پاسخ یژگیکه و شدداده  نانیاطم

 هزا پژوهشزگراستفاده خواهد شد و تن مطالعهنظر  اهداف مد یدر راستا فقطنظرات 
م نزا یطیشزرا چیحزال، تحزت هز خواهد داشت. در هزر یاطلاعات دسترس نیبه ا

 یهزالیزو تحل یمنظزور بررسز بزه نخواهد شد. جدر ییجا جیمصاحبه شونده در ه
ط تگاه ضزببط صدا از دسض یبرا ،مصاحبه شونده تیبا اطلاع و رضا ،شتریب یعمق

 یقحرمانه تلمذکر است که نظرات عنوان شده کاملاَ  لازم به. گردیدصوت استفاده 
العزات جا کزه بزرای مطاز آنخواهد بود.  ییشماره قابل شناسا ایشد و تنها با کد و 

ساختار های نیمه شوند، مصاحبهکیفی که با هدف اکتشافی و طراحی الگو انجام می
 (، در تحقیق حاضر نیز در بخ  نخست از مصزاحبه نیمزه11تر است )بمناس یافته

هزای ا  مقولزهبا خبرگان مفکور استفاده شد. در بخ  دوم نیز بر اس ساختار یافته
 با طی، هفت درجه استفاده گردید. Delphiنامه شناسایی شده، از پرس 

مزی جهت سنج  روایی و پایایی نتایج کیفی پزژوه ، از چهزار معیزار ک
ی اسزتفاده ریپفنانیو اطم پفیریدییتأ تیانتقال، قابل تیاعتبار، قابل تیقابلشامل 
  Percentage of Agreement Observation) ضزریب هولسزتیاز شزد. 
( و 12) Cohen's kappa، شزززاخص Scott’s pi(، ضزززریب PAOیزززا 
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Krippendorff's alpha (13) نیز استفاده گردید. 
 درصزد»خبرگان با محاسبه ضریب هولسزتی  یزا میزان همبستگی دیدگاه 

(. بزا 14به دست آمد که مقدار قابل توجهی اسزت ) 81/0 ،«شده توافق مشاهده
ز نیز Scott’s piتوجه به ایراداتی که بزه روش هولسزتی وارد اسزت، شزاخص 

عتبزار اگزارش شد. چهارمین شاخص بزرآورد  79/0محاسبه گردید که میزان آن 
باشد که در مطالعزه حاضزر، می Cohen's kappaاخص های کیفی، شپژوه 

د و شزاسزتفاده  Krippendorff's alphaبه دست آمد. در نهایت، نیز از  76/0
 .(1)جدول  گزارش گردید 82/0میزان آن، 

 

 هاداده یآورابزار جمع ییایو پا ییروا. 1جدول 

مقدار عددی  معیارهای کمی

 استاندارد

مقدار عددی 

 حاصل شده

قدرت 

 توافق

 خوب 79/0 7/0تر از بزرگ ضریب هولستی

 متوسط 79/0 6/0تر از بزرگ Scott’s piضریب 
Cohen's kappa متوسط 76/0 6/0تر از بزرگ 

Krippendorff's alpha عالی 82/0 7/0تر از بزرگ 

 
در بخ  کیفی پزژوه  حاضزر، بزا اسزتفاده روش  تحلیل کیفی مضمون:
جهزت  شهروندیآموزش ی های اصلی و فرعمقوله تحلیل مضمون، به شناسایی

ز روش ا اسزتفاده اپرداخته شد. در نهایت، ب پسماند  از مبد کیو تفک یسازنهیکم
Fuzzy Delphiهای شناسایی شده اعتبارسنجی گردید. بزرای انجزام ، شاخص

سزبات اسزتفاده شزد و محا MAXQDAافززار تحلیل محتزوای کیفزی، از نرم
Fuzzy Delphi دنویسی در محیط با کMATLAB .انجام گرفت 

ی از گام اول پژوه  با تحلیل کیفی مضمون انجام شد. تحلیل مضزمون یکز
ای از مجموعزه»حزت عنزوان تهای کیفی اسزت و های پرکاربرد در پژوه روش

« شودهای پژوهشی استفاده میمند متن مصاحبههایی که برای تحلیل نظامتکنیک
حلیزل یده اصلی فراینزد تحلیزل مضزمون، حفزا مزایزای ت(. ا9تعری، شده است )

فزی فسزیر کیمحتوای کمی همگام با توسعه علم ارتباطات و انتقال آن به مراحزل ت
 باشد. مقوله اصلی مورد بررسی در مطالعه حاضزر، آمزوزش شزهروندیها میتحلیل

ای هسازی و تفکیک از مبد  پسماند بود. بدین منظزور، ابتزدا مصزاحبهجهت کمینه
یافته با خبرگان امر انجام شد. در این مرحله، پزی  ساختار تخصصی عمیق و نیمه 

یزن صزاحبه اماز شروع مصاحبه، پنج سؤال باز در نظر گرفته شد و در طول فراینزد 
با عمزق  پژوهشگر که نیا یبرادیدی نیز مطرح گردد. جبینی شد که سؤالات پی 

ها ها و خواندن دادهمکرر داده یبه بازخوان داماق ،ها آشنا شودداده ییو گستره محتوا
 (.2گردید )جدول و الگوها(  یمعان یبه صورت فعال )جستجو

و تحلیل قرار گرفزت.  ها با روش تحلیل مضمون مورد تجزیهنتایج مصاحبه
هزا بزه ها چندین بار بررسی و مرور گردید. سپس دادهبدین منظور، متن مصاحبه

های مرتبط با معنای اصلی شکسته لب جملات و پاراگرافواحدهای معنایی در قا
شد. واحدهای معنایی نیز چندین بار مرور و سزپس کزدهای مناسزب هزر واحزد 

و  بندی شزد. جریزان تجزیزهمعنایی نوشته و کدها بر اسا  تشابه معنایی طبقه
 تحلیل با اضافه شدن هر مصاحبه به همین ترتیب تکرار گردید.

در ادامززه و جهززت اعتبارسززنجی و غربززالگری  :Fuzzy Delphiتکنیززک 
از  ،پسزماند  سزازی و تفکیزک از مبزدجهت کمینه شهروندیآموزش  یهاشاخص
سازی دیدگاه خبرگزان، از طیز، استفاده شد. برای فازی Fuzzy Delphiتکنیک 

 .شداستفاده  3جدول  ای مطابقهفت درجه
در گام بعدی باید میانگین فازی نمرات افراد محسابه شزود. در واقز ، ایزن 

هایی تجربی هستند که توسط پژوهشگران مختل، ارایه های تجمی ، روشروش
ای از اعزداد فزازی اند. برای نمونه یک روش مرسوم برای تجمی  مجموعزهشده

اند. در مطالعه حاضر، از در نظر گرفته uبیشینه  و mو میانگین  lمثلثی را کمینه 
عدد فازی مثلثی ب  صورت  nروش میانگین فازی استفاده گردید. میانگین فازی 

 محاسزززبه خواهزززد شزززد کزززه در آن، عزززدد فزززازی مثلثزززی  1رابطزززه 

f̃i = (li
k, mi

k, ui
k)  معادل فازی دیدگاه خبرهk ام پیرامون معیارi.ام است 
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زدایی از روش مرکزز زدایی انجام خواهد شزد. بزرای فزازیدر نهایت، فازی
 شود.استفاده می 2سطح به صورت رابطه 

 

DFij   2رابطه  =
[(uij−lij)+(mij−lij)]

3
+ lij 

 

د. شزدر نظزر گرفتزه  7/0(، Thresholdدر مطالعه حاضر، آستانه تحمل )
صزی مورد قبول است و هزر شاخ 7/0تر از زدایی شده بزرگبنابراین، مقدار فازی

 شود.داشته باشد، تأیید می 7/0که امتیاز بالای 
ده و انتخزاب های شناسزایی شزبرای حصول اطمینان از صزحت شزاخص

 جیاسا  نتزا بر استفاده گردید. Fuzzy Delphiاز رویکرد  ییهای نهاشاخص
Delphi ،شززتریب نززانیاطم یحززفف نشززد. بززرا یشاخصزز چیدر رانززد اول هزز  

Fuzzy Delphiشزاخص  45در این مرحله، مجدد  .افتیادامه  گریراند د ک، ی
هیچ شاخصزی  نیز دوم در دوربر اسا  دیدگاه خبرگان مورد ارزیابی قرار گرفت. 

به طزور . باشدمی Delphiای برای پایان راندهای حفف نشد که این خود نشانه
آن است که میانگین امتیازات سوالات رانزد  Delphiکلی، یک رویکرد برای پایان 

اول و راند دوم با هم مقایسه شود. در صورتی کزه اخزتلاف بزین دو مرحلزه از حزد 
 (.15-19شود )ایند نظرسنجی متوق، میتر باشد، فرچک(، کو2/0آستانه خیلی کم )

 

 پسماند أسازی و تفکیک از مبدجهت کمینه شهروندیآموزش  سؤالات مصاحبه. 2جدول 

 سؤالات مصاحبه
 ست؟یاز مبدأ پسماندها چ کیو تفک یسازنهیکم نهیدر زم یآموزش شهروند یالگو یهامؤلفه

 ست؟یند چاز مبدأ پسما کیو تفک یسازنهیکم نهیدر زم یآموزش شهروند یالگوه یرو در ارا شیپ یهاو چالش موانع

 د؟یدهیه میاز مبدأ پسماند ارا کیو تفک یسازنهیکم نهیدر زم یآموزش شهروند یه الگویجهت ارا ییراهکارها چه

 ؟چیستپسماند  تیریآن در مد ریثأو تی و ضرورت آموزش شهروند تیاهم

 د؟باش دیاز مبدأ پسماند چگونه با کیو تفک یسازنهیکم نهیمکان آموزش در زم و آموزش زمان ،یابیارزش وهیش
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 هاشاخص یگذارارزش یبرا یهفت درجه فاز فیط. 3جدول 

 مقیاس عدد فازی مقدار فازی متغیر زبانی

 1̃ (0, 0, 0.1) (TLاهمیت )کاملاً بی

 2̃ (0, 0.1, 0.3) (VLاهمیت )خیلی بی

 L 3̃ (0.1, 0.3, 0.5))) اهمیتبی

 4̃ (0.3, 0.5, 0.75) (M) متوسط

 5̃ (0.5, 0.75, 0.9) (H)بااهمیت 

 6̃ (0.75, 0.9, 1) (VH)خیلی بااهمیت 

 7̃ (0.9, 1, 1) (TH) کاملاً با اهمیت

 

 هایافته

شزده افزار ارد نرمومتن  لیاز آن به صورت فا  یها که پمتن مصاحبهدر ادامه، 
هزا بزه صزورت کزد وارد آن یدیزقرار گرفت و نکزات کل بررسی بارها مورد بود،
 .شد MAXQDA افزارنرم

. دیردگها استخراج از آن هیاول یبار مطالعه و کدها نیها چندهر کدام از مصاحبه
 . درشزد انیزب یصورت استعاربه  هیاول یانتقال بهتر موضوع، کدها یبرا یگاه

به  ا پاسخکه ب یو سؤال هیاول یمعرف کدها یهاهاز جمل یمتن، برخ هستون نمون
حفزا  لازم به ذکزر اسزت کزه بزه منظزور اند.آن متن به دست آمده است، آمده

بزا کزد  شوندگانکنندگان در امر مصاحبه، هر یک از مصاحبهاطلاعات مشارکت
MIX اند. حرف نمای  داده شدهM دادن مصاحبه و حرف  برای نشانI  بزرای

ای اسزت برای نشان دادن شماره کد اولیه Xشماره مصاحبه و حرف نشان دادن 
احبه دهنده مص نشان M3,4مثال  یبراکه از متن مصاحبه استخراج شده است )

 .(4)جدول  (باشدیمصاحبه م نیاز ا 4و شماره  3شونده شماره 
اخص شز 45و  (یطبقه )مقوله اصل 11در نهایت، از طریق کدگفاری محوری، 

جهزت  های نهزایی آمزوزش شزهروندیاسزتخراج گردیزد. شزاخص ی(مقوله فرع)
ها به روش تحلیل کیفزی سازی و تفکیک از مبد  پسماند مستخرج از مصاحبهکمینه

 ارایه شده است. 5جدول مضمون در 
آمزوزش های اصزلی و فرعزی شزاخصنتایج بخ  کیفی این مطالعه شامل 

ه تفصزیل بز 5در جزدول  دپسمان  از مبد کیو تفک یسازنهیجهت کم شهروندی
 آورده شده است.

 

 بحث
 یشزهرونددر آمزوزش  رگزفاریثأت یهاشد تا شاخص یپژوه  حاضر سع در

تناد . با اسردیقرار گ ییپسماند مورد شناسا  از مبد کیو تفک یسازنهیجهت کم
آمزوزان بزا دان  یسزازبه دست آمده، مشزخص شزد کزه بزا همراه جیبه نتا
 طیحزم یو بزرا قیزپسماند، آمزوزش دربزاره، از طر نهیبه تیریمد یهاطرح

 . افتی دست نظر مد یشهروند آموزش اهداف به توانیم ست،یز
 بزه یبزر اسزا  اهزداف آموزشز یآموزش یطراح به ،یاقدام هر از  یپ
منجزر بزه  ت،یزاسزت کزه در نها ازیآموزان ندان  یهایژگیمحتوا و و همراه
حقزوق  تیزو رعا یریپفتیولؤسزم سزت،یز طیاحتزرام بزه محز یسازنهینهاد
( 8) یاحمد( و 21و همکاران ) یمطالعات قائد جی. در نتا(20) شودیم گرانید
 یبررسز یهزاافتزهی با که است شده اشاره یبرنامه درس به اصول آموزش زین

 داشت.  یحاضر همخوان
 تیزمهم اشزاره شزده اسزت کزه قابل نیبه ا ،(22-24) نیشیپ قاتیدر تحق

. اسزت یشزهروند آمزوزش لازمزه ،لهأتفکر و حزل مسز ندیار فرکسب مهارت د
 یاهداف رفتزار نیبا تدو د،یپژوه  حاضر مشخص گرد جیکه در نتا گونههمان
پسزماند  تیریسزازمان مزد یمشزآموزش بزر اسزا  اهزداف و خزط و یآموزش
و  حصلادرک، ا تیزهزا، قابلمهارت ها،تیها، هوتوسعه شناخت ارزش ،یشهردار
 .افتی دست یشهروند آموزش هدف به توانیم ،هاارزش یلتحلو  تجزیه

 یازسنجین ندیفرا نانهیبو واق  قیدق یاجرانتایج مطالعه حاضر نشان داد که 
بزه  یابیاجتماع و دست یازهاین و شناسایی آموزش ندیو اسا  فرا هیبه عنوان پا
  مبزد از کیو تفک یسازنهیجهت کم در استقرار آموزش شهروندی داریتوسعه پا
 ،یدر نظر گرفتن علاقه، تجربزه و تکزال باشد. در این میان،تأثیرگفار می پسماند
نیز نق  مهمی دارد. نتایج برخزی تحقیقزات  آموزاندان  ریبر عمل فراگ یمبتن

های ( کزه بزا یافتزه25، 26اسزت ) یآموزشز یازسنجیننیز نشان دهنده اهمیت 
 پژوه  حاضر همسو بود.

محتزوا شزود انتخزاب ی، پیشزنهاد میآموزشز یوااصول انتخاب محتجهت 
 یهاتیمحتوا با واقع یهمخوانباشد؛ چرا که  هاو ارزش میمفاه ،یبر تعار یمبتن
 با متناسب کمشترو  ساسیا مفاهیم زشموآ قابلیت ی و داشززتنسززتیز طیمحزز
نسبت به سایر محتواها دارای  پسماند یآموزش یهاارزش یترمحوو  بانیز سطح

 یمحیطهااز  امحتو بنتخاا  لزهمسبیشتری اسزت. از طزرف دیگزر، تأثیرگفاری 
نیز باید مزورد تی وقضاو  اره مدوپژ ر،محو لهمس دی،نتقاا ،نگیزابرالؤس ،قعیوا

های شخصیتی متفاوت آموزان بیشتری را با ویژگیتوجه قرار گیرد تا بتوان دان 
 به آموزش شهروندی جفب نمود.

 قابلیتشود با توانایی ی پیشنهاد میوزشآم یمحتوا یاصول سازماندهجهت 
 یسزازمانده ی وچیو مزارپ یقزیتلف ،فقیو ا دیعمو رتصو بهمحتوا  ماندهیزسا

 طیمح ،یاز منظر اقتصاد  از مبد کیو تفک دیکاه  تول یایاسا  مزا محتوا بر
و  یعزاطف ،یشناخت طهیدر سه ح یآموزش یمحتوا نیتدو ی، بهبهداشت ی وستیز

پرداختزه  محتوا هیاو موضوعات در ار میمفاه یتوجه به گستردگ ،یحرکت -یروان
اصول انتخاب سازی های آموزشی، نیاز به پیادهشود. همچنین، پس از ارایه طرح

آموزش توان جهت انجام این مهم، از ی است که میریادگی -یاددهی یهاروش
 ،یر انتقادتفک یهامهارت تیمحور، تقوریروش فراگ یریکارگ چهره به چهره، به

 استفاده نمود. فعال یگفت و شنود و پرسشگر
از  کیو تفک یسازنهیکم های تأثیرگفار در آموزش شهروندیاز دیگر مؤلفه

و  ییگراشززناخت یآموزشزز یکردهززایاسززتفاده از روتززوان بززه ، میپسززماند  مبززد
 ی اشاره نمود که برو تعامل یمشارکت سیتدر کردیرو یریکارگ بهیی و ساختارگرا

ه آمزوزش بزه صزورت یزارا (، این مهم بزا27، 28)اسا  نتایج مطالعات پیشین 
و  پیکل لم،یآموزش به همراه عکس، فو  برنامهفوق  یهاتیو فعال یدانیم دیبازد

 پفیر خواهد بود.ی امکانآموزش یبروشورها

سازی کردن و فعال ریدرگنشان داد که  زادهاواعو  یلیاسماعتحقیق نتایج 
 یزیاجرا تیولؤمسزبه همراه تأکید بیشتر بر نق  و  طیآموزان در مح تفکر دان

(. در این راستا، پیشنهاد 29)، منجر به تقویت آموزش شهروندی خواهد شد معلم
آمزوزان در کزاوش و پزژوه  دان  شود با فراهم نمودن بستر مناسب جهتمی
شناسانه ل رواناصو یریکارگ به ،یآموزش طیدر مح یاستفاده از تکنولوژ ط،یمح

، هادر آن زهیانگ جادیا یدر راستا یفرد یهاتوجه به تفاوت ی وآموزش طیدر مح
 اهداف مدون آموزش شهروندی ارایه شود.
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 شهروندی آموزش در تأثیرگذار هایشاخص
 

 

 1400پاییز  /3ماره ش /17مجله تحقیقات نظام سلامت/ سال  204

 

 هابه دست آمده از متون مصاحبه یفیتوص ینمونه کدها. 4جدول 

 مراجع فراوانی کدهای توصیفی های کلامی(نمونه متن )گزاره

 آموزشو  پسماند نهیبه تیریمد یهاآموزان با طرحدانش یسازهمراه سبت بهبه نظر من باید ن»

 «.اقدام نمود ستیز طیمح یو برا قیدرباره، از طر

، آموزاندانش یهایژگیمحتوا و و ،یاساس اهداف آموزش بر یآموزش یطراحکنم من فکر می»

 «.خواهد شد گرانیدحقوق  تیو رعا یریپذتیولؤمسو  ستیز طیبه مح احترام سبب افزایش

 آموزش، پسماند نهیبه تیریمد یهاآموزان با طرحدانش یسازهمراه

اساس  بر یآموزش یطراح، ستیز طیمح یو برا قیدرباره، از طر

 طیبه مح احترام، آموزاندانش یهایژگیمحتوا و و ،یاهداف آموزش

 گرانیحقوق د تیو رعا یریپذتیولؤمس، ستیز

14 },47M} 
}114,M{ 

}26,M} 
}135,M{ 

ب کس تیقابل، پسماندأ از مبد کیو تفک یسازنهیجهت کم یآموزش شهروندبدیهی است که در »

سازمان  یمشبر اساس اهداف و خط آموزشبه همراه  لهأتفکر و حل مس ندایمهارت در فر

 «.ی تأثیرگذارندپسماند شهردار تیریمد

 تحلیلو  زیهتجو  حصلادرك، ا تیقابلو  هامهارت ها،تیها، هوتوسعه شناخت ارزشبه نظر من، »

 «.در زمره ارکان بااهمیت هستندها ارزش

بر اساس  آموزش، لهأتفکر و حل مس ندایکسب مهارت در فر تیقابل

شناخت  توسعهی، پسماند شهردار تیریسازمان مد یمشاهداف و خط

 تحلیل و تجزیهو  حصلادرك، ا تیقابل، هامهارت ها،تیها، هوارزش

 هاارزش

8 },52M} 
}1612,M{ 
}228,M} 
}119,M{ 

 ندیراو اساس ف هیبه عنوان پا یازسنجین ندیفرا نانهیبو واقع قیدق یاجرابه طور کلی باید به »

 «.پرداخته شود آموزش

به و نظر گرفتن علاقه، تجر درو  داریبه توسعه پا یابیاجتماع و دست یازهاینتوجه نمودن به »

از  کیو تفک یسازنهیجهت کم یآموزش شهرونددر  آموزاندانش ریبر عمل فراگ یمبتن فیتکال

 «.مؤثر خواهد بود پسماند أمبد

و اساس  هیبه عنوان پا یازسنجین ندیفرا نانهیبو واقع قیدق یاجرا

 نظر در، داریبه توسعه پا یابیاجتماع و دست یازهاین، آموزش ندیفرا

 آموزاندانش ریبر عمل فراگ یمبتن فیگرفتن علاقه، تجربه و تکال

17 },1410M} 
}183,M{ 
}129,M} 
}236,M{ 

بر  یمحتوا مبتن، انتخاب پسماند أاز مبد کیو تفک یسازنهیجهت کم یآموزش شهرونددر بحث »

 .«ی حایز اهمیت استستیز طیمح یهاتیمحتوا با واقع یهمخوانو  هاو ارزش میمفاه فیتعار

 ،محورألهمس دی،نتقاا ،نگیزابرالؤس ،قعیوا یهامحیطاز  امحتو بنتخاا ألهمسبه نظر من با »

 «.د نظر شما دست یافتم یآموزش شهروندتوان تا حدودی به اهداف میتی وقضاو  ارهشمدوپژ

 یترمحوو  بانیز با سطح متناسب كمشترو  ساسیا مفاهیم زشموآ قابلیت... با وجود "

 "گردد. ندی برآورده میاست که انتظارات ما از آموزش شهرو پسماند یآموزش یهاارزش

محتوا با  یهمخوان، هاو ارزش میمفاه فیبر تعار یمحتوا مبتن

 ،قعیوا یمحیطهااز  امحتو بنتخاا لهأمسی، ستیز طیمح یهاتیواقع

 قابلیت، تیوقضاو  ارهشمدوپژ ،محورألهمس دی،نتقاا ،نگیزابرالؤس

 یترمحوو  بانیز سطح با متناسب كمشترو  ساسیا مفاهیم زشموآ

 پسماند یآموزش یهاارزش

22 },349M} 
}1013,M{ 
}201,M} 
}164,M{ 

 ،یفقو ا دیعمو رتصو بهمحتوا  ماندهیزسا قابلیتکنم تولید محتوا بسیار گسترده است. من فک می»

 ،یقتصادااز منظر أ از مبد کیو تفک دیکاهش تول یایاساس مزا محتوا بر یسازمانده ی وچیو مارپ یقیتلف

 «.ی از جمله موارد مهم و ضروری در ارتقای آموزش شهروندی استبهداشت ی وستیز طیمح

ی و حرکت -یو روان یعاطف ،یشناخت طهیدر سه ح یآموزش یمحتوا نیتدومسؤولان مربوط با »

 خواهند توانست شکاف تحقیقاتی پیشین محتوا یهو موضوعات در ارا میمفاه یبه گستردگ توجه

 «.نماینددر خصوص آموزش شهروندی را کامل 

و  یقیتلف ،فقیو ا دیعمو رتصو بهمحتوا  ماندهیزسا قابلیت

از  کیو تفک دیکاهش تول یایاساس مزا محتوا بر یسازمانده، یچیمارپ

 یمحتوا نیتدو، یبهداشتی و ستیز طیمح ،یاز منظر اقتصادأ مبد

 یحرکت یو روان یعاطف ،یشناخت طهیدر سه ح یآموزش

 ه محتوایوعات در اراو موض میمفاه یبه گستردگ توجه

19 },412M} 
}326,M{ 
}268,M} 
}2313,M{ 
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 و همکاران هادی مختاری 

 1400پاییز  /3ماره ش /17تحقیقات نظام سلامت/ سال  مجله 205

 

 )ادامه( هابه دست آمده از متون مصاحبه یفیتوص ینمونه کدها. 4جدول 

 مراجع فراوانی کدهای توصیفی های کلامی(نمونه متن )گزاره

به آموزش چهره به نظر من برای تأثیرگذارتر بودن مبحث آموزش شهروندی، باید نسبت به »

 «.آموزان اقدام نمودبرای دانش محورریروش فراگ یریکارگ بهبا  چهره

آموزش  قطعاً تأثیر بسزایی در فعال یپرسشگر و شنود و گفتی و تفکر انتقاد یهامهارت تیتقو»

 «.خواهد داشت پسماند أاز مبد کیو تفک یسازنهیجهت کم یشهروند

 تیتقو، حورمریروش فراگ یریکارگ به، آموزش چهره به چهره

 فعال یو شنود و پرسشگر گفتی، تفکر انتقاد یهامهارت

25 },151M} 
}147,M{ 
}365,M} 

},159M} 

}1711,M} 
}227,M{ 

آموزش چهره به به نظر من برای تأثیرگذارتر بودن مبحث آموزش شهروندی، باید نسبت به »

 «.آموزان اقدام نمودبرای دانش محورریروش فراگ یریکارگ بهبا  چهره

آموزش  قطعاً تأثیر بسزایی در فعال یپرسشگر و شنود و گفتی و تفکر انتقاد یهامهارت تیتقو»

 «.خواهد داشت پسماند أاز مبد کیو تفک یسازنهیجهت کم یشهروند

 تیتقو، محورریروش فراگ یریکارگ به، آموزش چهره به چهره

 فعال یو شنود و پرسشگر گفتی، تفکر انتقاد یهامهارت

25 },151M} 
}147,M{ 
}365,M} 

},159M} 

}1711,M} 
}227,M{ 

 به یی وو ساختارگرا ییگراشناخت یآموزش یکردهایاستفاده از روتونیم با ببینید ما می»

ها را آموزان، آنی، علاوه بر ایجاد ارتباط مؤثر با دانشو تعامل یمشارکت سیتدر کردیرو یریکارگ

 «.سوق دهیم به سمت اهداف مد نظر آموزش شهروندی

 و همچنین، ارایه برنامهفوق  یهاتیو فعال یدانیم دیآموزش به صورت بازد هیارابه نظر من، با »

توان انتظار نتایج مثبتی را در ی، میآموزش یو بروشورها پیکل لم،یبه همراه عکس، ف آموزش

 «.آموزان داشتخصوص آموزش شهروندی دانش

 بهیی، و ساختارگرا ییگراتشناخ یآموزش یکردهایاستفاده از رو

آموزش به صورت  هیارای، و تعامل یمشارکت سیتدر کردیرو یریکارگ

 لم،یعکس، ف به همراه آموزش، برنامهفوق  یهاتیو فعال یدانیم دیبازد

 یآموزش یو بروشورها پیکل

23 },413M} 
}1210,M{ 
}299,M} 
}1911,M{ 

. ا، نقش معلم بیش از سایر عوامل پررنگ باشدکنم در این مسیر و هدف پژوهشی شممن فکر می»
در ارایه آموزش  ثرؤارتباط م یجهت برقرار یمیصم یجو جادیاو  معلم ییاجرا تیولؤمس

 «.شهروندی تأثیرگذاره
 هادر آن زهینگا جادیا یدر راستا یفرد یهابه تفاوت توجهو  آموزاناعتماد به نفس دانش تیتقو»

 «.آمد قطعاً از عهده معلم برخواهد

ارتباط  یجهت برقرار یمیصم یجو جادیا، معلم ییاجرا تیولؤمس
 یفرد یهابه تفاوت توجه، آموزاناعتماد به نفس دانش تیتقو، ثرؤم

 هادر آن زهیانگ جادیا یدر راستا

14 },301M} 
}5 12,M{ 
}244,M{ 
},169M} 
}1713,M} 

}25,M{ 
 ها تأثیرگذاره.ش برای آنظر در بهبود آموزآموزان در محیط مد نبدیهی است قرار گرفتن دانش»

 طیآموزان در محو پژوهش دانش کاوشو  طیآموزان در محسازی تفکر دانشکردن و فعال ریدرگ

 «.از نظر من حایز اهمیته

 طیشناسانه در محاصول روان یریکارگ بهی و آموزش طیدر مح یاز تکنولوژ استفادهبا »

 «.داف آموزش شهروندی مد نظر دست یافتتوان به اهی است که میآموزش

و  کاوش، طیآموزان در محسازی تفکر دانشکردن و فعال ریدرگ

 طیحمدر  یاز تکنولوژ استفاده، طیآموزان در محپژوهش دانش

 یآموزش طیشناسانه در محاصول روان یریکارگ بهی، آموزش

 },31M} 
}1612,M{ 
}1411,M{ 

}5, 6M} 

}114,M} 
}23,M{ 
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 شهروندی آموزش در تأثیرگذار هایشاخص
 

 

 1400پاییز  /3ماره ش /17مجله تحقیقات نظام سلامت/ سال  206

 

 

 )ادامه( هابه دست آمده از متون مصاحبه یفیتوص ینمونه کدها. 4ل جدو

 مراجع فراوانی کدهای توصیفی های کلامی(نمونه متن )گزاره

 هیاراو  تقویت توانایی استدلال و قدرت اندیشه ،یفکر یهامهارت تیتقوببینید ما باید به »

 «.بپردازیم آموزاندانش یستیز طیو اخلاق مح یرفتار یالگوها رییها با هدف تغآموزش

سطح  یارتقاو  آموزانرفتارهای دانش یو علم یهای عملدانش و مهارت انتقالکنم من فکر می»

 «.در روند آموزش شهروندی تأثیر زیادی داره آموزاندانش یدانش تخصص

 هیارا، تقویت توانایی استدلال و قدرت اندیشه ،یفکر یهامهارت تیتقو

 یتسیز طیو اخلاق مح یرفتار یالگوها رییتغ ها با هدفآموزش

فتارهای ر یو علم یهای عملدانش و مهارت انتقال، آموزاندانش

 آموزاندانش یسطح دانش تخصص یارتقا، آموزاندانش

 },3113M} 
}286,M{ 
}248,M{ 
},3110M} 

}357,M} 
}185,M{ 

به  آموزانو دانش نیمعلم، والدچند جانبه توسط  یابیارزشقطعاً ارزیابی و ارزشیابی مهمه... »

 قطعاً  آموزاننگرش و عملکرد دانش ها،تیفعال یو توجه به تمام یابیارزش بودن جامعهمراه 

 «.باید انجام بشه

از  دهستفاا ی به همراهآموزش یهاتیفعال یابیاجرا و ارزش ،یزیرطرحپیش از هر اقدامی، »

 یهازیبا ،نقش ییفاا ،ألهمس حل وژه،پر تعاملیو  کتیرمشا یهاروش ق،خلا لفعا یهاروش

 «.ی حایز اهمیتهو کلام یفکر

و  ینیتکو ،یصیتشخ ن،یآغاز یابیارزش نگوناگو یهاو روش هااربزاز ا دهستفاابه نظر من »

 «.امات آموزش شهروندی قرار بگیرهباید در اولویت اقد آموزش پسماند نهیدر زم یتراکم

 آموزانو دانش نیلدچند جانبه توسط معلم، وا یابیارزش

 نگرش و  ها،تیفعال یو توجه به تمام یابیارزش بودن جامع

 آموزانعملکرد دانش

 یآموزش یهاتیفعال یابیاجرا و ارزش ،یزیرطرح

 وژه،پر تعاملیو  کتیرمشا یهاروش ق،خلا لفعا یهااز روش دهستفاا

 یو کلام یفکر یهازیبا ،نقش ییفاا ،ألهمس حل

 ،یصیتشخ ن،یآغاز یابیارزش نگوناگو یهاو روش هااربزاز ا دهستفاا

 آموزش پسماند نهیدر زم یو تراکم ینیتکو

 },1512M} 
}2310,M{ 
}2713,M{ 
},292M} 

}3311,M} 
}399,M{ 
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 و همکاران هادی مختاری 

 1400پاییز  /3ماره ش /17مجله تحقیقات نظام سلامت/ سال  207

 

 از مبدأ پسماند کیو تفک یسازنهیجهت کم یآموزش شهروند یو فرع یاصل یهاشاخص. 5جدول 

 یمقوله فرع یمقوله اصل

امه برن اصول آموزش

 درسی

 یآموزش یطراح ست،یز طیمح یو برا قیپسماند، آموزش درباره، از طر نهیبه تیریمد یهاآموزان با طرحدانش یسازهمراه

 گرانیحقوق د تیو رعا یریپذتیولؤمس ست،یز طیآموزان، احترام به محدانش یهایژگیمحتوا و و ،یبراساس اهداف آموزش

 ،یپسماند شهردار تیریسازمان مد یمشله، آموزش بر اساس اهداف و خطأتفکر و حل مس ندایمهارت در فرکسب  تیقابل یآموزشاهداف رفتاری 

 هاارزش تحلیلو  تجزیهو  حصلادرك، ا تیها، قابلمهارت ها،تیها، هوتوسعه شناخت ارزش

عه ه توسب یابیاجتماع و دست یازهایآموزش، ن ندیو اساس فرا هیبه عنوان پا یازسنجین ندیفرا نانهیبو واقع قیدق یاجرا ی آموزشنیازسنجی 

 آموزاندانش ریبر عمل فراگ یمبتن فیدر نظر گرفتن علاقه، تجربه و تکال دار،یپا

اصول انتخاب محتوای 

 آموزشی

 یمحیطهاز ا امحتو بنتخاا ألهمس ،یستیز طیمح یهاتیمحتوا با واقع یها، همخوانو ارزش میمفاه فیبر تعار یمحتوا مبتن

 با متناسب كمشترو  ساسیا مفاهیم زشموآ قابلیت ،تیوقضاو  ارهشمدوپژ ر،محوألهمس دی،نتقاا ،نگیزابرالؤس ،قعیوا

 پسماند یآموزش یهاارزش یترمحوو  بانیز سطح

اصول سازماندهی 

 محتوای آموزشی

و  دیولکاهش ت یایاساس مزا محتوا بر یسازمانده ،یچیو مارپ یقیتلف ،فقیو ا دیعمو رتصو بهمحتوا  ماندهیزسا قابلیت

 یوانو ر یعاطف ،یشناخت طهیدر سه ح یآموزش یمحتوا نیتدو ،یبهداشت ،یستیز طیمح ،یاز منظر اقتصاد أاز مبد کیتفک

 محتوا هیاو موضوعات در ار میمفاه یتوجه به گستردگ ،یحرکت

های اصول انتخاب روش

 ادگیریی -یاددهی

 فعال یرگفت و شنود و پرسشگ ،یتفکر انتقاد یهامهارت تیمحور، تقو ریوش فراگر یریکارگ آموزش چهره به چهره، به

 -رویکردهای یاددهی

 یادگیری

ه یارا ،یو تعامل یمشارکت سیتدر کردیرو یریکارگ به ،ییو ساختارگرا ییگراشناخت یآموزش یکردهایاستفاده از رو

 یآموزش یورهاو بروش پیکل لم،یآموزش به همراه عکس، ف برنامه،فوق  یهاتیو فعال یدانیم دیآموزش به صورت بازد

آموزان، توجه به اعتماد به نفس دانش تیثر، تقوؤارتباط م یجهت برقرار یمیصم یجو جادیمعلم، ا ییاجرا تیولؤمس نقش معلم

 هادر آن زهیانگ جادیا یدر راستا یفرد یهاتفاوت

در  یاستفاده از تکنولوژ ط،یآموزان در محکاوش و پژوهش دانش ط،یآموزان در محسازی تفکر دانشکردن و فعال ریدرگ آموزشی محیط

 یآموزش طیشناسانه در محاصول روان یریکارگ به ،یآموزش طیمح

 یریپذتیولؤمس احترام و

 ستیز طینسبت به مح

 طیحو اخلاق م یفتارر یالگوها رییتغ ها با هدفه آموزشیتقویت توانایی استدلال و قدرت اندیشه، ارا ،یفکر یهامهارت تیتقو

 آموزاندانش یسطح دانش تخصصی آموزان، ارتقای دانشرفتارها یو علم یهای عملآموزان، انتقال دانش و مهارتدانش یستیز

تحلیل و تعیین نظام 

  ارزشیابی

نگرش و  ها،تیعالف یه تمامو توجه ب یابیبودن ارزش آموزان، جامعو دانش نیچند جانبه توسط معلم، والد یابیارزش

 یهاروش ق،خلا لعاف یهااز روش دهستفاا ،یآموزش یهاتیفعال یابیاجرا و ارزش ،یزیرآموزان، طرحعملکرد دانش

 نوگوناگ یهاو روش هااربزاز ا دهستفاا ،یو کلام یفکر یهازیبا ،نقش ییفاا ،مسأله حل وژه،پر تعاملیو  کتیرمشا

 آموزش پسماند نهیدر زم یو تراکم ینیوتک ،یصیتشخ ن،یآغاز یابیارزش

 
سزازی گزردد جهزت نهادینهدر راستای هدف پژوه  حاضر، پیشزنهاد می

 ،یفکزر یهامهارت تیتقو، به ستیز طینسبت به مح یریپفتیولؤاحترام و مس
 یوهزاالگ رییها با هدف تغه آموزشیتقویت توانایی استدلال و قدرت اندیشه، ارا

و  یهای عملآموزان، انتقال دان  و مهارتدان  یستیز طیو اخلاق مح یرفتار
پرداخته  آموزاندان  یسطح دان  تخصص یآموزان، ارتقارفتارهای دان  یعلم

 شود و تدابیر لازم در این زمینه اتخاذ شود.
 چند جانبزه یابیارزششود ، پیشنهاد میتحلیل و تعیین نظام ارزشیابیجهت 

 همی نیزاز بزانجام پزفیرد. پزی  از هزر اقزدا موزانآو دان  نیتوسط معلم، والد
ز ا دهستفااهمچنزین،  باشزد.ی میآموزش یهاتیفعال یابیاجرا و ارزش ،یزیرطرح
 یایفا ،مسزززأله حل وژه،پر تعاملیو  کتیرمشا یهاروش ق،خلا لفعا یهاروش
 نگوناگو یهاو روش هااربزاز ا دهستفاا ،یو کلامزززززززز یفکر یهازیبا ،نق 
ر ، منجزدآموزش پسمان نهیدر زم یو تراکم ینیتکو ،یصیتشخ ن،یآغاز یابیارزش

نگزرش و عملکزرد  هزا،تیفعال یو توجزه بزه تمزام یابیارزشز یتجامع به ایجاد
 خواهد شد. آموزاندان 

 رگزفاریثأت یهاشزاخص که با توجه بزه توان اذعان داشتدر نهایت، می
 پسماند  از مبد کیو تفک یسازنهیجهت کم یدر آموزش شهروند شناخته شده
آموزان مقط  متوسطه دوم، نیاز به یزک بسترسزازی متناسزب بزا برای دان 

 ی و تعیینبرنامه درس اصول آموزشاهداف آموزشی وجود دارد. در این میان، 
 باشزززد. ی از اهمیزززت بزززالایی برخزززوردار میآموزشززز یرفتزززار اهزززداف
 ی وموزشزآ یانتخزاب محتزوا اصزولو  یآموزش ی مناسبازسنجینهمچنین، 
عامل  ی آن در جهت دستیابی به اهداف آموزش شهروندی به عنوانسازمانده
 کننده است.تسهیل
 

 گیرینتیجه
مبتنی بر  یاکردهیروی و ریادگی -یاددهی یهاانتخاب روش اصولبه طور کلی، 

 طیحزمدر  معلزم نقز و  و تعیزین نظزام ارزشزیابی تحلیلدر نظر گرفتن  آن و
 ستیز طینسبت به مح یریپفتیولؤو مس احترامه ایجاد مناسب، منجر ب آموزشی
 وم خواهد شد.آموزان مقط  متوسطه ددر دان 
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